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Koordinator Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje, pfispévkova organizace (KIDSOK) od 1. 1. 2012
organizuje a komplexné zajistuje celou verejnou dopravu v Olomouckém kraji na zakladé Zrizovaci listiny a PIné moci.
\/ jeho gesci je veskeré zajisténi cinnosti pri projednavani rozsahu dopravni obsluznosti, vedeni linek a spojd, projednavani
smluvnich ujednani s jednotlivymi smluvnimi partnery a zajisténi financovani a ekonomické stability vefejné dopravy
v Olomouckém kraji. Od 1. 1. 2012 také zajistuje centralni spravu verejné dopravy z jednoho mista.

\/eSkeré nalezitosti vychazi z dlouhodobé koncepce Planu dopravni obsluznosti a Strategie cinnosti KIDSOK. Jednou ze
stézejnich funkci organizatora je naplhovani strategickych cildl rozvoje integrovaného dopravniho systému (IDS), zcela
jednoznacneé urcovat strategii rozvoje IDS, garantovat jednotné technické a provozni podminky vcetné tarifu a zajistovat
progresivni, propagacni a informacni linii IDS.

KIDSOK je na zakladé Dodatku €. 2 Zfizovaci listiny od roku 2015 povéfen k uzavirani smluv na dopravni obsluznost
ve verfejné linkové dopravé a v drazni dopravé. KIDSOK také uzavira smlouvy na poskytovani prispévku na dopravni
obsluZnost s obcemi v Gzemnim obvodu Olomouckého kraje, smlouvu se Statutarnim méstem Olomouc, smlouvy
s provozovateli autobusovych nadrazi a mezikrajské smlouvy.

Co vyznamného se v roce 2023 stalo?

Na zacatku roku 2023 KIDSOK spustil novou mobilni aplikaci MobilOK _new, ktera cestujicim nabizi pohodIngjsi od-
baveni a je uzivatelsky privetivejsi. Zaroven jsme v poloviné roku definitivné ukoncili predchazejici aplikaci a zcela presli
na upgrade MobilOK_new.

V ramci kooperace s dopravcem Ceské drahy, a.s., KIDSOK zajistil moznost odbaveni bezkontaktni bankovni kartou
bez nutnosti tisku papirového jizdniho dokladu. Soutasné byl vytvoren novy typ jizdniho dokladu, ktery je k dispozici
od ledna 2023 s nazvem MULTILISTEK. \/ priibéhu roku probéhla standardizace QR kodu na jizdenkach Integrovaného
dopravniho systému Olomouckého kraje (IDSOK) pro rychlejsi odbaveni a moznost s jizdenkou vydanou dopravcem
Ceské drahy, a.s., se odbavit i v autobusech IDSOK.

Vyznamné zmény se také dotkly trati 290 Olomouc — Uni¢ov — Sumperk a souvisi se spusténim pilotniho provozu za-
bezpecovace ETCS na nejmoderné;jsi regionalni trati v Ceské republice. \/ prvnim kvartalu tohoto roku probéhl prechod
do tfeti faze ovéfovaciho provozu vlakového zabezpecovace, coz umoznilo jezdit vlaktm v dseku Olomouc — Unicov
rychlosti 160 km/h. S celostatnim terminem zmén jizdnich Fad doslo k Gpravé jizdnich dob vlak( a i ke zménam v na-
vaznosti autobusovych linek. Soubézné s touto modernizaci dochazi i k vyrazné obnové vozového parku a ke zvyseni
kvality i komfortu cestovani, jelikoz se dopravce Ceské drahy, a.s., zavazal k pofizeni 27 kust novyjch elektrickych

jednotek fady 640.2 RegioPanter, jejichz dodavky budou dokonceny v priibéhu roku 2024.

Podstatné zmény se projevily i v autobusové dopravé napriklad zavedenim posilového skolniho spoje na trase Pus-
timéF - Détkovice - Prostéjov nebo pFidanim novych skolnich spojti pro oblast Sternberska a Uni¢ovska. Na trase
Myslejovice - Ur€ice — Prostéjov jsme umoznili plnohodnotné vyuzivani skolniho spoje. \/ tomto roce jsme uvedli
do provozu cyklobus v relaci Olomouc - Jesenik.

\/ prdbéhu roku 2023 se dopracovala Koncepéni studie — Prestupnich terminald, ktera bude slouzit kraji, obcim,
Spraveé Zeleznic, statni organizace, a provozovatellim autobusovych nadrazi pro cerpani dotaci na modernia Smart
vybaveni prestupnich uzlC.

Na zakladé zmén ceny jizdného v MHD Olomouc doslo ke zménam v Tarifu IDSOK od 1. 9. 2023. O Gpravé cen v cenicich
priméstské dopravy obsahujicich zénu 71-0Olomouc jsme cestujici s pfedstihem informovali marketingovou kampani,
jez probihala ve spolupraci s dopravci, na webu idsok.cz i facebookovém profilu.

\/ letoSnim roce doslo také k dalSimu rozvoji Clearningového centra IDSOK, jez Gzce kooperuje s jednotlivymi dopravci
v ramci IDSOK. Clearingové centrum pomaha ke spravnému nastaveni dopravni obsluznosti, coz vede k vétsi efektivité
a optimalizaci dopravy.

Zavérem roku jsme z dlivodu ovérenf spolehlivosti pfestupnich vazeb a zvySeni kvality poskytovanych sluzeb rozsiili
kontrolni ¢innost KIDSOK o nové pracovniky, ktefi kontroluji technické a provozni standardy a vykonavaji také du-
lezité dopravni priizkumy v terénu v jednotlivych oblastech Olomouckého kraje. Zpétna vazba z terénu opét pomaha
nastavit spravnou optimalizaci v dopravé a dopravni integraci.
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Zakladni ¢innosti organizace

1.

10.

11.

Zajisténi, organizovani a objednani komplexni dopravni
obsluznosti kraje, pricemz se fidi pokyny zfizovatele.

Priprava podkladd pro stanoveni rozsahu dopravni ob-
sluznosti a jejiho zajisténi ve vztahu k rozpoctu Olomouc-
kého kraje.

ZabezpecCeni rozvoje systému verejné osobni dopravy
v IDSOK, v némz jednotlivé druhy dopravy vytvareji pre-
hledny ajednoduchy systém vzajemné provazanych spo-
jeni's jednotnym tarifem a prepravnimi podminkami.

Zpracovani podkladd ke smlouvam a uzavirani smluv
souvisejicich se zajisténim dopravni obsluznosti Gzemi
Olomouckého kraje (smlouvy o vefejnych sluzbach s au-
tobusovymi a draznimi dopravci, smlouvy s doprav-
ci na Ghradu protarifovacich ztrat; smlouvy s obcemi
v Gzemnim obvodu Olomouckého kraje, mezikrajskée
smlouvy o spolupraci; jejichz predmétem je vzajem-
na kompenzace ztrat dopravni obsluznosti; smlouvy
0 uzivani autobusovych nadrazi uzaviranych s jejich ma-
jiteli ¢i provozovateli). Prispévkova organizace je dle zfi-
zovaci listiny povérena, aby jménem Olomouckého kraje
a na jeho odpovédnost uzavirala predmétné smlouvy,
vetné jejich dodatka.

Poskytovani kompenzaci v ramci objednaného smiuvniho
rozsahu dopravni obsluznosti kraje.

\y(ctovani kompenzacia poskytnutych prispévkd vyply-
vajicich ze smluv dle clanku II. odstavce 4 Zfizovaci listiny.

Cinnosti souvisejici s pinénim smiuv véetna kontroly ves-
kerych podklad( od dopravcd.

Uzavirani smluv ve vécech organizace a rozvoje IDSOK.
Smlouvy tykajici se zfizovani a organizace integrovanych
vergjnych sluzeb a jejich dodatky uzavira svym jménem
a na vlastni odpovédnost.

Sledovani a vyhodnocovani Gcelnosti a hospodarnosti
IDSOK a objednaného rozsahu dopravni obsluznos-
ti tzemi Olomouckého kraje ve vztahu k jednotlivym
dopravcim a oblastem.

Shromazdovani podnétl od cestujicich a jinych subjektd
k zajisténi potieb dopravni obsluznosti na Gzemi Olo-
mouckého kraje, jejich vwwhodnoceni a fesent.

Zabezpeceni podkladl a zajisténi realizace zadavacich
a nabidkovych Fizeni na drazni a autobusové dopravce
(vCetné jednani s dopravci, obcemi a dalsimi subjek-
ty), ktefi budou zajistovat provoz na tratich a linkach
na Gzemi Olomouckého kraje, a to i s pfipadnym presa-

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,
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hem na Gzemi sousednich kraj& nebo pihrani¢niho Gzemi
sousedniho statu.

\lytvareni koncepce dopravni obsluznosti, véetné planu
dopravni obsluznosti dle platné legislativy.

Zpracovani a predkladani materiall k projednani orga-
ndim Olomouckého kraje ve vécech tykajicich se dopravni
obsluznosti.

Zastupovani Olomouckého kraje pfi jednanich s ob-
jednateli vefejnych sluzeb ve vefejné osobni dopravé
(s ostatnimi kraji, s Ministerstvem dopravy, se zastupci
mistnich samosprav), s dopravci ve vefejné osobni do-
prave, s organizatory verejné osobni dopravy.

Uverejiiovani smiuv nebo jejich dodatk( uzaviranych jmé-
nem prispévkové organizace nebo smluv uzaviranych pfi-
spévkovou organizacijménem Olomouckého kraje, které
podléhaji zakonné povinnosti uverejnéniv registru smiuv
dle zakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni
pozdgjsich predpist, v registru smiuy, ke kterému udélil
Olomoucky kraj pfispévkové organizaci zmocnéni.
Ukladani smluvnich pokut dopravcim, ktefi zajistuji
na smluvnim zakladé dopravni obsluznost Olomouckého
kraje a jgjich vymahani.

Priprava podklad( pro zfizovatele v pfipadé zjisténi po-
ruseni rozpoctové kazné ze strany smiuvnich subjekt(.

Spoluprace na pfipraveé a realizaci fidicich kontrol pouziti
finan¢nich prostiedk( poskytnutych dopravcdim.

Sprava jednotného Tarifu IDSOK a Smiuvnich prepravnich
podminek IDSOK a zajistovanijejich priibéZné aktualizace.

Navrhovani, uplatiovani a nasledna kontrola technickych
a provoznich standardd dopravni obsluznosti a smiuvnich
prepravnich podminek IDSOK.

Rozvoj informacnich a odbavovacich systém( pro cestu-
jici, sledovanijejich funkZnosti a Gcelnosti.

Zajistovani marketingové, propagacni a informacni cin-
nosti v souvislosti s rozvojem a fungovanim IDSOK
(ve vztahu k tarifu) a dale dle poZadavk( zfizovatele.

Vlykonavani dalSich Cinnosti souvisejicich s hlavni ¢innosti
prispévkové organizace dle Zfizovaci listiny, kterymiji zfi-
zovatel poveri.

Provozovani vicelcelového autobusu pro potfeby zfizo-

vatele a jim zfizenych organizaci.
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Doplnkové cinnosti organizace

Prispévkova organizace vykonava od 24. 6. 2019 na zakladé Dodatku €. 7 Zfizovaci listiny doplfikovou c¢innost k lepSimu
vyuZiti svych hospodarskych moznosti a odbornosti svych zaméstnanc(:

\yroba, obchod a sluzby neuvedené v pfilohach 1-3 Zivnostenského zakona:

> Cinnosti souvisejici s projekty organizace vefejné dopravy véetné telematickych Feseni a marketingu.
» Zpracovani a distribuce informacnich a propagacnich materiald k systému IDSOK.

» Organizacnia ekonomické poradenstvi v oblasti verejné dopravy ve vztahu k jinym subjektim.

> Provozovani e-shopu KIDSOK, clearing trzeb, zajisténi dispecerského fizeni.

Zakladni identifikacni Gdaje organizace

Nazev Koordinator Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje, prispévkova organizace
Sidlo Jeremenkova 1211/40b, Hodolany, 779 00 Olomouc (budova RCO)

I€ 72556064

DIC (272556064

Zfizovatel Olomoucky kraj

Zapis v Obchodnim rejstriku vedeném Krajskym soudem v Ostravé dne 4. Cervence 2012, oddil Pr, viozka 5064,

Vedeni organizace

Reditelka Ing. KateFina Suchankova, MBA
Zastupkyné reditelky  Mgr. lveta Kocourkova

Kontakty

Telefon 587 336 655
E-mailova adresa kidsok@kidsok.cz
Weboveé stranky www.kidsok.cz

Datova schranka Idz9c2j
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Reditelka KIDSOK

Radou Olomouckého kraje byla s Gcinnosti od 1. 6. 2018 na zakladé vybérového fizeni jmenovana reditelkou KIDSOK

Ing. Katefina Suchankova, MBA.

Podili se na zpracovani dlouhodobych, stfednédobych
a kratkodobych regionalnich plan( dopravy a fizeni or-
ganizace.

Ucastni se projednavani navrhd a projekt( dopravni
obsluhy Gzemi kraje, potaZzmo mést s dopravnim Gra-
dem Olomouckého kraje, Odborem dopravy Magistratu
mésta Olomouce, mésty, obcemi, dopravci, projektanty
a dopravnimi specialisty.

Podili se na tvorbé koncepce rozvoje IDSOK z hlediska
dopravni obsluznosti vefejnou regionalni osobni dopra-
vou v souladu se schvalenymi koncepcnimi, projekto-
vymi a planovacimi materialy, cenovou politikou kraje

Sekretariat reditelky

> Zajistuje béznou agendu feditelky organizace a styk se
spolupracovniky i pracovniky jinych organizaci a verej-
nosti.

> Eviduje a sleduje pInéni pfikazl, pokynd a instrukci fe-
ditelky.

Oblast marketingu a propagace

Zajistuje spravu webovych stranek KIDSOK i IDSOK.
Komunikuje s cestujici vefejnosti prostiednictvim social-
nich siti, které vyuziva i pro propagaci vefejné dopravy
a systému IDSOK.

PFipravuje a prostrednictvim dostupnych informacnich
platforem v elektronické i tisténé podobé zverejiuje
aktuality, tiskové zpravy a ¢lanky pro informovani ces-

tujici vefejnosti.

>

a statutarniho mésta Olomouc. Zajistuje technologicky
rozvoj odbaveni v ramci IDSOK.

Navrhuje a projednava doplnky technickych reseni ve-
doucich k prohlubovani a zkvalithovani integrace dopra-
vy v Olomouckém kraji a preshrani¢nich oblastech.
Projednava a zajistuje smluvni vztahy mezi dodavateli
vefgjnych sluzeb a Olomouckym krajem a uzavira a pro-
jednava provozni smlouvy KIDSOK.

Zajistuje podporu chodu organizace KIDSOK.
Zajist'uje provozovani vicetcelového autobusu Olo-
mouckého kraje.

Organizuje a pripravuje porady vedeni a jiné schiizky,
zajistuje zapisy a zaznamy z porad.

VVede mzdovou a personalni agendu ve spolupraci s ex-
ternim dodavatelem téchto sluzeb.

Zajistuje vedeni smluv uzaviranych jménem KIDSOK
a vede spisovou sluzbu.

PFipravuje a realizuje marketingové strategie a propa-
gaci IDSOK.

PFipravuje podklady pro tisk a distribuci kniznich jizdnich
fadd IDSOK.

Zajistuje zpracovani vyrocni zpravy KIDSOK.
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Vedouci odboru ekonomiky a financovani je od 1. 7. 2021 Mgr. lveta Kocourkova (zastupkyné feditelky KIDSOK).

Zajistuje poradenskou a konzultacni Cinnost pro obce,
kraje a dopravce v souvislosti s ¢innostmi koordinato-
ra na Useku ekonomiky a tarifu spolu se zajisténim fi-
nancovani dopravni obsluznosti, reaguje na pozadavky
mést ohledné tarifni politiky.

Z3jistuje komplexni agendu financovani KIDSOK v na-
vaznosti na schvaleny rozpocet, financovani provozu
KIDSOK a komplexni financovani vefejnych sluzeb v ob-
lasti dopravy.

Zpracovava komplexniagendu smluv o vefejnych sluz-
bach, smluv o IDSOK, smluv s obcemi, mezikrajskych
smluv a smluv clearingovych.

Zajist'uje vyactovani poskytnutych financnich pro-
stfedkd dopravcdm ve verejnych sluzbach v souladu
s uzavienymi smlouvami a vede komplexni agendu
z(¢tovacich vztaha.

>

v v v v

>

Z3jist'uje komplexni agendu pfispévkd od obci v Gzem-
nim obvodu Olomouckého kraje, uzavira dodatky,
schvaluje a kontroluje platby, vymaha nedoplatky.
Zpracovava projekty k integraci.

Zpracovava systém deéleni trzeb dopravcl v IDSOK
v ramci obsluznosti mést s MHD.

Spravuje software clearingu a clearing trzeb dopravcl
v zavazku vergjné sluzby.

Zpracovava a udrzuje softwarovou aplikaci tarifni kal-
kulator — pfima vazba na CestujOK.

ZajiStuje a zpracovava smlouvy na autobusova nadrazi.
Zajistuje financovani preshranicni dopravy.

Zajistuje tarifné preshranicni dopravu.

Kompletné zajistuje rozvoj odbavovacich systémd
s ohledem na pozadavky.

Z3jistuje kontrolni ¢innost po Gzemi Olomouckého kraje.

Odbor fizeni dopravy a dopravnich systémd

\ obdobiod 1. 11. 2022 do 28. 2. 2023 méla ve své gesci vedeni odboru fizeni dopravy a dopravnich systém( feditelka
organizace Ing. Katefina Suchankova, MBA. Novy vedouci odboru Ing. Jozef Gaza na svou pozici nastoupil 1. 3. 2023.

Odbor fizeni dopravy a dopravnich systémd tvori oblast konstrukce jizdnich fad( a dispecerského fizeni.

Oblast konstrukce jizdnich radd

>

Organizuje a komplexné zgjistuje dopravni obsluznost
kraje.

Shromazduje podklady o potfebach hromadné prepra-
vy 0sob v jednoatlivych castech kraje, vyhodnocuje je
a predklada navrh feseni dopravni obsluznosti organéim
kraje.

Zpracovava dopravni obsluznost po dobu dopravnich
omezeni v ddsledku uzavirek komunikaci a aktivné se
podili na organizaci a projednavani vylukové cinnosti
na zeleznici.

Zpracovava mesicni vyhodnoceni uskutecnénych do-
pravnich vykon( se smluvnim zavazkem dopravc( vidi
Olomouckému kraji.

Zpracovava agendu pripominek cestujicich a starostl
obci k jizdnim fad@im a administruje pripominkovaci fi-
zeni ke zménam jizdnich rfada.

Planuje rozvoj dopravni obsluznosti.

Spolupracuje s dotcenymi subjekty na pfipravach infra-
strukturnich akci na zeleznici.

Zabezpetuje rozvoj IDS prostrednictvim telematickych
systém( a controllingu verejné dopravy ve vsech jeho
drovnich.

Zpracovava podklady pro vypisovani nabidkovych ¢i za-
davacich fizeni na drazni a autobusové dopravce, ktefi
budou zajistovat provoz na tratich a linkach na Gzemi
kraje, atois pfipadnym presahem na Gzemi sousednich
krajd.
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Oblast dispecerského Fizeni

>

Sleduje a koordinuje provoz vozidel verejné linkove do-
pravy a zelezni¢nich vozidel zaclenénych do IDSOK.
Sleduje a patficnymi kroky reaguje na mimoradné uda-
losti ovliviujici provoz vefejné dopravy IDSOK.
Informuje cestujici vefejnost o provozu a mimoradnos-
tech na siti.

Spravuje softwarovou aplikaci CestujOK.

Zabezpetuje pfedavani dat a informaci o mimoradnych
udalostech do webové aplikace pro cestujici vefejnost
CestujOK.

Kontroluje funkénost a stabilitu softwaru Centralniho
dispecinku IDSOK, zajistuje koordinaci proces( na po-
zadi systémd dispecerského Fizeni.

Spravuje datova lozisté geoinformacnich systém(
KIDSOK, zabezpecuje tvorbu a spravu dat, integruje
geodata a s nimi souvisejici data.

Zpracovava agendu pripominek cestujicich a starost(
obci k jizdnim fadim a administruje pfipominkovaci fi-
zeni ke zménam jizdnich fada.

Planuje rozvoj dopravni obsluznosti.

Spolupracuje s dot¢enymi subjekty na pfipravach infra-
strukturnich akci na Zeleznici.

Udaje o zameéstnancich

Zabezpecuje rozvoj IDS prostrednictvim telematickych
systém( a controllingu vefejné dopravy ve vsech jeho
drovnich.

Zpracovava podklady pro vypisovani nabidkowvych ¢i za-
davacich fizeni na drazni a autobusové dopravce, ktefi
budou zajistovat provoz na tratich a linkach na Gzemi
kraje, a tois pfipadnym presahem na Gzemi sousednich
krajd.

Sleduje a kantroluje kvalitu vysledk( a vystup( dispe-
Cerskéeho fizeni, statisticky a pomoci geoinformacnich
technologii vyhodnocuje data provozu z dispecerského
fizeni.

Koordinuje a zabezpecuje informacni toky jednotlivych
subjektd pro zajisténi zdroj dat dispecerského fizeni.
Zajistuje konzulta¢ni a poradenskou ¢innost pro do-
pravce pri zajisténi predavani dat pro Centralni dispecink
IDSOK.

Z3jistuje pfipravu mapovych produktd a geoinformac-
nich vystup( pro interni potfeby, propagaci a marketing
a také externi subjekty.

\/ytvafi reporty a vyhodnocuje dopravni obsluznost pro
interni potreby i dopravce v IDSOK.

Pocet zaméstnanct (k 31. 12. 2023) 34
hlavni pracovni pomeér 31
na dohodu (OON) 3

Vékova struktura zaméstnancd na hlavni pracovni pomér

Stav k 31. 12. 2023

20-30 let 10% 3
31-40 let 16% 5
41-50 let 42 % 13
51 avice let 32% 10
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Graf 1 — Vékova struktura zameéstnanct KIDSOK k 31. 12. 2023

‘ 41-50 let

51 avice let

‘ 31-40 let

20-30let

Zrizovatel

Ztizovatelem KIDSOK je Olomoucky kraj se sidlem Jeremenkova 1191/40a, Hodolany, 779 00 Olomouc. KIDSOK Fidi
Rada Olomouckého kraje prostrednictvim svych usneseni a vedeni Olomouckého kraje. Organizace dle Zasad fizeni
prispévkovych organizaci zfizovanych Olomouckym krajem (Zasady fizeni) spolupracuje v definovanych ¢innostech
s vécné prislusnym odborem a ostatnimi prislusnymi odbory Krajského Gradu Olomouckého kraje dle projednavané
problematiky.

Zasady Fizeni pfispévkovych organizaci zfizovanych Olomouckym krajem vymezuji zakladni vztahy organd Olomouckého
kraje k fizeni pfispévkovych organizadi, jejichz zfizovatelem je Olomoucky kraj, a v souladu s platnou pravni Gpravou
stanovuji pravidla pro postup téchto organizaci v oblasti pracovnépravni, organizacni, v oblasti odménovani, jakoz
i pravidla pro hospodareni arganizaci, pro zadavani a vyhodnocovani verejnych zakazek, pro kontrolu a financovani
reprodukce dlouhodobého majetku.



ROZBOR HOSPODARENI KIDSOK
ZA ROK 2023
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KIDSOK vykazal za rok 2023 hospodarsky vysledek celkem ve vysi 2 630 977,08 K. \/ souladu se Zasadami fizeni bude
tento vysledek preveden do rezervniho fondu k Ghradé vydajd nasledujicich obdobi. Vysledek hospodareni za hlavni
¢innost ¢inil — 124 575,46 K¢, za doplnkovou Cinnost Cinil 2 755 552,54 KE. Ztrata hlavni ¢innosti byla dokryta vynosy
doplrikové ¢innosti. Detailni prehled pfijmd a vydajd je uveden v nasledujicich tabulkach 1a 2.

Tabulka 1 - Prijmy KIDSOK

Polozka prijmu

Hlavni ¢innost

Doplnkova cinnost

Prostredky na provoz 3382 000,00
Mzdoveé prostredky 9675999,93
Odpisy 1020 949,00
Utelné uréeny prispévek — projekty 5000 000,00
PFispévek na Ghradu — dopravni obsluznosti 1605 800 445,17
Prispévek od obci na dopravni obsluznost 200 000 000,00

Ostatni vynosy + doplnikova ¢innost

24974 788,03

Celkem

1824879 394,10

24974 788,03

Tabulka 2 - Ujdaje KIDSOK

Polozka vydaje

Hlavni ¢innost

Dopliikova cinnost

Provozni 3506 575,46 6081 752,36
Mzdové prostredky 9675999,93 15811 115,13
Dopravni obsluznost 1605 800 445,17
Dopravni obsluznost — obce 200 000 000,00
Ucelové urceny prispévek — projekty 5000 000,00
Odpisy 1020 949,00 90 178,00
Dan z pfijmu PO 236 190,00

Celkem

1825 003 969,56

22 219 235,49

Udaje v tabulkdch jsou uvedeny v K¢

Plnéni zavaznych ukazatel(

Na zakladé ustanoveni § 14 zakona ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Gzemnich rozpoctd, schvalila Rada
Olomouckého kraje zavazné ukazatele.

Limit mzdovych prostredk

8277 000KE 1020 949Kc

Prispévek na provoz — odpisy majetku

Limitem stanoveny celkovy rozpis mzdovych prostiedkd ve vysi 8 277 000 K&, zahrnujici pouze hlavni ¢innost organi-
zace, nebyl prekrocen a do rozpoctu Olomouckého kraje bylo odvedeno 1 300 000,67 K¢.

\/ priibéhu hodnoceného obdobi obdrZela organizace neinvesti¢ni piispévek od zfizovatele na odpisy provozniho ma-
jetku v objemu 1 020 949 K¢.



ZAKLADNI STATISTICKE UDAJE
0 IDSOK
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IDSOK pokryva svymi 131 tarifnimi zénami vSech 402 obci na Gzemi celého Olomouckého kraje a pfihranicni oblasti
s Pardubickym, Jihomoravskym, Zlinskym a Moravskoslezskym krajem. Velikost Gzemi pokrytého tarifnimi zénami
IDSOK je od konce roku 2019 neménna, zaujima plochu celkem 5 730,7 km?, pficemz plocha 464,5 km? lezi mimo
Gzemi Olomouckého kraje. V ramci tohoto Gzemi Olomoucky kraj integruje regionalni i méstské hromadné dopravy,
tedy zeleznicni, autobusovou i tramvajovou dopravuy, do jednoho dopravniho systému.

Rozsah dopravni obsluznosti v IDSOK

Jak je z nasledujici tabulky patrné, rozsah realizované dopravni obsluznosti mezirocné od sjednoceni tzv. zakladni do-
pravni obsluznosti a ostatni dopravni obsluznosti v roce 2015, rostl. Vyjimkou je pouze rok 2020, ktery byl poznamenan
opatreni pfi zamezeni Siteni pandemie covid-19. | rok 2021 byl ovlivnén redukcemi dopravy, nicméné jiz v mnohem
mensim méfitku, protoZe rozsah celkovych ujetych kilometrd v IDSOK v porovnani s rokem 2015 vzrostl 0 8,6 %, proti
roku 2019 pak 0 0,44 %. Roky 2022 a 2023 jiz zadnymi redukcemi ovlivnény nebyly a v porovnani s pred covidovym
rokem 2019 byl nardst o 1,5% v roce 2022 a0 2,1% v race 2023.

Tabulka 1 — Pocet ujetych kilometr( v IDSOK v obdobi 2015-2023

Rok Pocet km Nardst proti roku 2015 [v %]
2015 33828760 100,0
2016 35597 662 105,2
2017 36 232555 107,1
2018 36520041 108,0
2019 36 594 324 108,2
2020 36133 355 106,8
2021 36 754 865 108,6
2022 37 141801 109,3
2023 37370671 110,5

Naprosta vétsina dopravni obsluznosti v IDSOK (76 %) je realizovana prostfednictvim vefejné linkové dopravy (\VLD),
ktera tvofi z pohledu vwkon( zaklad obsluznosti Olomouckého kraje. Rozsah dopravni obsluznosti dle druhu dopravy

je uveden v nasledujici tabulce.

Tabulka 2 — Pocet ujetych kilometr( v IDSOK dle druhu dopravy v roce 2023

Celkem v IDSOK 37370671
Verejna linkova doprava 22053 326
Zelezniém’doprava 6301171
Méstska hromadna doprava — autobusy 6279 329
Méstska hromadna doprava — tramvaje 2736845

Udaje jsou uvedeny v km
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Dopravci IDSOK

\efejna doprava v IDSOK byla zajisténa celkem deseti riznymi dopravci, pficemz sedm z nich zajiStuje autobusovou
dopravu (ARRIVA autobusy a.s., FTL — First Transport Lines, a.s., VOJTILA TRANS, s.r.o., VOJTILA TRANS BUS, s.r.0.,
Dopravni podnik mésta Olomouce, a.s., CSAD Frydek-Mistek, a.s., Transdev Morava, s.r.0.) a t¥i zelezni¢ni dopravu
(Ceskeé drahy, a.s., Regiolet, a.s., Leo Express Tenders, s.r.0.). Autobusovy dopravce VOJTILA TRANS BUS, s.r.0., vznikl
k 1.11.2023 odclenénim od dopravce VOJTILA TRANS, s.r.o. Nastupnicka spolecnost prevzala veSkera prava a povin-
nosti vyplyvajici ze Smlouvy o verejnych sluzbach v prepraveé cestujicich verejnou linkovou dopravou k zajisténi dopravni
obsluznosti a Smlouvy o spolupraci pfi zajistovani provozu a rozvoje IDSOK pro oblast Sternbersko a Unicovsko pii-
vodné uzavienymi se spolecnosti VOJTILA TRANS, s.r.o. DalSi dopravci (v zavazku verejné sluzby jiného kraje) nabizejici

prepravni sluzbu na Gzemi Olomouckého kraje minimalné uznavaji casové jizdni doklady IDSOK.

Tabulka 3 — Pocet dopravcii v IDSOK dle druhu dopravy v roce 2023

Pocet dopravci celkem 10
Autobusova doprava 7
Zelezni¢ni doprava 3

VétSinu dopravnich vykon( (70 %) ve verejné linkové dopravé dle smiuv s Olomouckym krajem zajistuje v celkem deseti
provoznich oblastech dopravce ARRIVA autobusy, a.s. Naopak nejmensi podil (1%) zajistoval dopravce VOJTILA TRANS
BUS, s.r.0., s ohledem na jedinou provozni oblast, ve které realizoval vykony v mésicich listopad a prosinec 2023. Jednu pro-
voznioblast s podilem (11 %) dopravnich vykon( zajistoval i dopravce FTL — First Transport Lines, a.s. Zbyvajicich 18% za-
jistil ve tfech provoznich oblastech dopravce VOJTILA TRANS, s.r.0., pficemz provozni oblast Sternbersko a Uni¢ovsko
zajistoval po dobu prvnich 10 mésicl roku 2023.

Tabulka 4 - Podil autobusovych dopravcti v IDSOK na ujetych km v autobusové dopravé objednavané
Olomouckym krajem

Dopravce Pocet km Podil z celku [v %]
ARRIVA autobusy, a.s. 15734211 70
VOITILA TRANS, s.r.o. 4042 389 18
FTL — First Transport Lines, a.s. 2413733 11
VOJTILA TRANS BUS, s.r.o. 262 092 1

Regionalni zelezniéni dopravu pak 100% zastoupenim zajistuje dopravce Ceské drahy, a.s.

Tabulka 5 - Podil Zzelezni¢nich dopravci v IDSOK na ujetych vikm v Zelezni¢ni dopravé objednavané
Olomouckym krajem

Dopravce Pocet km Podil z celku [v %]

Ceské drahy, a.s. 6301171 100
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Méstskou hromadnou dopravu zajiStovali v jednotlivych méstech nasledujici dopravci:

> ARRIVA autobusy, a.s. (MHD Hranice, MHD Prerov, MHD Sumperk, MHD Zabieh),
> CSAD Fridek-Mistek, a.s. (MHD Hranice),

> Dopravni podnik mésta Olomouce, a.s. (MHD Olomouc),

> FTL - First Transport Lines, a.s. (MIHD Prostéjov).

Mezi autobusové dopravce, ktefi uznavali ¢asove jizdni doklady IDSOK, patfi:
C€SAD Usti nad Orlici, a.s., > CSAD BUS Uherské Hradistg, a.s.,

>

> Josef Pinkas, > BusLine Pardubicko, s.r.o.,

> Dopaz, s.r.o., > CSAD Tisnov, spol. s.r.o.,

> Z-Group bus, a.s., > BDS-BUS, s.r.o.,

> TQM - holding, s.r.o., > Strojné dopravni sluzby Opava, spol. s.r.o.
> Obec Pteni,

Pocet zastavek IDSOK

Celkovy pocet aktivné obsluhovanych zastavek IDSOK se mezi rokem 2022 a 2023 snizil o dvé. VV pribéhu roku 2023 tfi
zastavky zanikly ajedna vznikla. Nezménén zlistal pocet Zelezni¢nich stanic a zastavek i pocet autobusovych zastavek
MHD. V roce 2023 bylo aktivné obsluhovano celkem 2 356 zastavek, pficemz témér 74 % tvorily zastavky VLD. Presné
pocty zastavek dle druhu obsluhujici dopravy jsou uvedeny v tabulce nize.

Tabulka 6 — Pocet zastavek IDSOK dle vyuziti jednotlivymi druhy dopravy

Zastavek IDSOK celkem 2 356
Autobusové zastavky VLD 1742
Autobusové zastavky MHD 262
Zelezni¢ni stanice a zastavky 185
Autobusové zastavky (VLD + MHD) 167

Pocet linek IDSOK

Celkovy pocet provozaovanych linek v IDSOK v roce 2023 oproti roku 2022 klesl o dvé. Pocet tramvajovych linek MHD se
snizil o jednu, jelikoZ provoz linky U, zrusené v listopadu 2022, nebyl obnoven. Pocet obsluhovanych Zeleznicnich trati
klesl o jednu jenom formalné vzhledem ke skutecnosti, ze traté 024 a 025 jsou evidovany nadale jako jedna trat. Pocet
linek MHD zUstal v roce 2023 nezménén. V tabulce nize jsou uvedeny pfesné pocty linek IDSOK dle druhu dopravy.
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Tabulka 7 — Pocty linek v IDSOK dle jednotlivych druhi dopravy

Celkem v IDSOK 312
Autobusové linky VLD 219
Autobusové linky MHD 66
Zelezni¢ni traté 18
Tramvajové linky 7

Pocet prepravenych cestujicich v IDSOK

\/ roce 2023 si zakoupilo rGizné druhy jizdnich dokladd celkem 56 354 102 cestujicich, ktefi se podileli na nakupu pres
24 milion( jizdnich dokladd.

Pocty zakoupenych jizdnich doklad( v prvni poloviné roku 2021 byly jesté vyznamné poznamenany protipandemickymi
opatfenimi a souvisejicim snizenim poptavky po preprave.

\/ roce 2022 se situace spojena s pandemii covid-19 stabilizovala, coZ se kladné promitlo i v poctu prepravenych ces-
tujicich. Mirny pokles prodanych jizdnich doklad( v roce 2023 oproti roku 2022 je dan metodikou vypoctu a prelivem

cestujicich z jednotlivého jizdného na ¢asové. Nejedna se tedy o Ubytek cestujicich, ale pouze o zménu v jejich chovani.

Tabulka 8 — Pocty prepravenyjch cestujicich v jednotlivijch mésicich roku 2021-2023

Mésic Rok 2021 Rok 2022 Rok 2023
Leden 2909 946 9571029 5000 881
Unor 2 448589 4164861 4, 385 744
Bfezen 2030096 4823939 4 647 656
Duben 2421006 4,049 890 4,110 046
Kvéten 3375717 4152877 4,360 168
Cerven 3365 741 3767931 3805 138
Cervenec 2871921 2822 744 2989 724
Srpen 3445 470 4,591 847 5567 986
ZaFi 5284 481 6813577 7737887
Rijen 3956 093 4 445 770 4,839 809
Listopad 4,309 660 4 473 401 4,533 624
Prosinec 4016216 4,283 542 4,375 439
Celkem 40 434 936 57 961 408 56 354 102

NiZze uvedena Tabulka 9 znazornuje pocty prepravenych cestujicich vychazejici z pouzitych procentualnich koeficien-
td, které se vyuZzivaly ve vyrocnich zpravach do roku 2020. Od roku 2021 se vyuziva vypocet postaveny na datech
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o prodanych jizdnich dokladech, viz Tabulka 8. Tim bylo dosazeno lepSiho prehledu o poctu prepravenych cestujicich
v navaznosti na skutecné prodané jizdni doklady.

Tabulka 9 - Pocty prepravenych cestujicich v jednotlivijch mésicich roku 2021-2023 (pfepocteno

koeficienty prestupnosti)

Mésic Rok 2021 Rok 2022 Rok 2023
Leden 12553015 20014 742 29792585
Unor 11978842 18 424 036 26802 255
Brezen 10780672 24840 062 31158128
Duben 13253 642 23212104 28094 775
Kvéten 18036 217 24580 456 31239858
Cerven 22 641859 24325 266 30199970
Cervenec 18974 330 19 346 303 21999 996
Srpen 19838937 24385927 28240698
Zaf 23301603 26766 127 31957 499
Rijen 23474935 28030584 37 649361
Listopad 20871407 29350693 37227578
Prosinec 19863 759 29625841 33674640
Celkem 215569 217 292902 140 368 037 344

Jak je z nize uvedeného grafu patrné, vice nez polovina cestujicich tj. 56 % vyuZivala verejnou linkovou dopravu, 20% ces-
tujicich vyuZivalo MHD Olomouc, 10% cestujicich vyuZilo MHD v ostatnich méstech a 14 % cestujicich bylo pfepraveno
Zeleznicni dopravou.

Graf 1 — Pocet prepravenych cestujicich dle druhu dopravy v roce 2023

verejna linkova doprava

MHD Olomouc

Zelezni¢ni doprava

ostatni MHD
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Graf 2 — Trzby po oblastech prepocteny na km
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Pocet prodanych jizdnich dokladt v IDSOK

Souhrn okolnosti spojenych s pandemii covid-19 mél pfesah i do roku 2022 v poctu prodanych jizdnich doklad(. Stabi-
lizovana situace, zruseni omezeni provozd, uzavieni skol a jinych opatfeni opét postupné zvysila poptavku po vefejné
dopravé.

0Od dubna 2022 doslo k Gpravé vyse celostatnich slev ze 75% na 50%. Slevy ve vefejné dopravé se i nadale tykaji déti
a mladeze ve véku od 6 do 18 let a nasledné zak( a studentl od 18 do 26 let. Polovinu z ceny jizdenky budou platit
rovnéz seniofi starsi 65 let. Tato udalost nijak zvlast' neovlivnila pocty prodanych jizdnich dokladd a pocet prepravenych
cestujicich v IDSOK.

Cestujici v roce 2023 nakoupili 24 583 442 jizdnich doklad(l, coZ je o cca 2% vice nez v roce 2022.

\/ nasledujicim grafu jsou uvedeny pocty prodanych jizdnich doklad v jednotlivych mésicich za posledni tfi roky.
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Graf 3 - yvoj poctu prodanych jizdnich dokladi v jednotlivych mésicich let 2021-2023
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Jak je z nize uvedené tabulky patrné, naprostou vétsinu prodanych jizdnich dokladd tvofily jednotlivé jizdenky (96,1 %).

Tabulka 10 - Druhy prodanych jizdnich doklad® v roce 2023

Druh jizdniho dokladu Pocet vybranych prodanych jizdnich dokladt
Jednotlivé 23197830
Jednodenni 543389
Tydenni 74385
Mésicni 264119
Cturtletni 38520
Rocni 12828

Jizdni doklad KOMBI ZONA

V ramci portfolia jizdnich doklad@ je cestujicim nabizen jizdni doklad KOMBI ZONA, jenz miiZe cestujici vyuZivat neome-
zené v ramci jeho z6nové a ¢asové platnosti ve vsSech osobnich a spésnych vlacich, méstské hromadné dopravé i vSech
linkach VLD IDSOK. Vyhodou tohoto dokladu je moznost vyuzivat vSechny viSe uvedené dopravni prostiedky bez
ohledu na trasu linky, rozhodujici je pouze vijchozi a cilova zastavka. Bez tohoto typu jizdenky by cestujici z ddvod(
projeti odlisnych tarifnich zén potfeboval rdzné jizdni doklady podle trasy spojl, coz by znamenalo vy3Si cenu. KOMBI
ZONA proto pro vybrané relace sdruzuje viechny tarifni zény potfebné pro zajisténi nezavislosti na spoji a jeho
trase, a to za zvjhodnénou cenu. KOMBI ZONU je mozné koupit v papirové verzi jizdenky (7denni a mésiéni) nebo
v elektronickeé verzi jizdenky (7denni, mésicni, cturtletni, rocni).

V roce 2023 bylo prodano celkem 10 429 jizdnich doklad& KOMBI ZONA.
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V tabulce niZe je uveden vycet jednotlivich KOMBI ZON véetné objemu jejich prodeje za rok 2023.

Tabulka 11 - Pfehled jizdnich dokladti KOMBI ZONA a jejich prodeje v roce 2023

Nazev KOMBI ZONY Relace Pocet prodanych

jizdenek
900 OL Prostéjov Olomouc — Prostéjov 3897
912 PV Nezamyslice Prostéjov — Doloplazy — Nezamyslice — Nemcice nad Hanou 1151
904 OL Trsice Olomouc —Trsice 1073
937 PR Lipnik n. Betvou PFerov — Lipnik nad Becvou 692
931 OL Unicov Olomouc —Unicov 674
901 OL Namest' Olomouc - Senice na Hané —Nameést' na Hané — Drahanovice 494
905 OL Lipnik nad Be¢vou Olomouc - Lipnik nad Becvou 391
903 OL Moravsky Beroun Olomouc —Moravsky Beroun 376
909 PV Konice Prostéjov — Konice — Dzbel 351
920 JE Zlaté Hory Jesenik —Zlaté Hory 331
921 SU Brnicko Sumperk — Dlouhomilov — Brnitko 201
907 OL Litovel Olomouc - Litovel 174
918 JE Vidnava Jesenik —Vidnava 125
932 OL Medlov Olomouc —Medlov 125
902 OL Domasov Olomouc —Domasov nad Bystfici 103
917 JE Cerna Voda Jesenik — Cerna Voda 89
916 PV Prerov (pfes Olomouc) Prostéjov — Prerov (pfes Olomouc) 64
928 OL Kostelec na Hané Olomouc — Kostelec na Hané 55
946 JE Sever Jesenicko Sever 23
911 PV Brodek Prostéjov — Brodek 15
929 OL Libina Olomouc - Libina 12
938 PR Osek nad Betvou Prerov — Osek nad Becvou 9
948 UN Paseka Unicov — Paseka 3
942 ZA Hrabisin Zabreh — Hrabisin 1
915 PV Prerov Prostéjov — Prerov 0
926 SU Hanusovice Sumperk — Hanusovice — JindFichov 0
927 SU Jesenik Sumperk — Jesenik 0
947 PR L%na Prerov - Lisna 0

V roce 2023 pfibyla k jiz existujicim 27 KOMBI ZONAM, které spojuji trasy napfic celym Olomouckym krajem, nova KOMBI
ZONA ¢islo 948 pro relaci Uni¢ov — Paseka. Tato KOMBI ZONA pokrijva celkemn osm tarifnich zén podél trati 290 a 310,
zahrnuje i mésto Sternberk. lyuzivani KOMBI ZON bude i nadale sledovano a v pfipadé potteby bude nabidka relaci
KOMBI ZON upravena.
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Turisticka jizdenka Jeseniky

Jednodenni oblastnijizdenka Jeseniky je specialni nabidkou Olomouckého a Moravskoslezského kraje a hlavni myslenkou
je podpora turistiky a souvisejiciho pouzivani prostfedk( verejné dopravy v atraktivni turistické oblasti. Jizdenka nava-
zala na projekt podpory cestovniho ruchu z roku 2013. \V minulych letech ji bylo mozné vyuZit pouze v urcitém obdobi
(od dubna do zaFi) na véech linkach spole¢nosti ARRIVA autobusy, a.s., Ceské drahy, a.s., Z-Group bus, a.s., GW Train
Regio, a.s., MBM rail, s.r.0., Transdev Morava, s.r.0., 2 VOJTILA TRANS, s.r.0., a to na Gzemi vymezeného zonami ODIS
(Moravskoslezsky kraj) a IDSOK (Olomoucky kraj). Tato jizdenka plati v 25 pfepravnich zénach Olomouckého kraje
a v 33 zdnach Moravskoslezského kraje.

Mapa platnosti )
Turistickeé jizdenky JESENIKY

Cervena Voda

Jesenik Lazné

[] Tarifni zény ODIS
[ ] Tarifni zony IDSOK
["] Soub&h tarifnich zon ODIS + IDSOK
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0d 1. 1. 2022 je Turisticka jizdenka JESENIKY nabizena celoroéné. Jizdenka je platna vzdy v daném dnu, kdy byla za-
koupena.

Jizdenku je mozné zakoupit ve varianté pro jednu osobu za 150 K¢ nebo také ve skupinové varianté az pro pét cestu-
jicich za 300 K¢. Drzitelé Turistické jizdenky JESENIKY pro 1 osobu mohou bezplatné prepravovat jednoho psa a jedno
zavazadlo. U skupinové Turistické jizdenky JESENIKY miize kazda osoba bezplatné prepravovat jedno zavazadlo a dale
je mozné bezplatné prepravovat pouze jednoho psa, maximalné dva psy jednoho majitele (ve vlacich dopravce Ceské
drahy, a.s., je mozné prepravovat pouze jednoho psa).

Cilem skupinové jizdenky je nabidnout cestujicim alternativu k dopravé plné obsazenym osobnim autem. Cestujici si
jizdenku mohou zakoupit pfimo v autobusech a ve vlacich.

Tabulka 12 - Srovnani prodeje Turistické jizdenky Jeseniky sezonni prodej vs. celoro¢ni

Druh jizdného Rok 2021 Rok 2022 Rok 2023
Jednotliva 139 1009 522
Skupinova 25 129 197
Celkem 164 1138 719

\/ynos z jizdného v roce 2023

\/ynas z jizdného IDSOK v roce 2023 dosahl ¢astky 748 748 501 K¢ bez DPH. Podil z vynos( dle druhu dopravy véetné
srovnani s rokem 2023 je uveden v nasledujici tabulce.

Tabulka 13 - Srovnani vijnosu z jizdného v roce 2022 a 2023 dle druhu dopravy

Druh dopravy 2022 2023
Verejna linkova doprava 277222018 298 636 249
MHD 147 867 155 170 116 655
Zelezni¢ni doprava IDSOK 108 771940 126 037 095
IDSOK DALKOVA 37071315 42 777 695
Tarif CD 103 796 399 105 266 669
SIT 5000 391 5914138
Celkem za IDSOK 679 729 218 748 748 501

Udaje jsou uvedeny v K&
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Soutasti vynosti z jizdného jsou i kompenzace Ministerstva dopravy CR za celostatné nafizené slevy pro vybrané sku-
piny cestujicich.

V souladu s platnym Vymérem Ministerstva financi CR ¢. 02/2022 doslo ke snizenf celostatnich slev ze 75% na 50%,
a to s platnosti k 1. 4. 2022. Slevy k cestovani v Tarifu IDSOK s 50% slevou z pIného (ob¢anského) jizdného maohou
i nadale vyuzivat déti a mladez ve véku od 6 do 18 let, Zaci a studenti od 18 do 26 let a seniofi starsi 65 let. Nové
od 1. 7. 2022 cestuji osoby invalidni ve Ill. stupni v ramci IDSOK zdarma, kromé linek MHD.

Nasledujici tabulka zobrazuje vynosy z jizdného z verejné linkové dopravy po jednotlivych provoznich oblastech v po-

rovnani s prechozim rokem.

Tabulka 14 — Uynosy z jizdného ve verejné linkové dopravé dle provoznich oblasti

Dopravce — Provozni oblast 2022 2023
ARRIVA autobusy, a.s. — Jesenicko 34135224 37663726
ARRIVA autobusy, a.s. — Sumpersko sever 12 334858 13110168
ARRIVA autobusy, a.s. — Sumpersko jih 15886 261 17 000 829
ARRIVA autobusy, a.s. — Zabrezsko 12831973 13 447 360
ARRIVA autaobusy, a.s. — Mohelnicko 16915 768 17 268 133
ARRIVA autobusy, a.s. — Litovelsko 12 456 034 13121752
ARRIVA autobusy, a.s. — Olomoucko severovychod 29313121 36 110389
ARRIVA autobusy, a.s. — Prostéjovsko severozapad 25823236 27716274
ARRIVA autobusy, a.s. — Prerovsko sever + Lipnicko 15349 742 16471695
ARRIVA autobusy, a.s. — Hranicko 15928783 16 959 562
VOJTILA TRANS, s.r.0. — Sternbersko a Uni¢ovsko 16 344 741 16 859 582
VOJTILA TRANS, s.r.0. — Olomoucko jihozapad 14969 221 15312311
VOIJTILA TRANS, s.r.o. — Prerovsko jih 23214 413 23916 339
FTL — First Transport Lines, a.s. — Prost&jovsko jihovychod 31718643 33678129
Celkem 277 222018 298 636 249

Udaje jsou uvedeny v K¢

Soutasti vynost z jizdného jsou i kompenzace Ministerstva dopravy CR za celostatné nafizené slevy pro vybrané sku-

piny cestujicich.

Nize uvedena tabulka 15 zobrazuje vynosy z jizdného v Zelezni¢ni doprave v porovnani s predchozim rokem.
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Tabulka 15 - Uynosy z jizdného v Zelezni¢ni dopravé dle provoznich soubord

Dopravce - Provozni soubor 2022 2023
Celkem za IDSOK 145843255 168814 790
ROP 12517 969 0
SEVER 28032172 32177395
HANA 14584 483 16 690 490
ELEKTRICKA SIT — STRED A NOVA INFRASTRUKTURA 53637316 77 169 210
DALKOVA 37071315 42777 695
Celkem v tarifu Tarifu €D 103 796 400 105 266 669
ROP 14903 979 0
SEVER 19342677 21321245
HANA 2099628 2230397
HANA po Gzemi Pardubického kraje 12 662 15 603
ELEKTRICKA SIT — STRED A NOVA INFRASTRUKTURA 61603025 75291765
ELEKTRICKA SIT — STRED A NOVA INFRASTRUKTURA po (zemi Jihomoravského kraje 365 349 491787
ELEKTRICKA SIT — STRED A NOVA INFRASTRUKTURA po Gzemi Zlinského kraje 5 469 080 5915872
Systém jednotného tarifu 5000 391 5914 138
ROP 454 950 0
SEVER 527 625 597 181
HANA 40 604 44y 740
HANA po Gzemi Pardubického kraje 456 864
ELEKTRICKA SIT — STRED A NOVA INFRASTRUKTURA 2889905 4097 864
ELEKTRICKA SIT — STRED A NOVA INFRASTRUKTURA po (izemi Jihomoravského kraje 18980 39182
ELEKTRICKA SIT — STRED A NOVA INFRASTRUKTURA po Gzemi Zlinského kraje 1067871 1134307

Udaje jsou uvedeny v K&

Autobusy zajist'ujici verejnou dopravu v IDSOK

Dopravci maji povinnost na zakladé uzaviené Smlouvy o vefejnych sluzbach v prepravé cestujicich verejnou linkovou
dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti Olomouckého kraje dodrZovat také Technické a provozni standardy. Témito
standardy je mimo jiné presné stanoveno maximalni staif autobus( do 10 let s tim, Ze prlmeérné rocni stafi provozovanych
autobusd v kazdé oblasti nesmi presahnout 5 let. Dopravci v roce 2022 pozadali Olomoucky kraj o pfihlédnuti k inflaci
a s tim souvisejici prominuti dodrzeni primérného rocniho stafi 5 let provozovanych autobusd. Dopravclm bylo ozna-
meno, Ze po obdobi do konce roku 2022 a roku 2023 nepoZaduje Olomoucky kraj priimérné staii vozového parku 5 let.

Velky dlraz je kladen na nizkopodlaznost autobusd, pficemZ nové pofizovana vozidla musi byt pouze nizkopodlazni
nebo s vytahem pro handicapované obcany. V roce 2023 bylo v oblasti Jesenicko zafazeno 6 voz( s vytahem.

Tabulka 16 zachycuje pocet a stafi autobust v jednotlivych oblastech Olomouckého kraje k 31. 12. 2023,
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Dopravce ARRIVA autobusy, a.s., smluvné zajiStuje 10 oblasti Olomouckého kraje celkem 268 vozidly, kdy 242 z nich
bylo nizkopodlaznich a 6 vozidel bylo vybaveno vytahem. Postupné s obnovou vozového parku jsou do provozu zara-
zovana vozidla na pohon CNG. V roce 2023 to bylo celkem 43 vozidel.

Dopravce VOJTILA TRANS, s.r.o0., smluvné zajistuje obsluznost 3 oblasti Olomouckého kraje, a to 78 vozidly, kdy
69 z nich bylo k 31. 12. 2023 nizkopodlaznich.

Dopravce FTL-First Trasport Lines, a.s., smluvné zajistuje obsluznost 1 oblasti Olomouckého kraje se 41 vozidly,
z nichzZ bylo 39 nizkopodlaznich. Z celkového poctu vozidel bylo 16 s pohonem na CNG.

\/ souhrnu za cely Olomoucky kraj byla dopravni obsluznost zajistovana celkem 387 vozidly, z nichz bylo 350 nizko-
podlaznich (90,44 % vSech vozidel) a 6 s vytahem pro handicapované obc¢any. Maximalni stafi vozidel do 10 let v jednotli-
vych oblastech bylo dopravci po cely rok 2023 dodrZovano. Primérné stafi vozidel do 5 let v roce 2023, bylo na zakladé

ujednani o prominuti dodrzeni primeérného stari vozidel v 10 oblasti prekroceno.

S pohonem na CNG bylo v Olomouckém kraji v roce 2023 provozovano celkem 59 vozidel, coz predstavuje 15,25 % vozo-
vého parku.

Tabulka 16 — Prehled autobust jednotlivych dopravci zajist'ujicich dopravni obsluznost Olomouckého
kraje v roce 2023

Provozni oblast Dopravce Pocet Pocet Pocet | Stafivozidel | Pocet
vozidel | nizkopodlaznich vozidel vozidel
vozidel | svytahem | max primér| sCNG
1 Jesenicko ARRIVA autobusy, a.s. 35 29 6 928 502 13
2 Sumpersko sever ARRIVA autobusy, as. 21 21 0 966 510 0
3 §umperskojih ARRIVA autobusy, a.s. 22 18 0 9,66 5,55 0
4 Zabrezsko ARRIVA autobusy, a.s. 24 20 0 923 520 0
5 Mohelnicko ARRIVA autobusy, as. 22 18 0 931 515 0
6 Litovelsko ARRIVA autobusy, a.s. 20 20 0 968 4,13 0
| k
; Olomoucko ARRIVA autobusy, a.s. 31 31 0 968 519 9
severovychod
Prostéjovsk
g | OHEIOVSKO ARRIVA autobusy, a.s. 39 36 0 936 486 10
severozapad
g Drerovskosever ARRIVA autobusy, a.s. 29 27 0 936 543 11
a Lipnicko
10 Hranicko ARRIVA autobusy, ass. 25 22 0 9,66 512 0
Celkem ARRIVA autobusy, a.s. 268 242 6 949 5,08 43
11 Sternbersko a Unicovsko VOJTILA TRANS, s.r.0. 30 27 0 881 5,62 0
12 Olomoucko jihozapad VOJTILA TRANS, s.r.o. 23 20 0 885 480 0
13 Prerovsko jih VVOJTILA TRANS, s.r.o. 25 22 0 869 5,35 0
Celkem VOJTILA TRANS, s.r.o. 78 69 0 8,78 5,26 0
FTL — First Tt t
14 Prostéjovskojihovichod |~ on ansPor 41 39 0 932 492 16
Lines, a.s.
Celkem FTL- First Transport Lines, a.s. 41 39 0 932 492 16

CELKEM/prdmér 387 350 6 9,20 5,09 59
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Olomoucky kraj prostiednictvim KIDSOK zajistuje smluvné i financné veskeré provozni zalezitosti tykajici se zajisténi
dopravni obsluznosti. Jedna se predevsim o zajisténi smluv na dopravni obsluznost a smluv souvisejicich s provozem
této verejné sluzby, financovanim, vypoctu kompenzaci, vypoctu Ghrady za vjezdy na autobusova nadrazi, vypoctu
prokazatelné ztraty, clearingu a délby trzeb, vetné kompenzaci za statem nafizené slevy.

Financni prostfedky na Ghradu naklad( z poskytovani vefejnych sluzeb se skladaji z nékolika zdrojd (finanéni prostredky
poskytnuté Olomouckym krajem, vynosy z jizdného, pfispévky od obci a krajd na dopravni obsluznost a kompenzace
za celostatné nafizenych slev na jizdném).

Naklady na zajisténi dopravni obsluznosti vefejnou dopravou tvori hned nékolik vydajovych polozZek. Jedna se predevsim
o kompenzace dopravcl na zajisténi vefejné sluzby v autobusové a drazni dopravé, ale také tfeba naklady na vjezdy
na autobusova nadrazi, vicenaklady za objizdné trasy nebo smluvni zavazky s méstem Olomouc a jinymi kraji souse-
dicimi s Olomouckym krajem.

Financni prostredky poskytnuté Olomouckym krajem
na Uhradu dopravni obsluznosti Olomouckého kraje
v roce 2023

S platnostiod 1. 1. 2018 doslo v systému Ghrady financnich prostfedk( na zajisténi dopravni obsluznosti k zasadnim
zménam, které souvisi predevsim s uzavienim novych smluv s autobusovymi dopravci.

0d 1. 1. 2018 je zgjistovana dopravni obsluznost autobusovou dopravou na Gzemi Olomouckého kraje na zakladé uza-
vienych Smluv o vefejnych sluzbach v prepravé cestujicich verejnou linkovou dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti
Olomouckéhao kraje. Tyto smlouvy jsou uzavreny na zakladé vybérovych fizeni na 14 oblasti na Gzemi Olomouckého
kraje s platnosti po dobu 10 let. Dopravcim je hrazena kompenzace na zajisténi dopravni obsluznosti pro jednotlivé
provozni oblasti samostatné.

\/ souvislosti se zajisténim dopravni obsluznosti byly od 1. 1. 2018 uzavreny také nezbytné smlouvy mezi Olomouc-
kym krajem a dalSimi poskytovateli sluzeb pro zajisténi dopravni obsluznosti, a to napf. s provozovateli autobusovych
nadrazi nebo sousednimi kraji.

Jak je z nize uvedené Tabulky 1 patrné, Olomoucky kraj spolu s obcemi, mésty a kraji v roce 2023 uhradil financni
prostredky na zajisténi VLD a Zelezni¢ni dopravy v celkové vysi 1 805 800 445,17 KE. Soucasti Ghrad za VLD jsou také
financni prostfedky na Ghradu vjezd( na autobusova nadrazi a uhrazeni mezikrajskych vykond ve vefejné doprave.

Tabulka 1 - Finanéni prostredky hrazené Olomouckym krajem na zajisténi vefejné dopravy v roce 2023

Rok Verejna linkova doprava Zelezni¢ni doprava Celkem

2023 826 487 393,95 979313 051,22 1805800 445,17

Udaje jsou uvedeny v K&



32 Ekonomika a financovani IDSOK

Vefejna linkova doprava

\/ raoce 2023 poskytl Olomoucky kraj na zajisténi obsluznosti vefejnou linkovou dopravou celkovou castku ve vysi
826 487 393,95 K¢, ktera zahrnovala kompenzaci dopravcim i dalsi naklady nezbytné pro zajisténi dopravni obsluz-
nosti Olomouckého kraje. Nize v Tabulce 2 je uveden prehled jednotlivych Gcell, na které byly financni prostredky

Olomouckého kraje poskytnuty. Jednotlivé Gcely jsou blize popsany v ramci této kapitoly pod prehledovou tabulkou.

Tabulka 2 - Financni prostfedky poskytnuté Olomouckym krajem na zajisténi verejné linkové dopravy
v roce 2023

Pfedmét poskytnuti Castka
1 Dopravci 734 784 000,00
2 Mezikrajské smlouvy 35997 215,35
3 Statutarni mésto Olomouc 8379631,00
4 Autobusova nadrazi 39 067 389,08
5 Vicenaklady za uzavirky 8259 158,52
Celkem 826 487 393,95

Udaje jsou uvedeny v K¢

1. Financni prostredky poskytnuté Olomouckym krajem dopravciim

0d 1. 1. 2020 je zajistovana dopravni obsluznost na Gzemi Olomouckého kraje ve 14 samostatnych oblastech. Dopravni
obsluznost VLD v roce 2023 zajiStovali celkem tfi dopravci:

> ARRIVA autobusy, a.s.

> VOJTILA TRANS, s.r.o.

> FTL — First Transport Lines, a.s.

Z dlvodu realizace Projektu rozdéleni spolec¢nosti VOJTILA TRANS, s.r.o., odStépenim slou¢enim, vznikla spole¢nost
VOJTILA TRANS BUS, s.r.0, s Gcinnostiod 1. 11. 2023, pfebrala vsechny prava a povinnosti k zajisténi dopravni obsluz-
nosti Olomouckého kraje v oblasti Sternbersko a Uni¢ovsko.

Celkova kompenzace dopravcim za zajisténi dopravni obsluznosti VLD Cinila 734 784 000,00 K€, pricemz 69 % nalezelo
dopravci ARRIVA autobusy, a.s., 18% dopravci VOJTILA TRANS, s.r.o0., a zbyvajicich 13 % dopravci FTL - First Trans-
port Lines, a.s. Jak je z nize uvedeného detailniho pfehledu v Tabulce 3 patrné, oblast Prostéjovsko jihovychod, kterou

zajistuje dopravce FTL — First Transport Lines, a.s., je zaroven z pohledu kompenzaci nejnakladné;jsi provozni oblasti.

2. Financni prostiedky poskytnuté obcemi Olomouckého kraje

V/ roce 2023 cinil pfispévek od obci Olomouckeho kraje na zajisténi dopravni obsluznosti castku 97 977 251,20 K¢ cel-
kovy prispévek UZ 134 Cinil 200 000 000,00 K¢ (obce, mésta, kraje), z toho 151 200 000,00 K¢ pripadalo na vefejnou

v obci.
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Tabulka 3 — Prehled kompenzaci jednotlivych dopravci za provozni oblasti v roce 2023

Dopravce Provozni oblast Kompenzace
ARRIVA autobusy, a.s. Prosté&jovsko severozapad 78 139 000,00
ARRIVA autobusy, a.s. Olomoucka severovychod 50 518 000,00
ARRIVA autobusy, as. Prerovsko sever + Lipnicko 57 535 000,00
ARRIVA autobusy, a.s. Jesenicko 86 843 000,00
ARRIVA autobusy, a.s. Hranicko 46881 000,00
ARRIVA autobusy, a.s. Zabrezsko 43134 000,00
ARRIVA autobusy, as. Litovelsko 36 424.000,00
ARRIVA autobusy, as. Sumpersko sever 36 944 000,00
ARRIVA autobusy, a.s. Mohelnicko 34 100 000,00
ARRIVA autobusy, a.s. Sumpersko jih 36 418 000,00
VOJTILA TRANS, s.r.o. Prerovsko jih 50 720 000,00
VOJTILA TRANS, s.r.o. Sternbersko a Unicovsko 48808 000,00
VVOJTILA TRANS, s.r.o. Olomoucko jihozapad 33220 000,00
FTL — First Transport Lines, a.s. Prosté&jovsko jihovychod 95 100 000,00
Celkem 734 784 000,00

Udaje jsou uvedeny v K¢ po zapocteni trzeb

3. Financni prostfedky na zajisténi dopravni obsluznosti na Gzemi Olomouckého kraje
v objednavce sousedniho kraje

\/ roce 2023 poskytl Olomoucky kraj financni prostfedky ve vySi 35 788 650,50 K¢, a to na zakladé uzavienych Smiuv
o0 Uhradé kompenzace za vzajemné zajisténi dopravni obsluznosti vefejnou linkovou osobni dopravou s nize uvedenymi
kraji:

> Moravskoslezsky kraj, > Jihomoravsky kraj,

> Pardubicky kraj, > Zlinsky kraj.

4, Financni prostfedky poskytnuté statutarnimu méstu Olomouc na zajisténi dopravni obsluznosti

Statutarnimu meéstu Olomouc byly poskytnuty financni prostredky na zakladé Smlouvy o Ghradé kompenzace na zajis-
téni dopravni obsluznosti na Gzemi Olomouckého kraje ve vysi 8 179 631 K¢. Predmétem této smlouvy je spoluprace
statutarniho mésta Olomouc a Olomouckého kraje za Gcelem zajisténi dopravni obsluznosti na Gzemi Olomouckého
kraje.

Dale byly poskytnuty financni prostredky ve vysi 200 000 K¢ obci Pteni, ktera zajistuje verejnou dopravu na urcenych
linkach slouZicich pro svoz a odvoz déti ze skolskych zafizeni obce Pten.
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5. Financni prostfedky poskytnuté na zajisténi uzivani autobusovych nadrazi v Olomouckém kraji

Olomoucky kraj, jako zadavatel sluzeb na dopravni obsluznost, garantuje vybranym dodavateltm zajisténi uzivani od-
jezdovych a prijezdovych stani nutnych pro Gcely nastupu, vystupu a odbaveni cestujicich prepravovanych na linkach
a spojich v ramci IDSOK. Tyto sluzby byly od 1. 1. 2019 zajiStovany na zakladé uzavienych Smiuv o vyuzivani sluzeb
na jednotlivych autobusovych nadraZich s témito poskytovateli:

> FTL — First Transport Lines, a.s., pro autobusové nadrazi > CSAD Ostrava, a.s., pro autobusova nadrazi v Olomouci,
v Konici, Jesenikuy, §umperku, Litovli, Unicové a Hranicich,

» Statutarni mésto Prostéjov pro autobusové nadrazi > ARRIVA autobusy, a.s., pro autobusové nadrazi v Pre-
v Prostéjove, rove.

\/ roce 2023 vynaloZil Olomoucky kraj financni prostfedky na zajisténi sluzeb autobusovych nadrazi v Olomouckém
kraji ve vysi 39 006 194,04 Kc.

6. Financni prostredky poskytnuté na Ghradu vicenakladi po dobu uzavirek

\/ roce 2023 byly Olomouckym krajem uhrazeny vicenaklady na uzavirky a objizdné trasy na zakladé Smluv o vefejnych
sluzbach v prepravé cestujicich vefejnou linkovou dopravou a zajisténi dopravni obsluznosti Olomouckého kraje, a to
v celkové vysi 8 259 158,52 K¢. Z toho uzavirky realizované na Gzemi Olomouckého kraje byly ve vysi 7 866 659,51 K¢
ave vysi 392 499,01 Ke byly realizovany uzavirky na Gzemi Moravskoslezského, Pardubického kraje a Jihomoravského
kraje. NiZe je v Tabulce 4 uveden detailni prehled vicenakladd za uzavirky.

Tabulka 4 - Prehled vynalozenych financnich prostfedki na uzavirky dle dopravcti a oblasti v roce 2023

Dopravce Provozni oblast Celkem
ARRIVA autobusy, a.s. Prerovsko sever + Lipnicko 147 817,07
ARRIVA autobusy, a.s. Prosté&jovsko severozapad 1053531,88
ARRIVA autobusy, a.s. Olomoucko severovychod 439703,25
ARRIVA autobusy, as. Zabrezsko 570 255,64
ARRIVA autobusy, a.s. Hranicko 75 953,64
ARRIVA autobusy, a.s. Mohelnicko 512 423,26
ARRIVA autobusy, as. Jesenicko 360 238,93
ARRIVA autobusy, a.s. Litovelsko 924 416,03
ARRIVA autobusy, as. Sumpersko jih 540 859,67
ARRIVA autobusy, a.s. Sumpersko sever 33 594,16
VOJTILA TRANS, s.r.o. Prerovsko jih 405 309,76
VOITILA TRANS, s.r.0. Olomoucko jihozapad 614 716,26
VVOJTILA TRANS, s.r.o. Sternbersko a Unitovsko 443 715,65
FTL — First Transport Lines, a.s. Prostéjovsko jihovychod 1067 740,31
Dopravni podnik mésta Olomouce, as.  MHD Olomouc 676 384,00

Pardubicky kraj 46 922,04

Moravskoslezsky kraj 2 107,01

Jihomoravsky kraj 343 469,96

Celkem

8 259 158,52

Udaje jsou uvedeny v K&
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\ ramci Ghrady zvyseni naklad( na uzavirky v roce 2023 byla mimo smluvni dopravce uhrazena uzavirka v obci Horka
nad Moravou v ramci smluvniho vztahu se statutarnim méstem Olomouc ve vySi 676 384 Kc.

Zelezni¢ni doprava

Zeleznitni dopravu zajistoval v roce 2023 na Gzemi Olomouckého kraje dopravce Ceské drahy, a.s., a to na zakladé

i smluv:

1. Smlouvy o vefejnych sluzbach v pfepravé cestujicich verejnou drazni osobni dopravou k zajisténi dopravni absluz-
nosti vlaky regionalni dopravy pro provozni soubor Hana (na pfimé zadani od 1. 1. 2020 na 10 let);

2. Smlouvy o verejnych sluzbach v preprave cestujicich verejnou drazni osobni dopravou k zajisténi dopravni obsluz-
nosti vlaky regionalni dopravy pro provozni soubor Sever (na pfimé zadani od 1. 1. 2020 na 10 let);

3. Smlouvy o vefejnych sluzbach v prepravé cestujicich verejnou drazni osobni dopravou k zajisténi dopravni obsluz-
nosti vlaky regionalni dopravy pro provozni soubor Elektricka sit' — stfed a nova infrastruktura (na pfimé zadani
od 1.1.2023 na 10 let).

Smlouvy stanovuji povinnosti dopravce v{ci objednateli, a to predevsim v otazkach kvality poskytovanych sluzeb — vozo-
vy park dopravce, vcasnost plnéni verejné sluzby, dodrzovani navaznosti a dalsich podminek, které jsou pfimo definovany
smlouvami a jejich PFilohou ¢. 6 Technické a provozni standardy v Zelezni¢ni dopravé.

Kontrolou dodrzovani smluvnich ustanoveni a povinnosti vyplyvajicich ze smluv vetné jejich priloh je povéren KIDSOK.
Dopravcdm i KIDSOKu zde vyvstavaji povinnosti v ramci monitoringu plnéni sluzeb, vykaznictvi a propojeni dopravce
na Centralni dispecink IDSOK.

\/ roce 2023 cinila celkova vyse financnich prostredk( vynaloZzenych na zajisténi zelezni¢ni osobni dopravy
1125 132 959 K¢, 7 toho 229 752 464 KE byly dotace Ministerstva dopravy CR ze statniho rozpoctu (225 896 529 K¢
na kompenzaci vefejnych sluzeb ve verejné Zeleznicni osobni dopravé v roce 2023 a 3 855 935 K¢ na kompenzaci nad-
inflacni vySe ceny za dopravni cestu) a 895 380 495 K¢ bylo poskytnuto z rozpoctu Olomouckého kraje, obci a kraju.
Objednany dopravni vikon dle uzavfenych smluv s dopravcem Ceské drahy, a.s., byl ve vysi 6 312 141,30 vlkm, usku-
tecneny dopravni vykon byl ve vysi 6 301 171,20 vlikm.

Tabulka 5 — Prehled kompenzaci v drazni dopravé dle jednotliviych smluv s dopravcem v roce 2023

Smiouva Objednany rozsah vlkm \/ySe kompenzace v K¢
PS Hana 789 821,30 109 415 245,00
PS Sever 1519871,30 246 471 651,00
PS Elektricka sit' — stfed a nova infrastruktura 4002 448,70 769 246 063,00

Olomoucky kraj ma vyznamny zajem na rozvoji sveho Gzemi, které lezi v blizkosti hranic se sousednimi kraji. Proto
byly uzavieny samostatné smlouvy s Jihomoravskym, Pardubickym, Zlinskym a Moravskoslezskym krajem na zajisténi
Zelezni¢ni osobni dopravy, jejichz predmétem je definovani zakladnich podminek spoluprace krajd pri zajistovani do-
pravni obsluznosti mezikrajskymi vlaky na preshranicnich tratich. Kraje si ve smlouvach vzajemné vymezily objednavky
u draznich dopravcl na konkrétni mezikrajské Gseky trati, s tim spojenou Ghradu kompenzaci za dopravni obsluznost
na svych Gzemich a uznavani tarifd integrovanych dopravnich systéma jednotlivych krajd.
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Tabulka 6 — Prehled kompenzaci v drazni dopraveé dle mezikrajskych smluv v roce 2023 - Gihrada ze strany
Olomouckého kraje sousednim krajim

Smlouva Rozsah vlkm | VySe kompenzace v K¢
Mezikrajska smlouva s Jihomoravskym krajem 2 193,00 368 651,00
Mezikrajska smlouva s Pardubickym krajem 74 683,30 12316 851,00
Mezikrajska smlouva se Zlinskym krajem 125670,00 22 800 000,00
Mezikrajska smlouva s Moravskoslezskym krajem 72 684,20 13 258 235,00

Tabulka 7 - Prehled kompenzaci v drazni dopravé dle mezikrajskych smluv v roce 2023 - dhrada
sousednich kraji Olomouckému kraji

Smlouva Rozsah vlkm | V{sSe kompenzace v K¢
Mezikrajska smlouva s Jihomoravskym krajem 79 025,20 19791 723,00
Mezikrajska smlouva s Pardubickym krajem 1943,60 271 000,00
Mezikrajska smlouva se Zlinskym krajem 278597,70 51307 000,00

Clearingové centrum IDSOK

KIDSOK disponuje tzv. Clearingovym centrem IDSOK. Jedna se o jeden z klicovych nastrojd ekonomiky IDSOK. Clearingové
centrum slouzi k rozGctovani vynost (trzeb z jizdného) mezi jednotlivé zicastnéné dopravce v ramci Integrovaného
dopravniho systému Olomouckého kraje. U¢astnik( zGc¢tovaciho procesu je celkem pét:

> ARRIVA autobusy, a.s., > Dopravni podnik mésta Olomouce, ass,,
> FTL — First Transport Lines, a.s., > Ceske drahy, ass.
> VOJTILA TRANS, s.r.o,,

\/ soutasné dobé Clearingové centrum IDSOK poskytuje predevsim celkovy prehled o trzbach vsech dopravcl integ-
rovanych do systému IDSOK, dale umoznuje vypocet délby trzeb mezi jednotlivymi dopravci a vypocitava narok na mi-
nisterské kompenzace.

\/ Clearingu jsou nastaveny zakladni ¢iselniky a tabulky, podle kterych je provadén vypocet rozGctovani mezi subjekty
v systému. Provadi se editace subjektd, oblasti, kategorii cestujicich, obdobi a koeficientd pfestupnosti, které jsou
pouzité v Clearingu.

Data jsou stahovana pfimo z odbavovacich zafizeni dopravc( a nasledné zpracovana. Za pomoci webového rozhrani
Clearingu je mozné zadavat a sledovat data o prodejich a jejich vzajemném zGctovani. Tyto informace je mozné riznymi
zpUsoby filtrovat, exportovat i tisknout.

\/ roce 2023 jsme pokracovali ve vylepSovani clearingového systému a jednou z klicovych Gprav bylo zavedeni moznosti
pIné automatizovaného prenosu informaci o jednotlivych transakcich dopravce Ceské drahy, a.s., do Clearingu IDSOK.
Tato aktualizace systému zahrnuje nejen detailni informace o prodanych jizdenkach, ale také rozsifeni o daje tykajici
se kazdého nacteného jizdniho dokladu IDSOK.
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Posledni data, ktera do Clearingu nechodi automatizované jsou data Dopravniho podniku mésta Olomouc, a.s., ktera
neni mozné stahovat pfimo z odbavovacich zafizeni a musi byt do aplikace nahravana dalkovym piistupem pres webové
rozhrani.

Trzby za jednotlivé jizdné a ¢asové kupany jsou realizovany dopravci, ktefi dané jizdné prodali. Protoze cestujici mlze
uskutecnit jizdu na tuto jizdenku u réiznych dopravc(, je potfeba tuto trzbu rozdélit mezi ostatni dopravce. Pfepocty
se provadijednou mésicné za uplynuly mésic po uplynuti ochranné Ih{ity pro predani dat za dany mésic. Transakce, jez
dosly pozdéji jsou z(ctovany v obdobi, ve kterém byly dodany

Délba trzeb probiha mezi MHD, dopravci vetejné linkové dopravy a dopravcem Ceské drahy, a.s., a to v zénach 41 — Pros-
téjov, 51 — Prerov a 71 — Olomouc. Stanoveni vySe podilu trzeb a ¢astky k vyrovnani mezi dopravci se vypocitava
ze vSech jizdnich doklad IDSOK platnych v dané zéné s MHD. V/ystupem vypoctené délby trzeb je souhrnna bilance,
kterou zasle KIDSOK dopravcim. Souhrnna bilance slouzijako podklad pro vzajemnou fakturaci a financni vyporadani
mezi dopravci.

Kontrolni ¢cinnost KIDSOK

0d roku 2018 provadi KIDSOK kontrolu technickych a provoznich standard( vyplyvajicich ze Smlouvy o vefejnych sluz-
bach v prepravé cestujicich verejnou linkovou dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti Olomouckého kraje v jednot-
livych oblastech a Smlouvy o zajisténi Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje uzaviené mezi KIDSOK
a dopravci tak, aby byla zajisténa plynula dopravni obsluznost kraje.

V/ listopadu roku 2023 byla rozsifena kontrolni ¢inost ze strany KIDSOK. Na hlavni pracovni pomér byly pfijmuty dvé nové
posily na pozici kontrolor. Zavérem roku, na zakladé ziskanych zkuSenosti z provozu, byl vytvoren novy format kon-
trolnich protokold, ktery je navrzen tak, aby byl univerzalné aplikovatelny na vsechny kategorie vozidel. Cilem bylo
predevsim zjednodusit a zvysit prehlednost samotnych kontrol a usnadnit jejich vyhodnocovani.

Za listopad a prosinec 2023 nové posily provedly celkem 51 kontrol. U dopravce ARRIVA autobusy, a.s., se jednalo
0 32 kontrol, u dopravce FTL — First Transport Lines, a.s., 7 kontrol a u dopravce Vojtila Trans, s.r.0., to bylo 12 kontrol.
Pochybeni ze strany dopravce bylo shledano v 11 pfipadech v celkové vysi 27 000 K¢.

Mezi nej¢astéjsi poruseniv roce 2023 patfily zejména technické zavady a od nich se odvijejici zpozdéni spojd vici jizd-
nimu Fadu, u dopravce Ceské drahy, a.s., se jednalo o nedodrzeni smluvnich ustanovent tykajicich se vozového parku,
za které byty udéleny sankce v celkové vijsi 8 757 426,15 K&, z toho tvofi sankce udélené dopravci Ceské drahy, a.s.,
6 838 161,15 K¢. Financni prostfedky za obdrzené sankce jsou nasledné prevadény na Gcet Olomouckého kraje.

Financni prostredky hrazené dopravci za sluzby
v ramci rozvoje systemu IDSOK

\/ souladu s nabidkovymi Fizenimi KIDSOK uzavrel s dopravci, ktefi zajistuji dopravni obsluznaost v Olomouckém kraji
po soutézich v autobusové doprave, Smlouvy o spolupraci pfi zajistovani provozu a rozvoje Integrovaného dopravni-
ho systému Olomouckého kraje. Pfedmétem této smlouvy je zajisténi organizacné provoznich podminek spojenych
s provozem VLD KIDSOK.
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Na zakladé téchto smluv KIDSOK pro dopravce zajistuje spravu a kontrolu IDS podkladd, tj. napf. pripravuje pro dopravce
vynatky z tarifu, které je nasledné dopravce povinen zverejnit, zajistuje kompletni spravu e-shopu IDSOK, provozuje
Clearingové centrum, v ramci provozu Centralniho dispecinku IDSOK pFedava dopravcdm vystupy pro jejich firemni
fizeni autobusové dopravy, zajist'uje pfipravu a distribuci tisténych jizdnich rada.

Dopravce za tyto poskytované sluzby dle uzavrené Smlouvy hradi KIDSOKu 1,10 K¢ za kazdy uskutecneny kilometr do-
pravniho vykonu. Tato cena byla stanovena v ramci nabidkovych fizeni. Za rok 2023 tato Castka Cinila 24 723 272,79 K¢.
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ODBAVENI A TARIF IDSOK




0d 1.9. 2023 doslo k Gpravé tarifu v zéné 71-0Olomouc. Zména se dotkla pfedevsim kratkodobych (jednotlivych) jizdnich
dokladd. Mirny dopad méla na mésicni, ¢turtletni a ostatni ¢asové jizdni doklady.

Toto navyseni se projevilo i v cenicich primestskeé dopravy obsahujicich zonu 71-Olomouc. S platnosti od 1. 9. 2023
byly upraveny ceniky B, C, D a cenik KOMBI ZONY.

\V MHD Olomouc se pfi poskytovani jednotlivého zlevnéného juniorského jizdného zvysil vékovy limit z 6-15 let
na 6-18let. Tim se tato slevova kategorie sjednotila s pfiméstskou dopravou a jednotliva juniorska zlevnéna jizdenka
se stala pIné prestupnou i na MHD Olomouc.

S platnosti od 1. 9. 2023 byl zrusen doplnkovy prodej jednotlivych jizdenek za zvysenou cenu pro zonu 71-0Olomouc
v autobusech pfiméstské dopravy. Od tohoto data je prodej mozny za béZnou cenu, nikoliv za zvysenou.

Na zakladé podnétu cestuijicich byla od ¢ervna zavedena nova jizdenka typu KOMBI ZONA 948 UN Paseka.

Relace Unicov — Paseka
Potet zon v KOMBI ZONE 3
Z6ny v KOMBI ZONE 828387

Kmenovymi autobusovymi linkami jsou linky: 890324, 890326, 890922, 854922 a zeleznicni trat: 290.

\/ obdobi od 1. 7. do 3. 9. 2023 byl v provozu cyklobus 904 na vybranych spojich v relaci Jesenik — Rymarov — Prerov,
ktery zajistuje dopravce ARRIVA autaobusy, a.s. Cyklobus byl v provozu o vikendech a statnich svatcich.

Na lince byl provozovany novy cyklovozik zakoupeny Olomouckym krajem s kapacitou pro prepravu 20 kol. Z tohoto
dlvodu bylo nutné si misto pro kolo pfedem zarezervovat.

Nize uvedeny graf 1 znazornuje pocet prepravenych kol v jednotlivych dnech, kdy byl cyklobus v provozu.
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V/zhledem k narlistu cen v celé Sifi nakupniho kose a mezirocniinflaci, jsme byli nuceni pFistoupit ke zdrazeni jizdného.
Z dvodu nizsich nakladd na zpracovani elektronického jizdného nez vydané rezie na papirové jizdné prodavané v do-
pravnich prostredcich, jsme mohli cestujicim nakupujicim elektronicke jizdné nabidnout slevu odpovidajici zminénym
niz&im nakladdm.

Chystanym zavedenim rozdilnych cen papirového a elektronického jizdného dojde ke zvyhodnéni cestujicich, ktefi pro-
vadéji platby za jizdné bezkontaktné a vyuZivaji elektronické jizdne.

\/ roce 2023 jsme pokracovali ve vylepSovani clearingového systému a jednou z klicovych Gprav bylo zavedenf piné
automatizovaného prenosu informaci o jednotlivych transakcich dopravce Ceské drahy, a.s., do Clearingu IDSOK. Tato
aktualizace systému zahrnuje nejen detailni informace o prodanych jizdenkach, ale také rozsifeni o Gdaje tykajici se
kazdého nacteného jizdniho dokladu IDSOK.

Ve spolupraci s dopravcem Ceské drahy, a.s., jsme zavedli novy typ jizdniho dokladu, ktery cestujicim prinasi vyrazna
vylepSeni. Tento typ jizdniho dokladu je vhodny pro pocetné skupiny cestujicich, zejména pro ty, ktefi cestuji se psem,
maji s sebou jizdni kolo nebo vice zavazadel. Zasadnim pfinosem zavedeni multilistku je moZnost odbavit vice cestu-
jicich najednou, a to i v rlznych tarifnich kategoriich. Timto zpdsobem zrychlujeme cely proces odbaveni pocetnéjsich
skupin cestujicich.



Mobilni aplikace, oznacovana jako MobilOK_new nenabizi pouze pohodlny nakup jizdenek, ale takové funkce, které vy-
razné zlepsuji cestovani uzivateld. Aplikace umoznuje kompletni spravu jizdenek z jednoho mista, od nakupu az po moz-
nost vraceni nevyuzité casove jizdenky.

Nova verze aplikace MobilOK_new byla spusténa 27. 1. 2023 a nahradila tak plvodni aplikaci s nazvem MobilOK, ktera

slouzila cestujicim pouze jako nosi¢ ¢asovych jizdnich doklad(. Tato nova mabilni aplikace prinesla cestujicim nejen
modernizovany design, ale spoustu novych uzitecnych funkci.

MobilOK_new nenijenom nova verze stavajici aplikace MobilOK. Je to GpIné novy produkt, ktery zahrnuje vsechny funkce
od vyhledani spojeni, pres zobrazeni aktualnich informaci o spojich ¢i koupi jizdnich doklad IDSOK. Cestujici je provazen
aplikaci tak, aby vSe vyfidil v aplikaci a nemusel navstévovat webové stranky nebo jiné platformy. Zaroven s prihlasenim

do aplikace je cestujicimu vytvoren Gcet v e-shopu a mlze nakupovat i spravovat svoje jizdenky i pfes e-shop IDSOK.

Novinkou je i nakup jednotlivych jizdenek pfimo v aplikaci, jez jsou ulozeny v jeji paméti a cestujici si je tésné pred na-
stupem do vozidla aktivuje. Tato funkce prispiva k plynulosti procesu odbaveni ve vefejné doprave.

Tabulka 1 znazornuje vyvoj poctu uzivatell mobilni aplikace. Od spusténi nové verze mabilni aplikace MobilOK_new
pocet uzivatell neustale roste, a to mnohem rychleji, nez tomu bylo v minulych letech u aplikace MobilOK.

- Prehled instalaci mobilni aplikace

i0S 905 1942 6233
Android 2054 4013 6853

Nize uvedeny Graf 2 znazorfuje podrobnéjsi rozpad narustu poctu uzivatel( aplikace MobilOK_new od jejiho spusténi.
\/ grafu jsou narusty uZzivatell uvadény jak na platformé iOS, tak i na platformé Android.



- Pocet stazeni aplikace MobilOK_new v jednotlivych mésicich (iOS i Android)
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- Ukazaka propagace k mobilni aplikaci MobilOK_new na zacatku roku 2023, propagace,
ktera byla zahajena od srpna 2023

28 MobilOK new MobilOK new

nova aplikace pro snadnéjsi cestovani v IDSOK aplikace pro snadnéjsi cestovani v IDSOK

vyhledejte spojeni
KE nm . Viakem, autobusem i MHD PohodIngjsi nakup jizdenek
pro jednotlivou jizdu i pravidelné
@ zobrazte si aktualni cestovani.
informace o spojich

Moznost vyhledani spojeni

kupte jednotlivou jizdenku a aktualnich informaci o spoji

'_ i asovy jizdni doklad IDSOK nebo zobrazeni jeho polohy
na mapé.
= éﬂ;fﬁgsf‘:ﬁ;}: :irvw”' R(zné alternativy Ghrady
nebo Masterpass jizdniho dokladu.

ViceinformacinalDsOkK€z - EDteda

Diky implementaci QR kodu na vsech tisténych i elektronickych jizdenkach jsme vyrazne zjednodusili a urychlili proces
odbaven jizdenek v dopravnich prostiedcich. Bylo dosaZeno sjednoceni postupu pfi odbavovani jak papirovych, tak
elektraonickych jizdenek.

Cestujici nyni jednodusSe prilozi QR kad ke ¢tecce odbavovacich zafizeni. Timto zplsobem zafizeni rychle vyhodnoti
¢asovou a zonovou platnost jizdenky. V pfipadé, ze cestujici cestuje do zon, které nejsou zahrnuty v zakoupené jizdence,
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odbavovaci zafizeni automaticky vypocita pfipadny doplatek. Tento doplatek je mozné jednoduse a pohodiné uhradit
bankovni kartou nebo hotoveé.

\/ pripadé, ze by odbaveni QR kodem selhalo, ma fidic moznost vizualné ovéfit platnost jizdenky.

Jednanim s dopravci Ceské drahy, a.s., ARRIVA autobusy, a.s., VOJTILA TRANS BUS, s.r.0., a FTL — First Transport Lines, a.s.,
se nam v roce 2023 podarilo sjednotit QR kddy na tisténych jizdnich dokladech vydavanych témito dopravci. Nové se
tady na téchto jizdenkach také tiskne QR kod IDSOK.

Bezhotovostni odbaveni cestujicich a e-shop IDSOK

Tarif IDSOK umozZnuje cestujicim bezhotovostni odbaveniv ramci autobusové pfiméstské i méstské hromadné dopravy
v Prost&jové, Sumperku, Zabrehu a Prerové pfimo v dopravnich prosttedcich dopravcti IDSOK. Cestujici si mlize pro-
strednictvim bezkontaktni platebni karty zakoupit jakykoli jizdni doklad IDSOK, jedinou podminkou je maximalni vyse
zaplacené castky za odbaveni v hodnoté 500 KC. S ohledem na limit platby se nakup jizdniho dokladu prostrednictvim
bezkontaktni bankovni karty vyuZiva pfedevsim pro zakoupeni jednotlivého jizdného. Jizdenku prostfednictvim ban-
kovni karty neni mozné zakoupit v prostredcich MHD Olomouc a Hranice (vyjimkou jsou linky ARRIVA autobus, a.s.,

¢. 926006 a 927007).

Elektronicke jizdni doklady

\/ roce 2023 i nadale rostl zajem cestujicich o nakup jizdnich doklad(l prostfednictvim bezkontaktnich plateb a odbaveni
elektronickymi jizdnimi doklady na bankovni karté nebo v mobilnim telefonu prostrednictvim aplikace MobilOK_new.

Nasledujici graf znazorfiuje podil bezkontaktnich plateb na celkovych trzbach.

Graf 3 — Pocty prodanych jizdnich dokladi bankovni kartou v jednotlivych mésicich roku 2023
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\/ nasledujicim grafu mizeme zretelné vidét narlst poctu prodanych jizdnich dokladd ve druhé poloviné roku. Velky
podil na tomto narustu mlze mit fakt, Ze cestujici zacali vyuZzivat casové jizdné v elektronické podobé, a to prevazné
v nové mobilni aplikaci, ktera umoznuje cestujicim stornovat ¢asovy kupon.

Graf 4 — Pocet dlouhodobych jizdenek zakoupenych v e-shopu IDSOK v jednotlivijch mésicich roku 2023
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Celostatni slevy z jizdného

V souladu s platnym Vymérem Ministerstva financi CR ¢. 02/2022 mohou déti a mladez ve véku od 6 do 18 let,
Zaci a studenti od 18 do 26 let a seniofi starsi 65 let vyuzivat k cestovani Tarif IDSOK s 50% slevou z plného (obcan-
ského) jizdného. Slevu Ize vyuzit u vSech druht jizdného (jednotlivé i casové jizdenky) a sou¢asné plati také v pfiméstské
dopravé, na zeleznici i v méstské hromadné dopravé.

\Vlyjimkou je z6na 51 (mésto Prerov), kde sleva na jizdném pro vySe uvedené kategorie cestujicich zlistava z dlivodu
rozhodnuti mésta Prerova ve vysi 75 % z pIné ceny jizdného.

Narok na slevu cestujici musi prokazat pfislusnym dokladem (viz Obrazek 2). U zakd a studentl se zpravidla u ¢aso-
vého jizdného jedna o platny priikaz IDSOK s vyznacenou kategorii, zakovsky nebo studentsky priikaz s vyznacenou
kategori, priikaz ISIC nebo priikaz DPMO v pripadé dvou az tfizonové jizdenky s vazbou na zénu 71. Podobné cestujict
ve véku 65 let a vice u ¢asového jizdniho dokladu musi prokazat narok na slevu platnym prikazem IDSOK nebo prika-
zem DPMO v pfipadé dvou az tfizénoveé jizdenky s vazbou na zénu 71. Narok na slevu nemusi prokazovat pouze déti
ve veku 6—15 let u jednotlivého jizdného. Neomezené zdarma i nadale cestuji déti do 6 let.
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Obrazelk 2 — Prehled priikazi na slevu jizdného

STUDENT'S CARD

PRUKAZ IDSOK NA SLEVU JiZDNEHO ZAKOVSKY PRUKAZ

(] junior 6-18 let 7
[] eban}

[7] starobni diichadce
[] invalidni déschadce -
[] obéan starsi 65 let owgrate 35 % 45 : o 36x450m
[] ebéan stardi 70 et

Pear.: plati pouze pro cenatencu kategori cestuiciho
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PIatnost prikazy 6o . b Do
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- STUDENTSKY PRUKAZ
| Dopravni podnik mésta Olomaouca, 2 5. STUDENT'S CARD
KoZeluZska 583/1, 778 00 Olomoue
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R RERT Obg&anska
46545
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Pt dox neomezent | |
INTERNATIONAL
STUDENT
IDENTITY CARD

i
Prijmeni "

Celkova vyse kompenzaci poskytnuta ze strany Ministerstva dopravy cinila za rok 2023 celkem 132 016 395 K¢ bez DPH.
Tyto financni prostredky v ramci kontrolni ¢innosti a Clearingu pripravil pro dopravce KIDSOK. Na zakladé protokold byly
tyto financni prostredky dopravclim uhrazeny.



- Kompenzace dopravciim za slevy na jizdném v roce 2023

Leden 15 209 909,55 12083 465,18 -21
Unor 14 749 047,45 11129 528,82 -25
Bfezen 19666 252,55 12814 281,82 -35
Duben 10079 884,27 12 627 636,82 25
Kvéten 10933 460,55 13 338491,00 22
Cerven 10809 036,55 11903 971,18 10
Cervenec 6 248 694,73 6 129 074,45 -2
Srpen 7 329 665,55 7 026 258,00 -4
ZaFi 13063 290,82 11890 533,55 -9
Rijen 12653 667,82 12 274 393,36 -3
Listopad 12 542 892,55 11620 286,45 -7
Prosinec 10 209 324,09 9178 474,64 -10

Princip vypocCtu ztraty za poskytnuté slevy spociva ve vycisleni rozdilu mezi cenou jizdenky ve vysi plného (obycejného)
jizdného vyhlaseného Tarifem IDSOK a cenou jizdenky se slevou ve wsi naFizené Vymérem Ministerstva financi CR.
\/ystupem vypoctenych ztrat jsou souhrnné soubory poskytujici prehled o vSech linkach a spojich v zavazku IDSOK
a na nich prodanych jizdenkach, které spadaji do kompenzaci (déti a mladez 6-18 let, zaci a studenti 18-26 let, se-

niofi 65+) a \ljkaz k Ghradé kompenzace slev na jizdném, ktery slouzi dopravci k fakturaci na Ministerstvo dopravy CR.

- Pocet prodanych zlevnénych jizdenek IDSOK za rok 2023

Détia mladez 6-18 let 5 487 886 5201214
Z&ci a studenti 1826 let 1998 471 1607 052
Seniori 65+ 2478294 2561230



- Struktura prodanych jizdenek dle profilu cestujicich

dospély 15+

seniofi 65+

zaci a studenti 18-26 let

détia mladez 6-18 let

ostatni

- Kompenzace celostatnich slev podle kategorii cestujicich v systému IDSOK za rok 2023

Déti a mladez 6-18 let 78 686 955,91 74 497 626,18
Zaci a studenti 1826 let 34 856 882,45 33684 707,64
Seniofi 65+ 29951 288,09 23834 061,45

Vzhledem k vyznamu poskytovani integrovanych vefejnych sluzeb v Olomouckém kraji pro potieby cestujicich ve-
fejnou dopravou byly do IDSOK od 1. 1. 2020 zaclenény zeleznicni spoje dalkové dopravy zajistované dopravcem
Ceskeé drahy, a.s., a Regiolet, a.s., na integrovanych dsecich trati. Jejich prehled je uveden v tabulce nize. Rozsifenim
této nabidky pro cestujici vznika dopravci v Zeleznicni dalkové dopravé na integrovanych tratich protarifovaci ztrata.

- Prehled linek dalkové Zelezni¢ni dopravy zarazené do IDSOK

Ceské drahy, a.s. Ex2 Zabreh na Moravé — Olomouc — Hranice na Moravé
Ceské drahy, a.s. R12 Nezamyslice — Olomouc — Sumperk

Ceské drahy, a.s. R13 Olomouc — Prerov —Hulin

Ceské drahy, a.s. R18 Zabreh na Moravé — Olomouc — Prerov — Hulin
Ceské drahy, ass. R27 Olomouc —Moravsky Beroun

Ceské drahy, a.s. R898 a R899 Prerovsky Zubr v Gseku Prerov — Zabteh

Regiolet, a.s. R8 Kojetin — Prerov — Hranice



Pro kazdy kalendarni rok smluvni strany dodatkem smlouvy stanovi odhad vyse protarifovaci ztraty za integrované
traté a vzorec pro vypocet skutecné dosazené protarifovaci ztraty.

- Vyse protarifovaci ztraty Ceskych drah, a.s., za rok 2023

1. Ctvrtleti 2023 6 387 304,92 K¢
2. Cturtleti 2023 6661057,71Kc
3. Ctvrtleti 2023 7008 827,98K¢
4. Ctyrtleti 2023 10 751 282,07K¢

- VysSe protarifovaci ztraty RegioJet, a.s., za rok 2023
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Koordinator IDSOK je pfimo zodpovédny za zajisteni dopravni obsluznosti drazni a vefejnou linkovou dopravou v Olo-
mouckém kraji. Kromé bézné kazdorocni agendy byla velka ¢ast pracovniho Gsili v roce 2023 vénovana pripraveé speci-
fickych vylukovych jizdnich fadd, a to z d@ivodu velkého mnozstvi uzavirek zplsobenych rliznymi opravami komunikaci
napfic celym Olomouckym krajem.

\/ terminu 17. 6. 2023 probéhla tradicni akce Bily kamen se specialné vypravenym vlakem na trase Olomouc — Moravsky
Beroun a zpét, kdy bylo mozné u prilezitosti 29. rocniku prepravit zvysené mnozstvi jizdnich kol, at' uz vlastnich nebo
zap(ij¢enyich z olomoucké ptjcovny CD Bike a vyuzit tak otevFeni vojenského Gjezdu Libava. \/ roce 2023 jsme i pres
prijatelné pocasi zaznamenali mensi zajem cestujicich.

Jako kazdoro¢né méli cestujici moznost pripominkovat novy jizdni fad s platnosti od celostatni prosincové zmény.
Pripominky bylo moZné zaslat v obdobi od 12. 6. do 9. 7. 2023 tak, aby bylo realné je zapracovat. Pfipominky byly
provéreny a projednany se Spravou zeleznic, statni organizace, dne 25. 7. 2023, poté byly feSeny predevsim problémy

s trasovanim vlak{ na nékterych tratich. Na prelomu srpna a zafi vydala Sprava zeleznic, statni organizace navrh jizdniho
fadu po projednani. Novy jizdni fad vzesSel v platnost dne 10. 12. 2023.

Od poloviny cervna 2023 do prosince byly na trati Olomouc — Drahanovice/Litovel nasazeny jednotky RegioShark zapdj-
¢ené ze Zlinského kraje. Stalo se tak do¢asné z dlivodu oprav jednotek Stadler GTW a s tim souvisejicim nedostatkem
provozuschopnych jednotek tohoto typu.

Sprava zeleznic, statni organizace, dokoncila na zac¢atku roku 2023 modernizaci traté Olomouc - Unicov - §umperk.
Na trat' byly postupné docasné nasazeny nové dvouvozoveé jednotky RegioPanter do doby dodani tfivozovych jednotek.
0d 1. 1. 2023 byl na trati zaveden vyhradni provoz pod evropskym zabezpeCovacem ETCS. Jizdnifad platny od prosince
2022 do ¢ervna 2023 vSak byl jesté nastaven na maximalni rychlost 100 km/h, a to z dlvodu docasnych pomalych jizd,
nasazeni nahradnich souprav, a predevsim z ddivodu ovérovaciho provozu ETCS. K prechodu na treti fazi ovéfovaciho
provozu ETCS presla Sprava zeleznic, statni organizace, v breznu 2023, coz umoznilo na trati zkusebné dosahnout

vyssich rychlosti.

0d 11.6.2023 byl spusten novy provozni koncept na trati Olomouc — Unicov — Sumperk a byly provedeny i rozsahlejsi
(pravy jizdniho Fadu veFejné linkové dopravy v oblastech Sternberska, Uni¢ovska a okrajové i Sumperska. Spusténi
nového konceptu na modernizované trati predchazelo nékolik let pfiprav a planovani. Provoz na této trati byl v pribéhu
roku a nejvice v podzimnich mésicich zasazen vypadky vlakového zabezpecovace ETCS, jejichz dlisledkem bylo zpozdéni
nebo odfikani viak(. \\ypadky zabezpecovace v tak vysoké mife jsou do¢asnym problémem spojenym s jeho pilotnim
provozem pravé na ,Uni¢ovce”. Pilotni provoz na této trati je pro spravce infrastruktury klicovy pro dalsi rozsifovani
vyhradniho provozu pod vlakovym zabezpecovacem ETCS na koridorovych tratich.

Trat' Olomouc — Unicov - Sumperk se stala nejmoderné&j&i regionalni trati v Ceské republice s opravdu evropskymi pa-
rametry. Ukolem objednatele dopravy je navazat na investici statu vyuzitim potencialu traté a konkurenceschopnosti
verejné hromadné dopravy.

\/ prdbéhu druhé poloviny roku 2023 byla zahajena avizovana rozsahla obména vozového parku elektrické trakce,
ktera bude dokoncena v prvni poloviné roku 2024. Kompletni dodavkou vsech 27 kus( novych tfivozovych elektric-
kych jednotek fady 640.2 RegioPanter druhé generace, které doplIni dlouhodobé provozované tfi elektrické jednotky
RegioPanter prvni generace, bude provoz na vsech elektrickych tratich zajistén pouze témito modernimi nizkopodlaznimi
vozidly na tfech patefnich linkach:

> Sumperk — Uni¢ov — Olomouc — Prerov — Vykov,

> Olomouc — Pferov — Hranice na Moraveé — \/setin,

» Kouty nad Desnou — Zabteh na Moravé — Olomouc — Prostéjov — Nezamyslice.



Elektricka jednotka 640.2 RegioPanter druhé generace disponuje 234 misty k sezeni, mdze jezdit rychlosti 160 km/h,
je z vyroby vybavena zabezpecovacim systémem ETCS, radiokomunikaci GSM-R a automatickym vedenim viaku AVV
usnadnujicim bezpecné a ¢asoveé efektivni zastaveni viaku v Zeleznicnich zastavkach. Nové jednotky nabizi cestujicim
komfortni cestovani a sluzby na Grovni 21. stoleti na z velké ¢asti modernizované infrastrukture. Diky rekuperaci je
jgjich provoz také setrny k Zivotnimu prostredi.

- Jednotka RegioPanter je zachycena mezi Bohunovicemi a HluSovicemi

Z nize uvedeného grafu je zfejmé, ze ramcovy rozsah dopravni obsluznosti zelezni¢ni dopravou poslednich tfi let je
podobny. Celkoveé rocni rozsahy vlkm maji jen mirné stoupajici tendenci. VV roce 2023 se od 11. 6. zietelné projevuje
zména dopravniho konceptu na trati ¢ 290 Olomouc — Uni¢ov — Sumperk. Do grafu se promitaji i rozdily napt. v po¢tu
pracovnich dni v jednotlivych mésicich sledovanych let.

— Skutecné ujeté vliakokilometry v Zeleznicni dopravé v letech 2021, 2022 a 2023
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\lylukova ¢innost na Zeleznici zahrnovala fadu vyluk kvdli rekonstrukcim prejezdd a mostd, pfipadné kvdli silni¢nim
stavbam (pfedevsim D1 u Prerova, D48 u Bélotina, obchvat Bludova). Zejména uzavrené prejezdy negativné ovliviiovaly
trasovani nahradni autobusové dopravy a verejné linkové dopravy.

\/ zafi 2023 byla zahajena realizace stavby Blending Call Lipnik nad Bec¢vou — Drahotuse. \/ listopadu a prosinci byly jeji
dopady nejvyznamnéjsi, kdy byly osobni a spésné vlaky mezi Lipnikem nad Becvou a stanici Hranice na Moravé mésto
nahrazeny nahradni autobusovou dopravou.

\/ prlibéhu roku 2023 bylo pfijato celkem 87 pripominek tykajicich se Zelezni¢ni dopravy, coZ je o 14 % vice nez bylo
prijato v roce 2022. Nejcastéji se jednalo o pfipominky k jizdnimu Fadu, vozovému parku, zpozdéniv disledku vylukové
¢innosti a cekani na pripoje. Vsechny pripominky byly fadné vyporadany, v pfipadé vcas zaslanych pripominek k jizdnim

fadlm (tj. do 9. 7. 2023) bylo realné je zohlednit v ramci zmén jizdnich radd v prosinci roku 2023.

Dne 11.6. 2023 byl spustén novy provozni koncept na trati Olomouc — Unicov— Sumperk, ktery plné vyuziva jeji para-
metry. Pilotni provoz pod dohledem vlakového zabezpecovace ETCS na této trati je pro spravce infrastruktury klicovy
pro dalsi rozSifovani ETCS na koridorovych tratich.

Dne 10. 12. 2023 doslo ke zménam na tratich v IDSOK. Zasadni zmény realizované k tomuto terminu celostatnich
zmeén jizdnich Fadd jsou uvedeny nize.

Obnoveni spésnych vlakd mezi Olomouci a Prostéjovem.

Zavedeni novych spésnych viakl mezi Olomouci a Velkymi Losinami.
Posileni kapacity spésnych vlak{ relace Zabreh — Jesenik.

Uprava platnosti jizdy nékolika vlaké na trati Olomouc — Unicov — Sumperk.

v v v v

\/ prdbéhu roku 2023 probihala spoluprace s projektanty, spravci infrastruktury a samospravami pri pfipravé projek-
td zelezni¢ni infrastruktury. Pracovnici se G¢astnili jednani, pfipominkovali dokumenty a navrhovali feSeni v souladu
s koncepcnim materialem Planem dopravni obsluznosti Gzemi Olomouckého kraje.

> Studie proveditelnosti zmény trakce z DC 3 kV na AC 25 kV, 50 Hz v oblasti Olomoucko a Ceskotfebovsko.

> Dokumentace pro Gzemni fizeni RS1 VRT Prosenice — Ostrava-Svinav, |. ¢ast Prosenice — Hranice na Moravé.

> Dokumentace pro Gzemni fizeni RS1 VRT Prosenice — Ostrava-Svinov, II. ¢ast Hranice na Moravé — Ostrava-Svinov.
» Dokumentace pro stavebni povoleni Modernizace trati Brno — Prerov, 4. a 5. stavba Nezamyslice — Kojetin.

> Zamer projektu Modernizace zeleznicni stanice Hranice na Morave.



Z nize uvedeného grafu je patrné, Ze po obdobi redukci dopravni obsluznosti v jizdnich fadech v souvislosti s pande-
mii covid-19 probihajicich jesté i v prvnim kvartalu roku 2021 doSlo v roce 2022 a 2023 k navratu do bézného stavu.
\/ letech 2022 a 2023 se do nize uvedeného grafu promitaji jen rozdily napr. v poctu pracovnich dni v mésicich sledo-
vanych let.

— Skutecné ujeté kilometry ve verejné linkové dopravé v letech 2021, 2022 a 2023
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V/roce 2021 jsou jesté patrné redukce dopravni obsluznosti v jizdnich fadech, které probéhly v lednu a Gnoru, vyznam-
né&ji v breznu a ¢astecné v dubnu (do 12. 4. 2021). V/ téchto mésicich jsou patrné vyznamné rozdily (Fadové desitky tisic
kilometrd) mezi planovanymi a realizovanymi kilometry ve verejné linkové dopraveé. Zato rozdil vykond v jednotlivych
meésicich let 2022 a 2023 je ovlivnén pouze z dlivodl poctu pracovnich dni ve sledovanych mésicich.

Jako kazdy rok byly obce osloveny a pozadany o pripominky k novym jizdnim fadlim s platnosti od hlavni celostatni
zmeény v prosinci. Pfipominky bylo mozné zaslat v obdobi od 28. 8. do 11. 9. 2023 tak, aby mohly byt fadné provéreny
a novy jizdni rad veSel v platnost dne 10. 12. 2023.

Zarok 2023 bylo prijato a zodpovézeno celkem 368 pripominek k jizdnim raddim vefejné linkové dopravy, coz je o témér
34% vice neZ bylo prijato v roce 2022. VétSinou se jednalo o pfipominky a podnéty k jizdnim faddm a jejich zménam,
¢ast pripominek souvisela i s Gpravou provozniho konceptu na trati 290 Olomouc — Uni¢ov — Sumperk a navazné verejné
linkové dopravy v ose této trati. Nékteré pripominky se tykaly zpozdéni spojli oproti jizdnimu Fadu, rozvazanym ¢i chybé-
jicim navaznostem spojli nebo nedostatecné kapacité vozidel apod. Veskeré podnéty a pfipominky byly fadné provéreny,
konzultovany s obcemi a v maximalni mozné mife zohlednény v ramci ctyf celostatnich termind zmén jizdnich fada.



\/ prlibéhu roku 2023 byly ¢tyfi celostatni terminy zmén jizdnich fadd — 5. 3., 11. 6., 3. 9. a 10. 12. a dvé mimoradné
zmény 1. a 25. 7.V ramci vSech téchto termind dochazelo ke zménam jizdnich fad( verejné linkové dopravy v Olo-
mouckém kraji, souhrnné probéhly v roce 2023 zmény na 195 linkach.

Z nasledujiciho Grafu 3 vyplyva, Ze 59,2 % zmén jizdnich Fadl linek probéhlo k hlavni celostatni zméné jizdnich radu
dne 10. 12. 2023. Naprosta vétsina zmén se tykala ¢asovych Gprav v pribéhu spojd a k terminu 10. 12. 2023 doslo
i ke sjednoceni zastavek na znameni obsluhujicich linek.

- Pocty jizdnich fadd se zménou dle celostatnich termind v roce 2023
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\/ ramci zmén k 5. 3. 2023 probéhly zmeény u celkem 32 linek verejné linkové dopravy, pricemz naprosta vétsina se
tykala drobného uspiseni/opozdéni (v fadu 5—10 minut), Gpravy jizdnich dob v pribéhu spojt, piipadné Slo o rozsiteni
prestupnich vazeb. Zastavka Priovice, Paplivka byla od tohoto terminu vedena pouze jako prdjezdna z dlivodu jeji ne-

zplsobilosti. Na lince 370 byla rozsifena obsluha zastavky Olomouc, Technologicky park u vice spoj.

K11.6.2023 probéhly zmeny na celkemn 53 linkach, kdy doslo k rozsahlejsim Gpravam jizdnich Fadd navaznych auto-
busovych linek v ose Zeleznicni traté Olomouc — Unicov — Sumperk. Na ostatnich linkach se zmény tykaly nejvice drob-
ného uspiseni/opozdéni (v Fadu 5—10 minut).

Na jare roku 2023 Olomoucky kraj zakoupil v ramci podpory cykloturistiky novy cyklovozik pro pfepravu dvaceti kol.
0d 1. 7.do 27. 8. 2023 objednal provozovani cyklobusu Olomouc — Ovéarna —Jesenik a zpét jako soucast linky 904.
Na financovani provozu se spolupodilii Moravskoslezsky kraj. Provoz zajiStoval dopravce ARRIVA autobusy, a.s., s auto-
busem s privésenym cyklovozikem. Cyklobus vyuzilo v obou smérech celkem témér dvé sté cyklista.



- Cyklovozik Olomouckého kraje s kapacitou 20 kol

\/ Cervenci probéhly mimoradné zmény na dvou linkach. K 1. 7. 2023 byla na lince 350 zavedena obsluha zastavky
Praslavice, susarna na spaojich zajistujicich dopravu do a ze zaméstnani pristéhovanym cestujicim. K 25. 7. 2023 byla
na lince 400 zrusena obsluha zastavky Hrdibofice, ¢ekarna v ramci stavby a sjednoceni absluhy obce v zastavce Hrdi-
borice.

K 3.9.2023 probéhla zména na celkem 29 linkach. Nejednalo se o zadné zasadni zmény, dochazelo pfevazné k uspiseni
nebo opozdéni spojli v fadech jednotek minut. K tomuto terminu byla zapocata obsluha nove vybudované zastavky
Stépanov, Skola.

K 10. 12. 2023 byly zménény vsechny jizdni fady z pohledu jejich platnosti, na 168 linkach vsak doslo jesté k dalsim
Upravam.

Mezi zasadni zmény patfi:

> Dnem 10. 12. 2023 byla dopravcem zrusena komer¢ni dalkova linka 160 Jesenik — Ostrava. Na zakladé analyzy pre-
pravnich proudd cestujicich této linky a za podminek platné uzaviené smlouvy s dopravcem Olomoucky kraj prevzal
¢ast spojl do zavazku verejné sluzby a u jednoho spoje byl nahrazen jeho vytizeny Gsek v ramci Gzemi Olomouckého
kraje. Do zavazku vefejné sluzby byly prevzaty nedélni spoje €. 5a 12 z linky 160 do linky 901 a spoj €. 2 linky 160 byl
nahrazen v Gseku Zlaté Hory — Jesenik, tedy v jeho nejvytizenéjsim Gseku novym spojem €. 57 nalince 116 (11:44 Zlaté
Hory, aut. st.— 12:30 Jesenik, aut. nadr.). Spoje linky 901 jsou v Gsecich Jesenik — Zlaté Hory hr. krajd a Krnov — Ostrava
financovany Olomouckym krajem. \ souvislosti s prevzetim ¢asti potfebnych vykon( do zavazku Olomouckého kraje
dojde roné k navyseni cca 20 tis. km, z toho financovanych ze strany Olomouckého kraje cca 15,5 tis. km.



>

\/ oblasti Sternberska a Uni¢ovska doslo k rozsireni nabidky spojeni mezi Unicovern a Litovli v pracovni dny. V této
oblasti byly zavedeny nové $kolni spoje mezi Uni¢ovem a Sumvaldem a mezi Sternberkem a Stépanovem. Zarover
doslo k rozsiteni dopravni obsluznosti obce Jivova diky prodlouzeni dvou spojd Olomouc — Pohorany a opacné az
do/z Jivové.

\/ oblasti Sumperska nebyly pro nizkou vytizenost objednany odpoledni $kolni posilové spoje Sumperk — Velké Losiny
a zpét, naopak doslo k zavedeni odpolednich $kolnich posilowych spojd Sumperk — Vikyfovice — Rapotin a zpét, a to
v Casove poloze, ve které jezdil viak.

\/ oblasti Prosté&jov jihovychod byla z dlivodu prehlednosti rozdélena linka 400 na linku 400 a 412, pricemz do linky 412
byly presunuty spaoje v relaci OlSany u Prostéjova — Biskupice a linka 400 obsahuje spoje Olomouc — Prostéjov s Gpra-
vou trasy vybranych spoji pro zajisténi odvozu zakd ze ZS v Oldanech u Prosté&jova. Zaroveri v této oblasti byl pridan
skolni posilovy spoj na lince 407 v trase Pustimeér — Détkovice — Prostéjov, coz umoznilo i zlepSeni ¢asu pfijezdu
Skalniho spoje na lince 410 z Myslejovic do Prostéjova.

\/ oblasti Prost&jov severozapad byla upravena linka 445 Konice — Subitov — Jevitko pro zlepseni prestupnich vazeb.
Soucasné bylo v této oblasti zrusenych nékolik absolutnich soubéh( linek VLD a Zelezni¢ni dopravy v Gseku Koni-
ce —Strazisko s preferenci patefni Zeleznic¢ni dopravy.

Upravy jizdnich dob pro spolehlivéjsi navaznosti mezi autobusovymi spoji a autobusovymi a viakovymi spoji.

Mezironé byl v roce 2023 planovan rozsah dopravni obsluznosti o cca 94 tis. km nizsi proti planu roku 2022. Jak je patr-
né z tabulky nize, skutecné ujeté km se oproti roku 2022 mirné snizily, pficemz celkovy objem vykon( zdstal mezirocné
podobny a rozdily zplsobily zejména pocty jednotlivych dnli v roce a vy3si pocet svatkl pripadajicich na pracovni dny.

- Prehled uskutecnénych vykoni ve verejné linkové dopravé v Olomouckém kraji

Jesenicka 2300493 2329873 2332749 2334 394
Sumpersko sever 1087560 1099 742 1104278 1104 183
éumperskojih 1152 147 1181 894 1176 284 1176 406
Zabrezsko 1279879 1302 769 1303 751 1304 288
Mohelnicko 1204 256 1223540 1219923 1219 257
Litovelsko 1060 507 1092 133 1085 021 1083 165
Sternbersko a Unicovsko 1560887 1583170 1580 268 1591469
Olomoucko jihozapad 1022073 1048 103 1040 758 1 044 694
Olomoucko severovychod 1810995 1831691 1829071 1826 457
Prostéjovsko jihovychod 2425276 2435198 2422036 2413733
Prostéjovsko severozapad 2503148 2529419 2512322 2511722
Prerovsko jih 1651719 1667681 1668021 1668318
PFerovska sever + Lipnicko 1630 407 1638573 1635677 1635956

Hranicko 1519750 1542960 1537834 1538383



Ke kvalitni dopravni obsluznosti a realizaci co nejvétsiho podilu planovaného rozsahu dopravni obsluznosti zasadnim
zplsobem prispiva ¢innost dispecerd autobusové i Zelezni¢ni dopravy v ramci Centralniho dispecinku Integrovaného
dopravniho systému Olomouckého kraje.

Stejné jako v predchozich letech se i v roce 2023 dispecefi IDSOK vénovali kazdodenni rutinni ¢innosti spocivajici v fi-
zeni a kontrole verejné dopravy. Pokracovali také ve sbirani namétd a podkladd k pripravam rozvojovych pozadavk(
slouZicich k vylepSeni systému Centralniho dispecinku.

automaticky propisovat do dispecerského deniku a usnadni tak praci dispecertim IDSOK. Dokonéeno bylo i zadani po-
Zadavku na ,propojeni dispecinkd” s koordinatory verejné dopravy sousednich kraj(, které na obou stranach zjednodusi
fizeni garantovanych navaznosti mezi spoji IDSOK a spoji zajiStovanymi sousednimi kraji. Funk&nosti téchto pozadavk(
byly otestovany a do ostrého provozu budou nasazeny v prébéhu roku 2024,

V/ neposledni fadé doslo i ke kontrolam funkénosti predavani systemovych dat a polohovych informaci do Centralniho
dispecinku IDSOK u nové nasazovanych jednotek rady 640.2 RegioPanter.

\/ roce 2023 bylo prostrednictvim operatord Infolinky IDSOK vyfizeno celkem & 049 hovord, coZ je o 4% vice, nez
v roce 2022. Nejvice hovor( bylo uskute¢néno v mésicich srpen a zafi, coz souviselo s nastupem zakl a studentd
do skal. Jak je z nize uvedeného Grafu 4 patrné, nejméné hovor( bylo vyfizeno v mésici Gnor.

Infolinka IDSOK, kterou mohou cestujici vyuzivat v pracovni dny od 5:00 do 22:30, ma tfi predvolby:

» 1 —informace o mimoradnostech ve verejné doprave,
» 2 —informace o cenach jizdného a Tarifu IDSOK,
pro tuto hlasovou predvolbu plati provozni doba:
e Po-5St: 8:00—15:00 (pracovni dny),
e (t:8:00-14:00 (pracovni dny),
e Pa&: 8:00-13:00 (pracovni dny),
» 3 —informace o jizdnich fadech, jejich zménach a mozném dopravnim spojeni.

Na predvolbu ¢. 1 bylo sméfovano 43 % hovor(, 17 % jich bylo pfijato s pfedvolbou ¢. 3 a zbyvajicich 40 % se tykalo cen
jizdného a tarifu pod predvolbou €. 2.

Mezi nejcastéjsi dotazy cestujicich v roce 2023 patfily:
> zmény v jizdnich fadech k celostatnim termidm;

> moznost spojeni napfic Olomouckym krajem;

> informace o mimoradnostech v dopravé;

> dlvody zpozdéni spojl IDSOK;

> cena jizdnich dokladd IDSOK a moznosti jejich zakoupent;

> ovérovani profild v e-shopu a mobilni aplikaci;

> doklady potrebné k prokazani naroku na slevu na jizdném;

> pomoc pfi vymazani G¢tu na e-shopu;

> umisténi a oteviraci doba informacnich kancelafri IDSOK;

> informace o Tarifu a Smluvnich pfepravnich podminkach (SPP) IDSOK;



> mobilni aplikace MaobilOK_new;
» pozdrzeniautobusovych spojl pro zajisténi navaznosti;
» ztraty osobnich véci.

- \/jvoj poctu prijatych hovorl na Infolinku IDSOK v roce 2023
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Uzavirky v roce 2023 byly vyznamné ovlivnény dopady pretrvavajiciho valecného konfliktu na Ukrajing, zvysenych cen
energii, pohonnych hmot a celkové Spatné ekonomické situace se znacné vysokou mirou inflace s préimérnou hodnotou
atakujici hranici témér 11 %. Dlsledkem tohoto nepfiznivého vyvoje byl staly nedostatek stavebnich délnikd, narusené
dodavatelské retézce, a s tim spojena omezena nabidka stavebniho materialu s jeho pretrvavajicimi vysokymi prodejnimi
cenami. Dalsim negativnim faktorem, ktery prodluzoval terminy realizaci staveb bylo vysoutézeni vétsiho poctu
védél, ze zakazku nemuze zrealizovat v poZadovaném terminu. \/yslednym efektem bylo ¢asté prodluzovani termind
u mnoha staveb, které pokracovalo az do predvanocnich dni, v nékterych pripadech doslo k pferuseni stavebnich praci
a nucenému oddaleni ukonceni uzavirek az do roku 2024. Opakované prodluzovani termind uzavirek, u kterych bylo
nutné vypracovat v{lukové jizdni fady, generovalo zv{sené naroky i na pracovniky nasi organizace a smluvnich
dopravcd, ktefi museli zajistit vypracovani a schvaleni prodlouzenych variant vjlukovych jizdnich fadd, nasledné
prelepovani jizdnich Fadd na jednotlivych zastavkach a kompletni informovanost cestujicich v prostredi internetu,
coz prispélo k prodrazeni uzavirek a jisté frustraci na strané smluvnich dopravci.

\/ySe uvedené komplikace, které se negativné promitly do komplexni organizace vefejné linkové dopravy, mély vliv
na celkovy pocet realizovanych uzavirek, ktery jednotkové poklesl, avsak v désledku probéhlé valorizace ceny dopravniho
vykonu vzrostly celkové naklady za objizdné trasy verejné linkové dopravy po dobu dopravnich omezeni.

\/ roce 2023 bylo na komunikacich [, Il. a lll. tfid a na mistnich komunikacich v Olomouckém kraji realizovano celkem
280 uzavirek a dopravnich omezeni, pricemz devét z nich bylo pokracovanim stavebnich praci z roku 2022 a devatenact
jich probihalo na Gzemi sousednich krajd. Znacna ¢ast téchto omezeni se dotkla i verejné dopravy, celkem u 75 uzavirek
byly dopravc@im v zavazku Olomouckého kraje uhrazeny vicenaklady, které jim dopravnim omezenim a prodlouzenim
trasy spojd vznikly. Celkem 71 uzavirek s vicenaklady se tykalo Gzemi Olomouckého kraje, u ¢tyF uzavirek vznikly do-

pravcim vicenaklady na Gzemi sousednich krajd.



Jak je z nize uvedeného Grafu 5 patrné, pocet uzavirek s vicenaklady na zajisténi obsluznosti vefejnou dopravou tfi roky
po sobé rostl, pficemz v roce 2021 nastal v disledku dopad( pandemie covid-19 v tomto trendu zlom. Celkem 71 uza-
virek s vicenaklady za rok 2023 na Gzemi Olomouckého kraje predstavuje mirny pokles oproti skokové navysenému
stavu z roku 2022, kdy jich bylo v kone¢ném souctu 79.

- Vyvoj poctu uzavirek s vicenaklady dle byvalych okrest v letech 2018-2023
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\/ ramci 71 uzavirek s vicenaklady na Gzemi Olomouckého kraje bylo najeto o 288 863,80 km navic, coz predstavovalo
finan¢ni naklad ve vysi 7 866 659,51 Kc. DalSich 13 894,60 km v celkové haodnoté 392 499,01 K¢ bylo ujeto v ramci
Ctyf uzavirek na Gzemi sousednich krajl. Celkova vyse vicenaklad( za uzavirky v roce 2023 tak ¢ini 8 259 158,52 K¢.
Priimérné si kazdé dopravni omezeni s dopadem na vefejnou linkovou dopravu vyzadalo vicenaklady ve vysi mirné
pres 110 000 K¢. Mezi rokem 2022 a 2023 je vyrazny narlst celkovych naklad( na objizdné trasy po dobu uzavirek,
ktery ¢ini témér 38 %. \yvoj vicenakladd v ramci jednotlivych let je patrny v nize uvedené Tabulky 2.

- Vyvoj vicenakladii na objizd'’ky po dobu uzavirek v letech 2018-2023

Vicenaklady za rok v K¢ 4910617 6637847 7 168 506 3636817 5991 357 8259 159

Pfevaznou vétsinu vicenakladd (87 %) dopravci v roce 2023 realizovali na Gzemi tii byvalych okres(: Olomouc (39 %),
Prostéjov (27 %) a Sumperk (21%). Naopak nejmensi podil z celkového objemu vicenakladti byl vynalozen na Jesenic-
ku (4,5 %). Vicenaklady a uzavirky dle okres( jsou blize vy¢isleny v nasledujici Tabulce 3.V prdméru byly pro vefejnou
linkovou dopravu nejméné nakladné uzavirky na Prerovsku (necelych 79 000 K¢ na uzavirku), naopak nejdrazsi byly
uzavirky na Prostéjovsku (bezmala 193 000 K¢ na uzavirku).



- Vicenaklady za uzavirky dle okresii v roce 2023

Jesenik 22 2 360 238,93 K¢
Olomouc 67 32 3098935,19K¢
Prostéjov 38 11 2121 272,19Kc
Prerov 55 8 629 080,47 K¢
§umperk 70 18 1657 132,73Kc
Mimo Gzemi OLK 19 4 392 499,01K¢

Mezi nejvyznamné;jsi uzavirky v roce 2023 patrily:
> Rekonstrukce mostl ev. ¢. 37314-1a 37314-2 na silnici ll/37314 u obce Senice na Hané, mistni ¢asti Cakov.

» Rekonstrukce vozovky na silnici lll/43321 v obci Hruska.
» \/ystavba obchvatu na silnici I/11 Postfelmov — Chromec.

Rekonstrukce mostt ev. €. 37314-1 a 37314-2 na silnici 111/37314 u obce Senice na Hané, mistni ¢asti
Cakov

Uplna uzavirka byla realizovana v terminu od 8. 9. 2022 do 10. 6. 2023 na zakladé celkové Spatného technického
stavu dvou po sobé jdoucich mostl na shodné komunikaci. V prlibéhu stavby, a v disledku i nevhodného nacasovani
zahgjeni této stavebni akce, doslo k jejimu prodlouzeni z pdvodniho terminu ukonéeni k 28. 12. 2022 s pfesahem
do roku 2023 na termin do 30. 4. 2023 a nasledné k dalSimu prodlouzeni az do 10. 6. 2023. Na dotcené linky 891374,
8913752891376 dopravce VOJTILA TRANS, s.r.o., bylo od pocatku realizace stavebnich praci nutné vypracovat vylukové
jizdni fady, které musely byt v d@sledku neustalého prodluzovani nové vypracovany v jejich aktualnich variantach se
zajisténim vylepd na jednotlivych zastavkach a informovanosti cestujici vefejnosti. K zachovani dopravni obsluznosti
autobusovymi linkami v misti ¢asti Cakov, bylo nutné ve spolupraci s obci Senice n. H. a zhotovitelem stanovit nahradni
misto pro otaceni autobus a vybudovat tocnu. V dlsledku dlouhé a ¢asové narocné objizdné trasy po silnicich tfetich
tFid pres obce Vilémov, Loucku a Bilsko, kdy u spoji pfedstavoval narlist ujeté vzdalenosti okolo 5km na jeden spoj
oproti stavajicim jizdnim faddm, bylo nutné, za cenu celkového pretrasovani vétsiny spojd dotcenych linek a zmény
poradi zastavek, zajistit prestupové vazby cestujicich v obci Senice n. H. na vlakové spoje regionalnitraté ¢. 307 a dalsi
autobusové spoje v obcich Bilsko, Drahanovice a Vilémov. Navzdory zpracované projektové dokumentaci z roku 2021
nastala situace, kdy v disledku prodlouzeni stavebnich praci do zimnich mésic(l doslo k jejich pozastaveni az do doby
jarnich meésicd roku 2023, kdy bylo mozné dodrzet spravné technologické postupy a pokracovat ve vystavbé. Tato
uzavirka se vyznacuje nejnakladnéjsi uzavirkou mostu z pohledu objizdnych tras, organizace dopravy a délky realizace,
a to v celkové vysi cca 757 000 Ke.

Rekonstrukce vozovky na silnici 111/43321 v obci Hruska

Uplna uzavirka silnice 111/43321 byla realizovana v terminu od 13. 3. 2023 do 3. 9. 2023. Uzavirka méla dopad na ve-
deni spojl linky 780932 dopravce FTL — First Transport Lines, a.s. Objizdna trasa z obce Hruska byla vedena pres obce
Némcice nad Hanou a Pivin do Tvorovic, odkud autobusy pokracovaly do Prostéjova. Délky objizdnych tras predstavovaly
nardst v rozmezi od 8km do 12,5km na jeden spoj, proto musely byt vybrané spoje zkraceny a celkovy pocet spojl
zredukovan. Na zastavkach v Piviné a Némcicich nad Hanou byly z provoznich divodd zavedeny prestupni vazby. Ve-
deniautobust objizdnou trasou mélo dopad i na navazujici autobusoveé linky 780933 a 780934 téhoz dopravce, jejichz
spoje Castecné nahradou zajistovaly dopravni obsluZznost v Gsecich Hruska — Némcice nad Hanou a Dfinov — Némcice
nad Hanou, a na které bylo nutné v pribéhu uzavirky vypracovat vylukové jizdni Fady. Stavebni prace byly rozlozeny
do dvou etap a zahrnovaly rekonstrukci komunikace a ¢aste¢nou opravu kanalizace. Po odstranéni plivodniho povrchu
vozovky se zjistilo, Ze (seky kanalizace, které mély z{stat v plivodnim stavu jsou znacné poskozené, a proto bylo nutné



je sanovat. \/ kone¢ném disledku tak z déivodu vicepraci doslo k prodlouZeni terminu uzavirky o 53 dnd. Viivem vedeni
spojll objizdnymi trasami bylo najeto navic celkem cca 31 000 km. Celkové naklady vynaloZené na uhrazeni vicena-

kladd z objizdnych tras se vysplhaly k ¢astce cca 1 062 000 K. Tato uzavirka patfila mezi nejnakladnéjsi uzavirku
komunikace v roce 2023.

Vystavba obchvatu na silnici I/11 Postfelmov - Chrome¢

Z dlivodu vystavby obchvatu na silnici /11 Postfelmov — Chromec a nasledného napojeni silnice 11/369 na novou ko-
munikaci doslo k Gplné uzavirce silnice 11/369 v obci VlySehofi. Stavebni akce byla realizovana v terminu od 3. 7. 2023
do 16. 10. 2023. Uzavirkou této individualni dopravou znacné vyuzivané komunikace byly dotceny spoje autobusovych
linek 930206, 930207,931207,932207,932273,932283 a 932286 dopravce ARRIVA autobusy, a.s. Spoje zminénych
linek byly vedeny objizdnou trasou pfes obce Chromec a Postielmov. Obsluhu obci VySehofi a Postrelmdvku zajistovaly
vybrané spoje. Délka objizdnych tras se pohybovala od cca 3km do 9km na jeden spoj. Na dotcené linky bylo nutné
v priibéhu uzavirky vypracovat vylukové jizdnifady, z kterych byly u tf linek 930206, 932273 a 932283 navic ovlivné-
ny soubéznou uzavirkou v obci Jakubovice. Z dlivodu nepfiznivych klimatickych podminek v préibéhu fadného terminu
uzavirky nebylo mozné provadét prace na zakladech télesa nasypu, a proto byla uzavirka nékolikrat prodlouzena. Vlivem
tehoz byly vylukoveé jizdni fady opakované prodluzovany, pficemz na zakladé relevantnich pripominek cestujicich doslo
i k pribéznym Gpravam a doplnéni spojd u vybranych linek. Celkem bylo na uzavirku vypracovano a schvaleno 21 variant
vylukowych jizdnich Fadd zminénych autobusovych linek, coz predstavovalo vyvinout enormni Gsili na organizaci vylepd
aktualnich verzi vwylukovych jizdnich Fad( na jednotlivych zastavkach a celkové informovanosti dotéenych obci a cestujici
verejnosti véetné zverejnéni platnych verzi vylukovych jizdnich fadd na celostatnich informacnich portalech v prostredi
internetu. U této uzavirky celkové naklady vynalozené na Ghradu vicenakladd za objizdné trasy cinily cca 476 000 K¢.
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Vyhodnoceni provozu vicedceloveho autobusu
Olomouckéeho kraje

KIDSOK i v roce 2023 zajistoval provoz vicelcelového autobusu Olomouckého kraje zakoupeného v roce 2016, jehoz
provoz byl zahajen 1. 5. 2017. Hlavnim dlivodem pofizeni vicelcelového autobusu Olomouckym krajem bylo zajisténi
prepravy vice 0sob se snizenou schopnosti pohybu pro Olomoucky kraj i krajské organizace, protoze tuto sluzbu ne-
umél nabidnout zadny komercni dopravce. Vozidlo je uréeno pro Olomoucky kraj a jeho pfispévkové organizace, které
jej mohou vyuZivat napfiklad pro prepravu klient(l socialnich zafizeni ¢i zaky skol. Mimo to vozidlo slouZi k propagacnim
Gcellm Olomouckého kraje a IDSOK.

VliceGcelovy autobus pro specialni potfeby Olomouckéha kraje zahrnuje alternativni Gpravu pro prepravu celkem péti
0sob s omezenym pohybem na invalidnim voziku a dale vybaveni, které slouzi jako mabilni vjukové zafizeni nejen pro
potreby IDSOK, ale napr. i propagacni aktivity kraje.

Informace a pravidla uZivani viceGelového autobusu Olomouckého kraje, véetné formulare pro rezervace a prehled
volnych termind, jsou uvedeny na webovych strankach www.kidsok.cz.

Obrazek 1 - Vicelcelovy autobus Olomouckého kraje
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Vyuzivani autobusu v roce 2023

\/ roce 2023 bylo k realizaci prijato 246 objednavek, vwhovéno bylo 146 zadostem, 100 objednavkam nebylo vyhovéno,
a to zejména z divodu kolize termin.

Autobus v zakladni Gpraveé, tedy pro 40 sedicich cestujicich a 2 cestujici se snizenou schopnosti pohybu, vyuzily organi-
zace v 91 pripadech. Moznost rozsifit prostor az na 5 mist pro cestujici na voziku se snizenou schopnosti pohybu vyuZily
organizace v 52 pfipadech. Organizace zfizované Olomouckym krajem realizovaly 57,53 % objednavek a 42,47 % objed-
navek uskutecnily tzv. ostatni organizace. Vicetcelovy autobus za rok 2023 najezdil celkem 23 148 km.

Tabulka 1 — Realizované jizdy pro ostatni organizace s prezentaci IDSOK

Pocet realizovanyjch jizd 146

Materské Skoly, zakladni skoly, stfedni Skoly — skoly

a Skolska zafizeni se specialnimi vzdélavacimi potfebami 41
Stredni Skoly 4
Realizovane jizdy Domy détia mladeze 3

pro organizace,
jejichZ zfizovatelem Socialni sluzby pro seniory 27

je Olomoucky kraj

Kli¢ — centrum socialnich sluzeb, p. o. 6
Krajsky Gfad Olomouckého kraje 3
Celkem 84
MateFské skoly 3
Zakladni skoly 6
Stredni Skoly 8
Realizované jizdy Seniofi 19
s prezentaci IDSOK Sacialni sluzby pro seniory 6
pro ostatnf organizace Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR, z. s. 3
Spolek Trend vozickar Olomouc 5
Sacialni sluzby 12

[4))]
N

Celkem

Polepy ,Jedeme v tom spolu”

\/ roce 2023 KIDSOK pokracoval v Cinnostech souvisejicich s udrzenim jednotného vzhledu vozidel vefejné dopravy
v IDSOK. Autobusy se totiz vyznacuji nejen bilou barvou, ale také specifickymi polepy s logem Olomouckého kraje a na-
pisem ,Jedeme v tom spolu” \/ obdobi od bfezna do listopadu 2023 byla polepena celkem 3 vozidla, pficemz realizace
polepl spociva nejen v koordinaci lepeni, kamunikaci s dopravci IDSOK a realizacnim tymem, ale také v zajisténi vyroby
polepd.
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Obrazek 2 — Ukazky realizaci polept

Informacni kampané IDSOK

V roce 2023 IDSOK pravidelné propagoval nové marketingové kampané za Gcelem informovat cestujici a Sirokou verej-
nost o novinkach a zménach v Integrovaném dopravnim systému Olomouckého kraje. \/ prvnim kvartalu roku jsme dale
pokracovali v propagaci nové mobilni aplikace MobilOK_new. Ve spolupraci s dopravcem Ceské drahy, a.s., cestujicim
predstavili novy produkt s nazvem Multilistek. Na jafe jsme propagovali sjednoceni QR kadd na jizdenkach IDSOK nebo
také v tomto obdobi jiz z mabilni aplikace dostupnou jednodenni celositovou jizdenku. Vénovali jsme se i propagaci
nejmodernéjsi regionalni trati v Ceské republice. V priibéhu roku byla aktualizovana kampan k webovému vyhledavaci
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CestujOK. Zajistili jsme také propagaci k Gpravé cen v cenicich Tarifu IDSOK. Zasadni roli hraly nejen tisténé letaky,
ale také webové stranky www.idsok.cz a socialni sité. Navazali jsme novou spolupraci k propagaci nasich materiall
s partnerem Mafra.

Informace ve vozidlech

Hlavnim informacnim kanalem, ktery ma celoplosny dosah a je zaroven nejblize cestujicim, jsou vozidla IDSOK. Vy-
uzito bylo celkem 377 LCD monitord ve vozidlech vefejné linkové dopravy, LCD monitory a plochy pro tisténé letaky
v 68 tramvajich a 78 autobusech a také klapramy ve vsech zavazkovych vozidlech Zeleznicni dopravy, coz predstavuje
229 ploch velikosti A3 a 109 ploch o velikosti 49 x 49 cm.

\/ LCD monitorech byla zverejiovana predevsim dllezita upozornéni, ale také informace o novinkach nebo zménach
jizdnich rada.

Obrazek 3 — Uprava cen v tarifu IDSOK, zmény jizdnich Fadt od 11. 6. 2023

E’ Uprava tarifu IDSOK
_IDSOK
i od 1.9. 2023

Uprava cen v cenicich pfiméstké dopravy B |

obsahujicich zénu 71-Olomouc a zruseni)
prodeje jizdenek za zvjSenou cenu.
Zvyseni vékového limitu u juniorského J
jizdného - jizdenka se stava prestupnou
i v MHD Olomouc.

Uprava u kategorie cestujicho
.Doprovod ditéte do 3 let”.

Vazeni cestujici,
doporucujeme Vam,

abyste si ovéfili, zda se
celostatni zmény jizdnich
fadd IDSOK nedotknou i
Vaseho dopravniho spojeni.

\/ roce 2023 se IDSOK padilel na propagaci kampani podporovanych Olomouckym krajem a spolupracoval s oddélenim
Odboru sportu, kultury a pamatkovée péce Olomouckého kraje na propagaci kulturnich akci v LCD monitorech verejné
linkové dopravy.

Obrazek 4 — Propagace kulturni akce na hradé Helfstyn a prezentace expozice ve Vlastivédném muzeu

Sumperk
ALTER S ,JEHIHIHIIIY
W GE
-COFFEE -
13-14.5.8lffm
i Eg;mm“ HONEERTY: JINT METRO mmwnfm[m
o m.lsmu&,nnmiurznzmsz.:z WNMBELFSTVRGY  moem 4%, !“/ém

Na letacich v klapramech regionalnich vlak{ cestujici ziskavali informace o mobilni aplikaci MobiOK_new nebo elek-
tronickém odbaveni pomoci bankovni karty. Do informacnich kancelafi jsme dodali aktualizované informacni letaky pro
snadnéjsi cestovani v IDSOK.
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Obrazek 5 — Odbaveni pomoci bankovni karty a informacni material IDSOK

Varianty jizdnich dokladd a jejich ceny pro jednotlivé MHD 8

INTEGROVANY

Sumperk Zabieh Prerov Hranice Olomouc
Jednotlivé jizdné platné 40 minut v pracovni dny a 60 minut v ostatni dny
Seniofi 65+ LKe LKE x 2K LKe? x

Starobni diichodci LKE LKe 6KE! x x x

> -
Invalgni déchod x x Sign ‘ - - CES I 0\'A"|

24hodinové jizdné

o
Starobni diichodci x x x x x 4OKE?
Invalidnf dchodci x x x x x LOKED

Prostéjov

DOPRAVNI SYSTEM
LOMOUCKEHO

Seniofi 65+ 35KE 35K x 19KE 31Ke? x
Starobni déichodci 35K 35K 45KEY X X 100 Ke
Invalidni dischodci X x 45KE" X X 100 Ke *

| mesienijogne | ‘
Seniofi 65+ 115K¢ 115K¢ X 62K¢ 100Ke 2 x

Starobni diichodci 115 Ke 115 Ke 150 KE ! x x 200 K¢

Invalidnf dichodci x x 150 K¢ ! x x 200K

Seniofi 65+ x x x 177 Ke x x

- - 4 Starobni diichodci x x x x x 500 K
Elektronické odbaveni s : : : C e
IDSOK v Olomouckéem kraji Sorchiv o 7 7 7 7 7 150012

Invalidnf dichodc x x x x x 1500 KE !

Ve spolupraci s dopravcem 0d ledna 2023 neni nutny tisk
Ceské drahy, as. pro Vas KIDSOK papirouého jizdniho dokladu. o M s W ; N S BT T
Zajistil moznost odbaveni Nadale méiZete ve vlaku platit Invalidn dichodci x x x x x 1600KE Y
bezkontaktni platebnf kartou. kartou jizdné do vjSe 500 KE.

Vysuétiivky

“Inad 70 et zdarma | pouze na primestskich linkach, na MHD zdarma | * nad 65 let zdarma
41Prozonu 61 e pro nulove jzdné potieb: i nulovou hodnotou Infolinka IDSOK (3 588 88 77 88
po~pa 5:00-22:30, mimo vikendy a dny pracovniho kiidu

ED cescarshy &
€D tertaarany P KIDSOK www.idsok.cz

Wwww CestujOK.cz eshopidsok.cz

Informace na zastavkach a ve stanicich

\/ prvni poloviné roku 2023 byly k propagaci vyuzity dvé prosklené reklamni plochy tramvajovych zastavek Namésti
Hrdind a Trznice, kde probihala propagace mobilni aplikace MobilOK _new.

K'informovani cestujicich a propagaci byly celorocné vyuzity informacni prostory ve 32 vlakovych stanicich napfic
Olomouckym krajem, kde v pr&ibéhu roku probihala napfiklad kampan k novému produktu Multilistek nebo webové
aplikaci CestujOK.

Obrazek 6 — Reklamni plocha na tramvajové zastavce Namésti Hrdinl s propagaci MobilOK_new a kam-
pan CestujOK

¥ CestujOK

QUL Q) webovy vyhledavat spojent
) v ramdi systému IDSOK

MObi'o" lll' 0. iv Ol ém kraji

nova aplikace pro snadnéjai cestovani v

snadno vyhledate spojeni,
ihned spocitate jizdné,

2jistite pfipadné zpozdéni nebo aktualni informace
z tarifu.
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Inzerce v Radiu Hana

S Radiem Hana byla v prosinci 2022 zahajena propagace ke kampani MobilOK_new, jenz pretrvala do nasledujiciho
roku. V prdbéhu ledna 2023 v radiu bézel spot k mobilni aplikaci o délce 30 sekund.

Inzerce na webu denik.cz
V/ lednu 2023 jsme propagovali on-line ke kampani MobilOK_new pres platformu denik.cz do oblasti Olomoucko, Pros-

t&jovsko, Prerovsko, Hranicko, Sumpersko a Jesenicko. Kampar jsme zopakovali i v priibéhu biezna.

Obrazek 7 - Tiskova zprava zverejnéna na webu denik.cz, obrazky z mobilni aplikace MobilOK _new,
jenz byly v této zpravé pouzity

Z ZT: 3 3 cxe 10:52 - 10584 T - 10:58 T -
Nova mobilni aplikace MobilOk new pro snadnéjsi
cestovani v IDSOK ¥ uUyhledavanispojeni - < Spojen ¥ < Detail spojent
DNES 0002 Olomouc,aut nadr. fes Natist pfedchozi m(:‘m"w';mm - *”“;’:‘5
i lomouc,: Ir.
@ Komeréni sdéleni noe gt + Pfidat projexdni misto 7 1 hed §1 min 1iokm  2hod 31 min e e 522
Jeseri,autnadr, FoS E Olomouc, autnddr. 12:45 )
Jesenik autnade. 15:16 “ L
0(? lt?t‘llna 2023 K_II?SOK pnr.fjazn s ap_llkacl MobilOK new, ktera cestujicim B Dnes © N @43:) ) ’E’-@
pfinasi pohodlnéjsi odbaveni v ramci IDSOK. & Koupit
Plied ~ Motrostt 221 hod 51 min sk 2had somin FP—
Olomauc, aut nacr. 1245
Max. potet prestupd © Jesenk,autnads. 1525 Bus 891392 420
— VOTILATRANS 50 2un Swin
e 2 [l ¢ sove SI0I0I010) o
Dopravni prostfedek 22 hod 16 min Viskn 3hed 15min I Siaovnainy
Viak  Bus  MHD E Olomouc, autnidr, 1310 1250
1625
Nizkopodiani spoje [ ] @®@EE °
o
Vyhledat 73hed 31 min 08k 2hed 30min
= " Olomouc, aut.nadr. 14:25 .
n“ blisens © Jesenik, aut nad. 1655 i
ibené L
& Houpit iformace o aktuainin provoz
Oblibené spoje pridate klepnutim na hvézdicku ® img i vk SRS 77 88,
vprava nahefe na visledeich vyhledavani. & inas20eci)
a3hod S min 0B 2hed S min
S ———T “L_ ot # s
jesentk, autnddr. :

Inzerce v medialni spolecnosti MAFRA

Pro propagaci kampani v IDSOK byla zahajena spoluprace s nejvetsi ceskou medialni spolecnosti MAFRA. Na jare 2023
byl vytvoren Mediaplan pro priibézné sdileni kampani do konce roku. Vyuzili jsme moznost sdilet material v tisténych
Specialech v rdzném rozsahu inzerce. Propagaci jsme volili zejména formou letakd formatu A5. Celou normostranu
jsme vyuzili v prosinci k propagaci rozhovoru s pani feditelkou organizace Ing. Katefinou Suchankovou, MBA. Zaroven
jsme cestujici informovali formou on-line ¢lanku o mobilni aplikaci MobilOK_new.



- Letak ke kampani Turisticka jizdenka Jeseniky ve Specialu Jesenik, propagace Olomouckého
vyletniku ve Specialu Nas kraj

ka JESENIKY

e

Turisticka jizden

OLOMOUCKY WYLETNIK

lizdenka je nabizena celorocné. e _— o P
13 tipQ na zajimava mista

Na vybeér je jizdni doklad pro 1 osobu T v Olomouckém kraji.

nebo skupinovy max. pro 5 osob. ; 5
Dostupna vefejnou

K jizdence pro 1 osobu Ize bezplatné = oAt
dopravou v ramci IDSOK.

prepravovat jednoho psa a jedno zavazadlo.
Podivate se na vyhlidky,
za prirodou, kulturou

nebo historif.

Cena jizdniho dokladu: pro 1 osobu 150 Ke
skupinova 300 K. A

egion
d

D KODIS

Aope O 8., my

¢ o

Vice informaci na IDSOK.CZ RSk S,

Vice informaci na IDSOK.CZ SUDSOK

V roce 2023 se KIDSOK zaméfil na kampar spojenou s nejmodernéjsi regionalni trati v Ceské republice. Na trati 290,
Olomouc — Sumperk, bylo vytvoreno video o délce téméF dvé minuty s leteckymi zabéry z dronu. Nasledné jsme video
propagovali na facebookovém profilu IDSOK i na webowvych strankach idsok.cz. Dalsi propagaci videa pres jiné platformy
se budeme zabyvat v roce 2024.

- Sdilené video k nejmodernéjsi trati v CR na webu idsok.cz, reels k videu na facebookovém
profilu IDSOK

' S = Integrovany dapravai systém Olomouckého kraje
Trat Olomouc - UniGov - Sumperk @ o
Ve spolupréci s Eikavngm tymem DIFFVIEW pro VA?'S pfipravujeme unikatni pl:EZeﬂta:i & z ptadi

perspektivy nadi nejmodeméjsi regionainf trati v CR £ Clomouc - Unigov - Sumperk.

Vaieni cestujici,
KIDSOK ve spolupréci s firmou DIFFVIEW pro Vés pfipravil video k nejmoderné]&i regionélni trati v GR.

Projedte si s ndmi traf Olomouc - Uni€ov - Sumperk

oz o) I3
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Informace v budoveé Regionalniho centra Olomouc

Prostfednictvim LCD monitord byly navstévnikdim budovy Regionalniho centra Olomouc ve foyer v préibéhu celého
roku prezentovany rlizné kampané IDSOK. Na zacatku roku jsme sdileli spot k mobilni aplikaci MobilOK _new, priibézné
jsme material aktualizovali a take sdileli letak k webovému vyhledavaci CestujOK nebo informace ke kniznim jizdnim
fadlim 2023/2024.

Obrazek 10 - Informacni material k mobilni aplikaci MobilOK_new, letak k propagaci webového vyhle-
davace CestujOK

webovy vyhledavac spojeni
v ramci systému IDSOK

aplikace pro snadnéjsi cestovani v IDSOK

Cestowani v O
PohadIngjéi nakup jizdenek pro jednotlivou piehledné
jizdu | pravidelné cestovani. =
snadno vyhledate spojeni
Moznost uyhledani spojeni a aktudlnich informaci “ihned spotitate jizdné

0 spoji nebo zebrazeni jeho polohy na mapé.

zjistite pFipadné zpozdani

nebo aktualniinformace
Rlzné alternativy dhrady jizdniho dokladu.

Aplikace je dostupnd prostfednictvim Google Play nebo App Store.

Wb aplicace CestuiH.cz se piizplsabi kadému zaiizeni [T )

macina WWw. idsol.cz F5Hiosok
na IDSON.CZ

Informace na socialnich sitich

Dullezité informace pro cestujici IDSOK zvefejnoval na svém facebookovém profilu s nazvem Integrovany dopravni
systém Olomouckého kraje. Pfes tento komunikacni kanal jsme sdileli vsechny kampané IDSOK, spolu se zajimavymi
zpravami z oblasti kultury. Profil IDSOK kooperuje s Gctem dopravce Ceské drahy, a.s.

Obrazek 11 — Material ke kampani Pohodiné cestovani zak a studentd, letak z oblasti kultury zvefejnény
na profilu IDSOK, zvefrejnény prispévek prostrednictvim Gctu dopravce Ceské drahy, a.s.

Integeovay doperers system Clomonchého kraje ¥ i ¥ = o ekt drihy @
@ E e Integrovany dopravni systém Olemouckého kraje 9 :‘,..“,-_-L o
Besitars i v v S 1 el sl MSACK, e T.erpen 2023 - @ an ey ratab
Pite oma mulého ortreatels, ke e macit vkt A fkoinich leic @ satinite bt . it (R ool 13 e o prive prl 8 2 caltein 17 o
Famta tude e vt P Rallye na pohodu s Viastivédné muzeum v Olomoudi 4. s o e ki

1iZ 18, rofnik veterdnskeé rallye .7 1&zni do 13zni" zavitd "7 13. srpna 2023 do z8meckého parku v
Cechach pod Kosifem. Fijit se miZete pedivat od 11 do 12 T (piijezd vozidel od 10:30 hodin).
Vstupné dobrovelné »!

Pohodiné cestowdni
zaki a studentd :
& s MobilOK_new HANACKY AUTO - MOTO - VETERAN KLUB V ACR PROSTEJOV PORADA

18. RALLYE NA POHODU

Z LAZNI DO LAZNI
13. srpna 2023

pro Olomour:kv kraj
“MegicPanter

(8]l

e N o

START: LAZNE SKALKA
. st

Prgrans e hfichich e

PRES: CECHY POD KOSIREM
chich ik € e

Wi v 100 st
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Periodika dopravce Ceské drahy, a.s.

K propagaci cestovani v systému IDSOK neba sdéleni zasadnich informaci cestujici vefejnosti byla vyuZzita i periodika
Ceskych drah, a.s.. Konkrétné se jednalo o ¢asopis Zelezni¢ar, kde byl prezentovan informaéni material k jizdnimu do-
kladu Multulistek a ¢asopis CD pro Vas, v némz jsme sdileli material ke kampani QR kody na jizdenkach. Ve spolupraci
s odborem kultury se v ¢asopise objevila vystava Roberta Viano ¢i informace k vjstavé Grand Hotel v Sumperku. VV sou-
¢innosti s Vlastivédnym muzeem Olomouc jsme vytvorili material do aplikace Viakem na vylet, kde ¢tenar nalezne tipy

na vylety v Olomouckém kraji.

Obrazek 12 - Inzerce kampané Multilistek v ¢asopisu ZeleznicaF, v ¢asopise €D pro Vas ve spolupraci
s odborem kultury propagace vystavy Roberta Vano, v aplikaci Vlakem na vylet propagace k vistavé
ve VMO

Viakem

Casovd omezend shoe 8 Irascu
navylet Chram moudrosti odkryvé tajemstvi jezuitské

vzdélanosti v Olomouci

Nedilnou soucasti komunikacni strategie v{ci cestujici vefejnosti se jiz nékolikatym rokem staly knizni jizdni Fady.
KIDSOK zagjist'uje jejich kompletni pripravu — konkrétné od pfipravy navrhd grafické podoby, pres samotné jizdni Fady
az po sazbu, tisk a distribuci dopravclim. Vytisténo a na prodejni mista distribuovano bylo celkem 5 000 broZur auto-
busovych jizdnich Fadt IDSOK 2023/2024 a 2 600 brozur vlakovych jizdnich Fadt 2023/2024. Jak je patrné z nize
uvedeného prehledu, u autobusovych jizdnich fad( se pocet vytiskl pro jednotlivé oblastilisi, nejvice se prodava brozur
pro oblast Olomoucko.

> 405ks oblasti Jesenik,
> 1910ks oblasti Olomouc,
> 365ks oblasti Prostéjov,
> 1065ks oblasti Preroy,
> 1255ks oblasti Sumperk.

Na titulnich stranach autobusovych kniznich jizdnich fadd se letos objevily vodni plochy napfi¢ jednotlivymi okre-
sy v Olomouckém kraji. Oblast Olomoucko reprezentuje Chomoutovské jezero, Prostéjovsko Plumlovska prehrada,
Prerovsko Tovacovské rybniky, na kniznim jizdnim fadu Sumperska je precerpavaci vodni elektrarna Dlouhé strang,
ana Jesenicku Zlatorudné miyny.
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Na titulnf strané knizniho jizdniho fadu zeleznicni dopravy IDSOK pro rok 2023/2024 se stala elektricka jednotka
fady 640 — RegioPanter zachycena na regionalni trati, ktera jezdi v relaci Olomouc — Sumperk.

Obrazek 13 - Vizualizace kniznich jizdnich fadt pro autobusovou a Zelezni¢ni dopravu IDSOK 2023/2024
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Weboveé stranky a socialni site

KIDSOK spravuje webové stranky organizace www.kidsok.cz a také webové stranky IDSOK www.idsok.cz. Kromé
webovych stranek spravuje také facebookovy Gcet s nazvem Integrovany dopravni systém Olomouckého kraje.

www.kidsok.cz

Webové stranky www.kidsok.cz poskytuji verejnosti ucelené informace a dokumenty souvisejici s cinnosti KIDSOK.
Informace a dokumenty jsou rozclenény do Sesti sekci dle obsahu:

> 0 nas — zakladni Gdaje a historie o organizaci KIDSOK,

> Povinné informace — informace dle zakona 106/1999 Sb.,

> Pokyny dopravcdim — sdéleni KIDSOK dopravcdm IDSOK,

> Autobus Ol. kraje — zakladni pravidla a informace o vyuzivani vicelcelového autobusu Olomouckého kraje,
> GDPR - informace k ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovavanim osobnich Gdajd,

> Kontakty — zakladni kontaktni informace organizace.

www.idsok.cz

Webové stranky www.idsok.cz predstavuji hlavni informacni zdroj poskytujici uceleny prehled o IDSOK, jizdnich fadech,
zménach v dopravé, dokumentech a aktualitach z dopravy.

\/ roce 2023 probéhla na webu zasadni restrukturalizace v podobé zprehlednéni rubriky k drazni dopraveé. Vytvorila se

nova sekce Vlakové jizdni fFady IDSOK, v niz cestujici nalezne informace o spojich v IDSOK. V ramci vétsiho prehledu
stranka ke Zménam jizdnich fadd rozdélila na autobusovou a viakovou dopravu.
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Layout webové stranky je nynirozdélen do 5 hlavnich zalozZek, které po rozkliknuti nabizi dalsi menu:

ava

» Jizdni fady — obsahuji vyhledavac spojeni, standardni jizdni fady autobusové i viakové dopravy a jejich zmény, vyluky,
prepravni opatfeni, navrhy na pfipominkovani jizdnich fadl a seznam prodejnich mist kniznich jizdnich radg;

> Mapy a zony — cestujici nalezne mapu z6n v IDSOK, mapu Zelezni¢nich trati a planky nastupist;,

> Jizdné a tarif — tarif, ceniky, slevy jizdného, smluvni pfepravni podminky v IDSOK, Gdaje ke KOMBI ZONAM, informace
k jizdnim dokladtm a odbaveni, popis aplikace MobilOK new a instrukce k e-shopy;

> Systém IDSOK — informacni a prodejni mista IDSOK, prehled dopravc(, Zeleznice a cyklobus(, informacni materialy,
proklik na web KIDSOK, kontakty IDSOK;

> Pokyny cestujicim — informace a pokyny pro cestujici, jak se chovat v rliznych situacich a jaké vychody mohou vy-
uzivat v ramci IDSOK.

Navstévnost webu

Webové stranky www.kidsok.cz se zaméfuji pouze na poskytovaniinformaci o koordinatorovi, veSkeré uzite¢né a po-
trebné informace cestujici naleznou na webu idsok.cz. V roce 2023 se navstévnost webovych stranek kidsok.cz snizila
a navstivilo jio 10,8% uzivateld méné nez v roce 2022 (z 29 083 navstév na 25 922). Pocet zobrazeni stranek klesl
036%(z97 178 zobrazenina 61 982).

Webové stranky www.idsok.cz se v pribéhu poslednich let staly hlavnim zdrojem informaci o cestovani vefejnou do-
pravou v Olomouckém kraji. Webové stranky v roce 2023 navstivilo 0 83 % uzivatel( vice (z plivodnich 196 653 navstév
na 359 847), narostl i poCet zobrazeni stranek z 411 480 na 689 203 (0 67 %). Pokles potfeby hledat informace byl
vyraznéjsi zacatkem roku 2023, kdy byl pocet uzavirek na naprostém minimu a nedochazelo k zasadnim zménam
v systému. Naopak nejvice informaci hledali uZivatelé na zacatku a konci mésice zafi a poté na zacatku prosince pravdé-

podobné v souvislosti zmén jizdnich radd platnych od 10. 12. 2023.

Obrazek 14 — Novy layout webové stranky, nova zalozka k vlakovym jizdnim fadim IDSOK
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Integrovany Dopravni system Olomouckého kraje na Facebooku

Ucet Integrovany Dopravni systém Olomouckého kraje na Facebooku v roce 2023 sledovalo k 31. 12. 2023 celkem
830 sledujicich (mezirocné je to narlist o vice nez 28%). Nejvétsi okruh uzivateld tvofi skupina ve véku mezi 25 az 34 lety,
v celkovém procentualnim zastoupeni 51,8 % muz(l a 48,2 % Zen.

IDSOK prostrednictvim G¢tu na Facebooku informoval o dileZitych zménach a novinkach v dopravé nebo prodeji kniznich
jizdnich fadu, cestujicim jsme ¢asto sdileli informace z tarifu IDSOK. Pfispévky z facebookového profilu propojujeme
s podrobnéjsimi informacemi na nasem webu idsok.cz. Spoluprace s oddélenim Odboru sportu, kultury a pamatkové
péce pokracovala v plném rozsahu z predchazejiciho roku.

Nejvétsi dosah a oblibenost mély nasledujici prispévky:

Datum Promovanj pfispévek Pocet zhlédnuti
1.12.2023 Uprava cen papirového jizdného 16100
24.5.2023 Zmény na trati 290 Olomouc — Uni¢ov — Sumperk 11700
1.11.2023 Video k trati Olomouc — Uni¢ov — Sumperk 4900
26.7.2023 Uprava Tarifu IDSOK od 1. 9. 2023 3500

Obrazek 15 - Nejsledovanéjsi prispévky na facebookovém profilu IDSOK

pravni systém
Swfgning Denioy Mulkovwey @ L pnant 200 B
Znite witody eHEIroNIkich [dnkch ooiisald? Poidme 5l ndktent spoieind plipemencat &
+ P odbaveni fréna |irand i ické podobd " B t Edmen

dadim prikazem,
» Blekeronicel fasovd izdnd midete kdylooiv vritit a bude Vim wicens nevuditd Zist fzdnéna,
» Cugaveni ve veoech Je rychieiio, Zobrazit vic

Uprava cen
y papirového jizdného

Zdraieni papirouého jizdnéhoe od 1. 1. 2026:
“ ke zdraZeni dojde u viech jizdnich dokladd

f jich v paf podobé i v piipads,
kdy bude platba za jizdné provedena
platebni kartou,
o cea 15 % oproti

' papirové jizdné bude
2 Enam.

ZMENY NA TRATI 290
OUOMOUC=TUNIEOV]
e UMBERK

Pfipravované zmeény jiznich fadd od 11. 6. 2023

Vyuziti parametrl nejmodemnéjsi
regionalni traté v (]
Zkraceni jizdnich dob na
celé trati.

Osobni viaky v pravidelnyci
intervalech.

Spojeni Olomouc - Sternberkll
3x za hodinu.

Komfortni cestovani

véetné Wi-Fi, klimatizace

a bezbariérového pfistupu. -

V plipad, 2e by Vsm nékterd ze zmén v fznim F3du zkomplikovala

&nf, budeme radi za ni, kterjm se budeme nasledné
zabijvat. Zpétnou vazhu zasilejte na e-mail kidsok@kidsok.cz.

upil k dpravé cen KIDSOK provid! dpravy

ostina DPMO [, kter od 1. 9. 2023 g
e & htips.

Uprava tarifu IDSOK
g od 1.9. 2023

Uprava cen v cenicich
priméstké dopravy
obsahujicich zénu
71-Olomouc a zruseni,
prodeje jizdenek
za zvijSenou cenu.

2vyseni vékovéha li
u juniorského jizdnék

jizdenka se sta)
prestupnou i v MHD
Olomouc. g

Uprava u kategorie |
cestujiciho ,Doproved 2
ditéte do 3 let”.
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CestujOK

Webova aplikace CestujOK byla spusténa k 1. 9. 2018. Jedna se o vyhledavat spojeni v IDSOK, ktery kromé nabidky
spojeni vypocte i cenu jizdniho dokladu, ukaze vysi zpozdéni aktualné jedoucich spojd nebo zobrazi odjezdy ze zastavek
a stanic v nejblizsi hodiné. Jak je ze statistickych Gdaj zfejmé, vyuziti webové aplikace rok od roku roste. Mezirocni
pocet navstév mezi rokem 2021 a 2022 vzrostl 0 33% a poCet zobrazeni 0 31% na 165 458 zobrazeni. Mezi rokem
2022 a 2023 pocet navstév opét vzrostl o 7,6 % na celkovych 134 518 navstév (z plvodniho poctu 125 000 navstév)
a pocet zobrazeni se navysil 0 8,1% na 178 922 zobrazeni. Roste i prdmérny cas, ktery uzivatel ve webové aplikaci
stravi. Zatimco v roce 2018 byla prdmérna doba trvani relace 1,5 minuty (94 vtefin), v roce 2023 to byly 3 minuty
a 10 vtefin (190 vtefin).

Obrazek 16 — Reklama na webovy vyhledavac CestujOK do LCD monitori vozidel dopravci

[ = = - W
cest“ OK webovy vyhledavac spojeni
' v ramci systému IDSOK

Cestovani v Olomouch
prehledneé

snadno vyhledate spojeni
ihned spocitate jizdné -
zjistite pripadné zpozdéni
nebo aktualni informace z tarifu

Webova aplikace CestujOK.cz se pfizplisobi kazdému zafizeni L:m

Vice informaci na IDSOK.CZ
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k dispozici novy typ jizdniho dokladu Multilistek
zahajeni spotu MobilOK_new v Radiu Hana
spusténi nové mobilni aplikace MobilOK _new

zajisténi odbaveni bezkontaktni platebni kartou u dopravce Ceské
drahy, as.

zahajena propagace mobilni aplikace MobilOK_new na obcich

vytvoren kompletni marketingovy plan pro Odbor sportu, kultury a pa-
matkové péce Olomouckého kraje

celostatni termin zmén jizdnich Fadd verejné linkové dopravy

ovérovaci provoz zabezpetovace ETCS — moznost jezdit viaky 160 km/h
v (seku Olomouc— Unicov

zahajena propagace ke sjednoceni QR kadu na jizdenkach IDSOK
objednavka mediaplanu 2024 s Mafrou

k dispozici novy cyklovozik

na lince 933240 zavedeny letni turistické spoje na Bouzov
rozSiteni portfolia typ jizdnich dokladd v mobilni aplikaci MobilOK _new

MailChimp s upozornénim cestujicich na zasady skupinového cestovani
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31.8.2023

1.9.2023

3.9.2023

26.9.2023

13.10.2023

14.10.2023

12.10.2023

dokonceni Konceptni studie — Prestupni terminaly
celostatnitermin zmén jizdnich Fadd verejné linkové dopravy
zmeny v jizdnich fadech regionalni zeleznicni dopravy

Vv provozu 3 nové troj vozové jednotky fady 640 RegioPanter
nova KOMBI ZONA ¢islo 948 Unitov — Paseka

ukonceni aplikace MobilOK a definitivni prechod na upgrade
MobilOK_new

v provozu Cyklobus 904 Olomouc —Jesenik

projednani drazniho jizdniho Fadu se SZ

propagace materialu cestovani zak{ a studentd s MobilOK _new

distribuce skladacich letakd ke komfortnéjsimu cestovani v IDSOK
do informacnich kancelaf

kompletace podklad( k propagaci v publikaci \/\yznamné firmy Olomouc-
kého kraje 2023

Uprava Tarifu IDSOK
celostatnitermin zmén jizdnich Fadd verejné linkové dopravy

ve spolupraci s firmou DIFFVIEW tvorba videa k trati 290 Olomouc — Uni-
¢ov —Sumperk

foceni v depu dopravce Ceské drahy, a.s., nové jednotky fady 640
RegioPanter

regionalni den Zeleznice v Celechovicich na Hané

aktualizace kampané k webovému vyhledavadi CestujOK
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propagace videa k nejmoderngjsi regionalni trati v CR

uzavreni objednavky rozhlasové kampané mobilni aplikace MobilOK_new
azény 71/710

zahajen prodej kniznich jizdnich radd IDSOK 2023/2024

rearganizace webovych stranek www.idsok.cz — novy layout v zaloz-
cejizdnitady

celostatni termin zmén jizdnich fadd verejné linkové dopravy

promitnuti planovanych redukci v Zelezni¢ni doprave
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Cile 2024

» Zapojeni madernizovanych jednotek Stadler do zajisténi dopravni obsluznosti Zelezni¢ni dopravou.

> Propojeni webové aplikace CestujOK s e-shopem IDSOK pro pfimy prodej jizdnich dokladd.

» Pfiprava praci na mapové aplikaci pro zvefejnéni planovanych opatreni tykajicich se omezeni provozu verejné dopravy
IDSOK.

Instalace QR kodu na zastavkach.

Zapojeni novych jednotek EMU 240 do zajisténi dopravni obsluznosti.

Zapojeni elektrického ISIC do e-shopu IDSOK.

Schvaleni nového Planu dopravni obsluznosti Gzemi Olomouckého kraje.

v v v v

Dlouhodobeé cile

» Padileni se na koordinaci vybudovani vyznamnych prestupnich uzl a terminald a také na modernizaci zastavek.
» Stabilizovani dopravni obsluznosti v Olomouckém kraji s ohledem na rostouci vstupni naklady.

> Rozvoj aplikaci pro cestujici verejnost.

> Zapojeni DPMO do systému Centralniho dispecinku IDSOK.

> Integrace online moznosti nakupu IDSOK jizdnich doklad( do jedné platformy.

> Inteligentni zastavky.



UCETNI VYKAZY
Rozvaha

Vykaz zisku a ztraty
Priloha
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