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KIDSOK od 1. 1. 2012 organizuje a komplexné zajistuje celou verejnou dopravu v Olomouckém kraji na zaklade Zrizovaci
listiny a PIné moci. V jeho gesci je veSkereé zajisténi cinnosti pfi projednavani rozsahu dopravni obsluznosti, vedeni linek
aspojl, projednavani smluvnich ujednani's jednotlivymi smluvnimi partnery a zajisténifinancovani a ekonomické stability
verejné dopravy v Olomouckém kraji. Od 1. 1. 2012 také zajistuje centralni spravu verejné dopravy z jednoho mista.

\/eskeré nalezitosti vychazi z dlouhodobé koncepce Planu dopravni obsluznosti a Strategie cinnosti KIDSOK. Jednou ze
stézejnich funkci organizatora je naplfovani strategickych cildl rozvoje integrovaného dopravniho systému (IDS), zcela
jednoznacné urcovat strategii rozvoje IDS, garantovat jednotné technické a provozni podminky véetné tarifu a zajistovat
progresivni propagacni informacni linii IDS.

Organizace KIDSOK je na zakladé dodatku Zfizovacilistiny od roku 2015 povérena k uzavirani smluv na dopravni obsluznost
ve verejné linkove dopravé a v drazni doprave. KIDSOK také uzavira smlouvy na poskytovani pfispévku na dopravni
obsluznost s obcemi v Gzemnim obvodu Olomouckého kraje, smlouvu se Statutarnim méstem Olomouc, smlouvy
s provozovateli autobusovych nadrazi a mezikrajské smlouvy.

Co vyznamného se v roce 2020 stalo?

KIDSOK v roce 2020 velmiintenzivné pracoval na pfipravé podkladd pro vedeni trznich konzultact a vedl trzni konzultace
s dopravci zajist'ujicimi vefejnou drazni dopravu a to pro vyznamny objem vefejnych sluZzeb v drazni dopravé — elektricka
trakce. Pripravil provozni soubor, ktery v sobé zahrnuje nejen jednotky pofizené z ROP, ale také nastavoval novy provozni
koncept pro nové elektrifikovanou trat' Olomouc — Unicov — Sumperk a vyjednaval smluvni a provozni podminky pro tuto
trakci.

\/ roce 2020 byl zahajen provoz dle nové uzavienych desetiletych smluv pro oblast Hana a pro oblast Sever:
> Provozni soubor vlaky v nezavislé trakci Sever (Jesenik) na obdobi od 1. 1. 2020 na 10 let.
» Provozni soubor vlaky Hana na obdobi od 1. 1. 2020 na 10 let.

\/ramci autobusové dopravy stabilizoval dopravni obsluznost v regionu na zékladé projednavani pozadavkd s jednotlivymi
obcemi a vysoutézenymi dopravci. V tomto hral klicovou roli Centralni dispecink IDSOK, ktery zajistuje koordinaci
navaznosti spojl. Byl zahajen provoz dvou novych desetiletych smluv v provozni oblasti Jesenik a v provozni oblasti
Prostéjov JV.

KIDSOK pokracoval v kancepcni systémové strategii a dokoncil dalsi klicové kroky rozvoje Integrovaného dopravniho
systému Olomouckého kraje (IDSOK). V roce 2020 KIDSOK zahdjil testovani a spustil pIny provoz pro nakup jizdného
a odbaveni cestujicich — MobilOK.

\/ roce 2020 KIDSOK pracoval na Gpravé a zméné tarifu IDSOK pro zajiSténi rozsifeni nabidky jizdnich dokladi a pfi-
pravil pro cestujici nové druhy jizdnich dokladt — napf. ctvrtletni, palrocni, rocni a rozsifil nabidku o celositové jizdni
doklady ve vsech tasovych pasmech. Navic se s ohledem na vyvoj dopravy zabyval revizi KOMBI ZON a pfipravil pro

rok 2021 zmeény, které povedou k lepsi vyuZitelnosti a odstrani tarifni nerovnovahu mezi jednotlivymi druhy dopravy.

Do béZné c¢innosti KIDSOK velmi vyznamné vstoupila komplexni dprava Tarifu IDSOK v ramci nové uzaviranych smluv
v drazni dopravé v rezimu ,brutto”. KIDSOK proto stanovil draznimu dopravci podminky pro vykazovani vybranych trzeb,
které smluvné osetfil Dohodou o uznavani tarifu dopravce. Tento smluvni vztah se priibéZné vyvijel az do doby, neZ bylo
definitivné dojednano, Ze na Zeleznici budou fungovat vedle sebe dva tarifni systémy.

Rozsah dopravy a financovani byl v roce 2020 vyznamné ovlivnén vladnimi opatfenimi a omezenimi, ktera méla vést
k zamezeni Siteni pandemie covid-19.
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Zajisténi, organizovani a objednani komplexni dopravni
obsluznosti kraje, pficemz se Fidi pokyny zfizovatele.

Pfiprava podklad( pro stanoveni rozsahu doprav-
ni obsluznosti a jejiho zajisténi ve vztahu k rozpoctu
Olomouckeho kraje.

Zabezpeceni rozvoje systému verejné osobni dopravy
v IDSOK, v némz jednotlivé druhy dopravy vytvareji
prehledny a jednoduchy systém vzajemné provaza-
nych spojeni s jednotnym tarifem a prepravnimi pod-
minkami.

Zpracovani podkladd ke smlouvam a uzavirani smluv
souvisejicich se zajisténim dopravni obsluznosti Gze-
mi Olomouckého kraje (smlouvy o vefejnych sluz-
bach s autobusovymi a draznimi dopravci, smlouvy
s dopravci na thradu protarifovacich ztrat; smlouvy
s obcemi v Gzemnim obvodu Olomouckého kraje, me-
zikrajské smlouvy o spolupraci; jejichz predmétem je
vzajemna kompenzace ztrat dopravni obsluznosti;
smlouvy o uzivani autobusovych nadrazi uzaviranych
s jejich majiteli ¢i provozovateli). Pfispévkova orga-
nizace je dle Zfizovacdi listiny povérena, aby jménem
Olomouckého kraje a na jeho odpovednost uzavirala
predmétné smlouvy, vcetné jejich dodatkd.

Poskytovani kompenzaci v ramci objednaného smluv-
niho rozsahu dopravni obsluznosti kraje.

Vly(c¢tovani kompenzacia poskytnutych prispévk{ vy-
plyvajicich ze smluv dle ¢lanku II. odstavce 4 Zfizovaci
listiny.

Cinnosti souvisejici s pInénim smluv véetné kontroly
veskerych podklad( od dopravc(.

Uzaviranismluv ve vécech organizace a rozvoje IDSOK.
Smlouvy tykajici se zfizovani a organizace integrova-
nych verejnych sluzeb a jejich dodatky uzavira svym
jménem a na vlastni odpovédnost.

Sledovani a vyhodnocovani Gcelnosti a hospodarnosti
IDSOK a objednaného rozsahu dopravni obsluznosti
Gzemi Olomouckého kraje ve vztahu k jednotlivym do-
pravclm a oblastem.

Shromazdovani podnét(i od cestujicich a jinych sub-
jektl k zajisténi potfeb dopravni obsluznosti na Gzemi
Olomouckého kraje, jejich vyhodnoceni a fesent.

Zabezpeceni podkladt a zajisténi realizace zadavacich
a nabidkowych fizeni na drazni a autobusové dopravce
(vCetné jednani s dopravci, obcemi a dalsimi subjek-
ty), ktefi budou zajiStovat provoz na tratich a linkach
na Gzemi Olomouckého kraje, a to i s pfipadnym pre-

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,
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sahem na (zemi sousednich krajl nebo pfihrani¢niho
Gzemi sousedniho statu.

\lytvareni koncepce dopravni obsluznosti, vCetné planu
dopravni obsluznosti dle platné legislativy.

Zpracovani a predkladani materiald k projednani orga-
ntm Olomouckéha kraje ve vécech tykajicich se do-
pravni obsluZnosti.

Zastupovani Olomouckého kraje pfi jednanich s ob-
jednateli vefejnych sluzeb ve verejné osobni dopravé
(s ostatnimi kraji, s Ministerstvem dopravy, se zastupci
mistnich samosprav), s dopravci ve vefejné osobni do-
prave, s organizatory verejné osobni dopravy.

Uverejriovani smluv nebo jejich dodatk( uzaviranych
jménem prispevkové organizace nebo smiuv uzavira-
nych pfispévkovou organizaci jménem Olomouckého
kraje, které podléhaji zakonné povinnosti uverejnéni
v registru smiuv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru
smluv, ve znéni pozdéjsich predpis(, v registru smluy,
ke kterému udélil Olomoucky kraj pfispévkové orga-
nizaci zmocneni.

Ukladani smluvnich pokut dopravctim, ktefi za-

jistuji na smluvnim zakladé dopravni obsluznost
Olomouckého kraje a jejich vymahani.

Priprava podklad( pro zfizovatele v pfipadé zjisténi po-
ruseni rozpoCtové kazné ze strany smluvnich subjekt(l.

Spoluprace na pripraveé a realizaci fidicich kontrol po-
uziti financnich prostredkd poskytnutych dopravcdm.

Sprava jednotného Tarifu IDSOK a Smluvnich preprav-
nich podminek IDSOK a zgjistovanijejich priibézné ak-
tualizace.

Navrhovani, uplatfovani a nasledna kontrola tech-
nickych a provoznich standard( dopravni obsluznosti
a smluvnich prepravnich podminek IDSOK.

Rozvoj informacnich a odbavovacich systémda pro ces-
tujici, sledovani jejich funkénosti a Gcelnosti.

Zajistovani marketingové, propagacni a informacni
¢innosti v souvislosti s rozvojem a fungovanim IDSOK
(ve vztahu k tarifu) a dale dle pozadavkd zfizovatele.

\lykonavani dalsich ¢innosti souvisejicich s hlavni ¢in-
nosti prispévkové arganizace dle Zfizovacilistiny, kte-
rymi ji zfizovatel povéri.

Provozovani vicelceloveho autobusu pro potreby zfi-
zovatele a jim zfizenych organizaci.
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Doplnkové cinnosti organizace

Pfispévkova organizace vykonava od 24. 6. 2019 na zakladé dodatku €. 7 Zfizovaci listiny doplnkovou cinnost k lepSimu
vyuZiti svych hospodarskych moznosti a odbornosti svych zaméstnanc:

\yroba, obchod a sluzby neuvedené v pfilohach 1-3 Zivnostenského zakona:

> Cinnosti souvisejici s projekty organizace vefejné dopravy véetné telematickych Feseni a marketingu.
» Zpracovani a distribuce informacnich a propagacnich materiald k systému IDSOK.

» Organizacnia ekonomické poradenstvi v oblasti verejné dopravy ve vztahu k jinym subjektim.

» Provozovani e-shopu KIDSOK, clearing trzeb, zajisténi dispecerského fizeni.

Zasadni zmény v roce 2020

\/ roce 2020 byl zahajen provoz verejné linkové dopravy ve dvou provoznich oblastech: Jesenicko a Prostéjovsko JV.

Zacatkem roku 2020 bylo spusténo plosné testovani mobilni aplikace MaobilOK. Ostra verze aplikace byla spusténa
1. 4.2020.

\/ ramci zjednoduSeni a zrychleni bezkontaktniho odbaveni v systému IDSOK i s ohledem na pandemickou situaci byly
zahajeny pfipravy upgradu odbavovacich zafizeni o ¢tecky QR kadU tak, aby platby jizdného probihaly co nejvice bez

pfimého kontaktu fidice a cestujiciho.

\/ reakci na poptavku cestujicich KIDSOK pracoval na rozsiteni nabidky ¢asovych jizdnich doklad(l IDSOK a zavedeni

novych celositovych jizdenek IDSOK pro vsechna ¢asova pasma — sedmidenni, mésicni, ¢tvrtletnia rocni.

Na zakladé dlouhodobych jednani mezi Olomouckym krajem a Ceskymi drahami, a.s., dolo k uzavieni Dohody o akcep-
taci Tarifu Dopravce s platnostiod 1. 1. 2020, kdy vedle sebe zlstaly v platnosti na Gzemi Olomouckého kraje oba tarifni
systémy, jak Tarif IDSOK, tak Tarif TR10.

KIDSOK rozsifil nabidku vyuZiti jizdnich doklad( IDSOK na vybranych spojich dopravce Regiolet (v Gseku Kojetin —
Prerov — Hranice) a u dopravce Leo Express Tenders (v Gseku HanuSovice — Dolni Lipka; Dolni Lipka — MIynicky Dvdr).

\/ roce 2020 byla provedena rozsahla revize systému KOMBI ZQN zavedenych v IDSOK s ohledem na aktualni stav
linkového vedeni a s ohledem na vyuzivani jednotlivych KOMBI ZON ze strany cestujicich.

KIDSOK v tomto roce uzaviel nové smlouvy a dodatky na zajisténi vjezd( na autobusova nadrazi v Olomouckém kraji
pro vysoutézené linky a spoje.

Dale uzavrel také ddlezité mezikrajské smlouvy s Moravskoslezskym, Zlinskym, Pardubickym a Jihomoravskym kra-
jem pro zajisténi mezikrajskych autobusovych linek a zaroven uzavrel mezikrajské smlouvy se Zlinskym, Pardubickym
a Jihomoravskym krajem na zajisténi preshranicni drazni dopravy.

\/ roce 2020 KIDSOK administroval smlouvy uzaviené mezi Olomouckym krajem a obcemi v Gzemnim obvodu
Olomouckého kraje, ve kterych se jiz projevilo navyseni prispévku na jednoho obyvatele ze 70 K& na 150K¢.

KIDSOK v roce 2020 pokracoval v kontrolach kompenzaci dle novych smluvnich vztaht s dopravci v autobusové dopra-
vé, ktefivzesli z vybérového fizeni. Sledoval a provéroval také vykazovani skutecné ujetych kilometrd, trzeb, clearingu
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a vypoctu ministerskych kompenzaci. Znamenalo to velmi (zké provazani ¢innosti Odboru Fizeni dopravy a dopravnich
systém a Odboru ekonomiky a financovani.

Zajistil rozvoj dispecinku o implementaci nastrojl pro fizeni dopravy a kontrolu na zakladé nové uzavienych smluv.
Kontrola probihala predevsim v oblasti véasnosti spojti a skute¢né realizovanych vykon(i. S dopravcem Ceské drahy, ass.,
byla zahajena spoluprace na odstranéni systémovych nedostatkd dat dopravce pro zajisténi zasilani kvalitnich dat pro
dispecink IDSOK a vyhodnocovani kvality poskytovanych sluzeb.

-

Zakladni identifikacni idaje organizace

Nazev Koordinator Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje, pfispévkova organizace
Sidlo Jeremenkova 1211/40b, Hodolany, 779 00 Olomouc (budova RCO)

IC 72556064

DIC (272556064

Zfizovatel Olomoucky kraj

Zapis v Obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé dne 4. Cervence 2012, oddil Pr, viozka 5064.

Vedeni organizace

Reditelka Ing. Katefina Suchankova, MBA
Zastupkyné feditelky  Mgr. Lenka Zajickova, Ph.D.

Kontakty

Telefon 587 336 655
E-mailova adresa kidsok@kidsok.cz
Webové stranky www.kidsok.cz

Datova schranka |dz9c2j
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Organizacni struktura KIDSOK

REDITELKA PRISPEVKOVE ORGANIZACE

SEKRETARIAT

ODBOR EKONOMIKY ODBOR RIZENI DOPRAVY
A FINANCOVANI A DOPRAVNICH SYSTEMU

ODBOR MARKETINGU
A PODPORY ORGANIZACE

Tarif a clearingové
centrum

Rozpocet, smlouvy, Konstrukce
finance, ekonomika jizdnich rada

Dispecink IDSOK

pracovnik pracovnik pracovnik pracovnik
| | | |
pracovnik pracovnik pracovnik pracovnik
| | I
pracovnik pracovnik pracovnik
| | |
pracovnik pracovnik pracovnik
| | |
externi pracovnik pracovnik pracovnik
| |
pracovnik pracovnik
|
pracovnik

pracovnik

pracovnik

pracovnik

externi pracovnik
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Radou Olomouckého kraje byla s Gcinnosti od 1. 6. 2018 na zakladé vybérovéha fizeni jmenovana feditelkou KIDSOK

Ing. Katefina Suchankova, MBA.

Podili se na zpracovani dlouhodobych, stfednédobych
a kratkodobych regionalnich pland dopravy a fizeni or-
ganizace.

Ucastni se projednavani navrhi a projektt dopravni
obsluhy Gzemi kraje, potazmo mést s dopravnim Gra-
dem Olomouckého kraje, Odborem dopravy Magistratu
meésta Olomouce, mésty, obcemi, dopravci, projektanty
a dopravnimi specialisty.

Padili se na tvorbé koncepce rozvoje IDSOK z hlediska
dopravni obsluznosti vefejnou regionalni osobni dopra-

Sekretariat reditelky

» Zgjistuje béznou agendu reditelky organizace a styk se
spolupracovniky i pracovniky jinych organizaci a verejnosti.
» Eviduje a sleduje plnéni pfikazd, pokyn( a instrukci fe-
ditelky.

> Organizuje a pfipravuje porady vedeni, gremialni porady
a jiné schlizky, zajistuje zapisy a zaznamy z porad.

Odbor ekonomiky a financovani

Zajistuje poradenskou a konzultacni cinnost pro obce,
kraje a dopravce v souvislosti s cinnostmi koordinatora
na Useku ekonomiky a tarifu spolu se zajisténim finan-
covani dopravni obsluznosti, reaguje na pozadavky
mést ohledné tarifni politiky.

Zajistuje komplexni agendu financovani KIDSOK v na-
vaznosti na schvaleny rozpocet, financovani provozu
KIDSOK a komplexni financovani verejnych sluzeb v ob-
lasti doprawvy.

Zpracovava komplexniagendu smluv o vefejnych sluz-
bach, smluv o IDSOK, smluv s obcemi, mezikrajskych
smluv a smluv clearingovych.

Zajist'uje vyactovani poskytnutych financnich pro-
stfedkd dopravcdm ve vefejnych sluzbach v souladu
s uzavfenymi smlouvami a vede komplexni agendu
z(¢tovacich vztaha.

v v v v

vou v souladu se schvalenymi koncepcnimi, projekto-
vymi a planovacimi materialy, cenovou politikou kraje
a statutarniho mesta Olomouc. Zajistuje technologicky
rozvoj odbaveni v ramci IDSOK.

Navrhuje a projednava doplnky technickych feseni ve-
doucich k prohlubovani a zkvalithovani integrace dopra-
vy v Olomouckém kraji a preshranicnich oblastech.
Projednava a zajistuje smluvni vztahy mezi dodavateli
vergjnych sluzeb a Olomouckym krajem a uzavira a pro-
jednava provozni smlouvy KIDSOK.

Ridf ¢innost externich pracovnik(.

Z3jist'uje operativni stanoviska k odbornym materialim.
\Vede mzdovou a personalni agendu ve spolupraci s ex-
ternim dodavatelem téchto sluzeb.

Zajistuje vedeni smluv uzaviranych jménem KIDSOK
a vede spisovou sluzbu.

Z3jistuje komplexni agendu pfispévk{ od obci v Gzem-
nim obvodu Olomouckého kraje, uzavira dodatky,
schvaluje a kontroluje platby, vymaha nedoplatky.
Zpracovava projekty k integraci.

Zpracovava systém déleni trzeb dopravcl v IDSOK
v ramci obsluznosti mést s MHD.

Spravuje software clearingu a clearing trzeb dopravc(
v zavazku vergjné sluzby.

Zpracovava a udrzuje softwarovou aplikaci tarifni kal-
kulator — pfima vazba na CestujOK.

Zajistuje a zpracovava smlouvy na autobusova nadrazi.
Zajistuje financovani preshranicni dopravy.

Zajistuje tarifné preshranicni dopravu.

Kompletné zajistuje rozvoj odbavovacich systémd
s ohledem na pozadavky.



Zakladni c¢innosti organizace KIDSOK

Odbor fizeni dopravy a dopravnich systemu

Vedouci odboru fizeni dopravy a dopravnich systém( je od 1. 2. 2018 Mgr. Lenka Zajickova, Ph.D. (zastupkyné feditelky
KIDSOK, p. 0.). Odbor fizeni dopravy a dopravnich systém tvoii oblast konstrukce jizdnich fadd a dispecerského fizent.

Oblast konstrukce jizdnich fadua

>

Organizuje a komplexné zajistuje dopravni obsluznost
kraje.

ShromaZzduje podklady o potfebach hromadné prepra-
vy osob v jednotlivych ¢astech kraje, vyhodnocuje je
a predklada navrh feseni dopravni obsluznosti organdim
kraje.

Zpracovava dopravni obsluznost po dobu dopravnich
omezeni v ddsledku uzavirek komunikaci a aktivné se
podili na organizaci a projednavani vylukové ¢innosti
na zeleznici.

Zpracovava mésicni vyhodnoceni uskutecnénych do-
pravnich vykon( se smluvnim zavazkem dopravc( vidi
Olomouckemu kraji.

Oblast dispecerského Fizeni

>

Odbor marketingu a podpory organizace

\Vedoucim odboru marketingu a podpory organizace je od 1. 3.

>

Sleduje a koordinuje provoz vozidel vefejné linkové do-
pravy a zeleznicnich vozidel zaclenénych do IDSOK.
Sleduje a patricnymi kroky reaguje na mimoradné uda-
losti ovliviujici provoz vefejné dopravy IDSOK.
Informuje cestujici verejnost o provozu a mimoradnos-
tech na siti.

Spravuje softwarovou aplikaci CestujOK.

Zabezpecuje predavani dat a informaci o mimoradnych
udalostech do webové aplikace pro cestujici vefejnost
CestujOK.

Kontroluje funkcnost a stabilitu softwaru Centralniho
dispecinku IDSOK, zajiStuje koordinaci proces( na po-
zadi systém dispecerského fizeni.

Spravuje datova Ulozisté geoinformacnich systém
KIDSOK, zabezpetuje tvorbu a spravu dat, integruje
geodata a s nimi souvisejici data.

Z3jistuje pfimou marketingovou komunikaci prostred-
nictvim informacnich a prodejnich center, prezentaci,
propagacnich materiald a internetu.

Zajistuje koordinaci Cinnosti souvisejicich s komplexni
podporou organizace.

Zajistuje Gcinnou propagaci IDSOK prostrednictvim
komunikace s médii a rovnéz se podili na lokalnim in-
formovani obcand prostrednictvim informaci distribuo-
vanych obcemi.

>

Zpracovava agendu pripominek cestujicich a starostd
obci k jizdnim fadim a administruje pfipominkovaci fi-
zeni ke zménam jizdnich radd.

Planuje rozvoj dopravni obsluznosti.

Spolupracuje s dotcenymi subjekty na pfipravach infra-
strukturnich akci na Zeleznici.

Zabezpecuje rozvoj IDS prostrednictvim telematickych
systém( a controllingu vefejné dopravy ve vsech jeho
drovnich.

Zpracovava podklady pro vypisovani nabidkovych ¢i zada-
vacich fizeni na drazni a autobusové dopravce, ktefi bu-
dou zgjistovat provoz na tratich a linkach na Gzemi kraje,
atois pfipadnym presahem na (zemi sousednich krajd.

Sleduje a kantroluje kvalitu vysledk( a vystup( dispe-
Cerskeho fizeni, statisticky a pomoci geoinformacnich
technologii vyhodnocuje data provozu z dispecerského
fizeni.

Koordinuje a zabezpecuje informacni toky jednotlivych
subjektl pro zajisténi zdroj dat dispecerského fizeni.
Zajistuje konzultacni a poradenskou ¢innost pro do-
pravce pri zajisténi predavani dat pro Centralni dispecink
IDSOK.

Zajistuje pripravu mapovych produktd a geoinformac-
nich vystup( pro interni potfeby, propagaci a marketing
a také externi subjekty.

\/ytvafi reporty a vyhodnocuje dopravni obsluznost pro
interni potreby i dopravce v IDSOK.

2016 Petr Siegl.

Stanovuje hlavni sméry rozvoje kontrolniho systému
organizace.

Organizuje a zajistuje provoz vicelcelového autobusu
Olomouckého kraje.

Zabezpecuje pripravu podkladd pro tisk a distribuci jizd-
nich radd IDSOK.
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Udaje o zameéstnancich

Pocet zaméstnanci (k 31. 12. 2020) | 30
hlavni pracovni pomer 28
na dohodu (OON) 2
Vékova struktura zaméstnanct na hlavni pracovni pomér Stav k 31. 12. 2020
20-30 let 7% 2
31-40 let 18% 5
41-50 let 54% 15
51 avice let 21% 6

Graf 1 - Vékova struktura zaméstnanct KIDSOK

20-30let

31-40 let

41-50 let

‘ 51 avice let

Zrizovatel

Ztizovatelem KIDSOK je Olomoucky kraj se sidlem Jeremenkova 1191/40a, Hodolany, 779 00 Olomouc. KIDSOK Fidi
Rada Olomouckého kraje prostfednictvim svych usneseni a vedeni Olomouckého kraje. Organizace dle Zasad fizeni
spolupracuje v definovanych ¢innostech s vécné pfislusnym odborem a ostatnimi pfislusnymi odbory Krajského Gfadu
Olomouckého kraje dle projednavané problematiky.

Zasady fizeni prispévkowych organizaci zfizovanych Olomouckym krajem vymezuji zakladni vztahy organ( Olomouckého
kraje k fizeni pfispévkovych organizaci, jejichz zfizovatelem je Olomoucky kraj, a v souladu s platnou pravni Gpravou
stanovuji pravidla pro postup téchto organizaci v oblasti pracovnépravni, organizacni, v oblasti odménovani, jakoz
i pravidla pro hospodareni organizaci, pro zadavani a vyhodnocovani vefejnych zakazek, pro kontrolu a financovani
reprodukce dlouhodobého majetku.



ROZBOR HOSPODARENI KIDSOK
ZA ROK 2020
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KIDSOK vykazal hospodarsky vysledek za rok 2020 celkem ve vysi 1652 993,10KE. \/ souladu se Zasadami fizeni bude
tento preveden do rezervniho fondu k Ghradé vydajli nasledujicich obdobi. \/ysledek hospodareni za hlavni ¢innost cinil
—29 569,24 K¢, za doplnkovou cinnost cinil 1 682 562,34 KE. Ztrata hlavni ¢innosti byla dokryta vynaosy doplikové

¢innosti. Detailni prehled pfijma a vydajl je uveden v nasledujicich tabulkach 1 a 2.

Tabulka 1 - Prijmy KIDSOK

Polozka prijmu

Hlavni ¢innost

Doplnkova cinnost

Prostredky na provoz 3752 508,35
Mzdové prostredky 8178946,67
Odpisy 794 394,00
Utelné uréeny prispévek — projekty 779 240,00

PFispévek na Ghradu — dopravni obsluznosti

1279343 014,90

Prispévek od obci na dopravni obsluznost

147 894 251,01

Ostatni vynosy + doplnkova ¢innost

24726 027,25

Celkem

1440 742 354,92

24726 027,25

Tabulka 2 - Uydaje KIDSOK

Polozka vydaje

Hlavni ¢innost

Doplnkova cinnost

Provozni

378207759

9785122,45

Mzdové prostiedky

8178 946,67

12761 551,46

Dopravni obsluznost

1279343 014,90

Dopravni obsluznost — obce

147 894 251,01

Utelové uréeny prispévek — projekty 779 240,00

Odpisy 794 394,00 199 251,00
Dan z pfijmu PO 297 540,00
Celkem 1440771924,17 23 043 464,91

Udaje v tabulkdch jsou uvedeny v K¢

Plnéni zavaznych ukazatel(

Na zakladé ustanoveni § 14 zakona ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Gzemnich rozpoctd, schvalila Rada
Olomouckého kraje zavazné ukazatele.

Limit mzdovych prostredk Prispévek na provoz — odpisy majetku

7 791 520K¢ 810 000Kc

Limitem stanoveny celkovy rozpis mzdovych prostfedkd ve vysi 10 549 000 K¢, zahrnujici pouze hlavni ¢innost orga-
nizace, nebyl prekroen a do rozpoctu Olomouckého kraje bylo odvedeno 570 055,33 K¢.

\/ priibéhu hodnoceného obdobi obdrzela organizace neinvesti¢ni piispévek od zfizovatele na odpisy provozniho ma-
jetku v objemu 810 000 K¢.



ZDAKLADNI STATISTICKE UDAJE
0 IDSOK
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Integrovany dopravni systém Olomouckého kraje (dale jen IDSOK) pokryva svymi 131 tarifnimi zénami vsech 402 obci
na Gzemi celého Olomouckeého kraje a prihranicni oblasti s Pardubickym, Jihomoravskym, Zlinskym a Moravskoslezskym
krajem. Velikost Gzemi pokrytého tarifnimi zénami IDSOK je od konce roku 2019 neménna, zaujima plochu celkem
5 730,7 km?, pfricemz plocha 464,5 km? lezi mimo Gzemi Olomouckého kraje. VV ramci tohoto Gzemi Olomoucky kraj
integruje regionalni i méstské hromadné dopravy, tedy zeleznicni, autobusovou i tramvajovou dopravy, do jednoho
dopravniho systému.

Rozsah dopravni obsluznosti v IDSOK

Jak je z nasledujici Tab. 1 patrné, rozsah realizované dopravni obsluznosti mezirocné od sjednoceni tzv. zakladni dopravni
obsluznosti a ostatni dopravni obsluznosti v roce 2015, rostl. V roce 2020 vsak nastal zvrat v tomto trendu, ktery byl
zapricinén odreknutim nevyuzitych skolnich a posilovych spojli z ddvodu vladnich opatfeni pfi zamezeni Siteni pandemie
covid-19. Redukce se dotkly Zelezni¢ni, verejné linkové dopravy i vSech méstskych hromadnych doprav kromé MHD
Zabreh. Mezirocni pokles uskutecnénych kilometr mezi rokem 2019 a 2020 tak v souctu ¢inil 460 969km (v roce
2020 bylo ujeto 0 1,3 % méné kilometrd nez v roce 2019).

Tabulka 1 — Pocet ujetych kilometr( v IDSOK v obdobi 2015-2020

Rok Pocet km Nardst proti roku 2015 [v %]
2015 33828760 100,0
2016 35597 662 105,2
2017 36 232555 107,1
2018 36520041 108,0
2019 36 594 324 108,2
2020 36133355 106,8

Naprosta vétsina dopravni obsluznosti v IDSOK (77 %) je realizovana prostfednictvim autobusové dopravy, ktera
tvofi z pohledu vykond zaklad obsluznosti Olomouckého kraje. Pravé autobusové dopravy, konkrétné verejné linkové
dopravy, se dotkla v roce 2020 réizna omezeni provozu nejvice. Uskutecnéno bylo o témér 275 000 km méné nez v roce
2019. V zelezniéni dopravé, ktera tvofi 17 % vykond, se i pfes redukce Skolnich a posilovych spojl rozsah realizované
obsluznosti oproti roku 2019 zvysil o téméF 166 000 km. Naopak v tramvajové dopravé (MHD Olomouc) byl rozsah
obsluznosti o vice nez 380 000 km nizsi, dlivodem vSak byla rozsahla vylukova ¢innost, kdy byla fada tramvajovych
spojl nahrazena autobusovymi. To je také mima jiné dlvod, pro¢ i pres prazdninovy rezim na jafe a podzim ve vétsiné
mést s MHD celkovy pocet uskutecnénych kilometrd v MHD prostfednictvim autobus( vzrostl o vice nez 27 000 km.
Rozsah dopravni obsluznosti dle druhu dopravy je uveden v nasledujici tabulce.

Tabulka 2 — Pocet ujetych kilometr( v IDSOK dle druhu dopravy v roce 2020

Celkem v IDSOK 36 133 355
Verejna linkova doprava 21477 263
Zelezni¢ni doprava 6220972
Méstska hromadna doprava — autobusy 6252 360
Méstska hromadna doprava — tramvaje 2182 681

Udaje jsou uvedeny v km.
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Dopravci IDSOK

\efejna doprava v IDSOK byla zajisténa celkem deseti réiznymi dopravci. Autobusovi dopravci: ARRIVA MORAVA, ass.,
FTL — First Transport Lines, a.s., VOJTILA TRANS, s.r.0., Dopravni podnik mésta Olomouce, a.s., CSAD Frydek-Mistek, a.s.,
CSAD Vsetin, a.s., Transdev Morava, s.r.o. Zelezni¢ni dopravci: Ceské drahy, a:s., Regiolet, a.s., Leo Express Tenders, s.r.0.
DalSich Sest dopravct (v zavazku verejné sluzby jiného kraje) nabizejicich prepravni sluzbu na Gzemi Olomouckého kraje
minimalné uznava ¢asové jizdni doklady IDSOK.

Tabulka 3 — Pocet dopravcii v IDSOK dle druhu dopravy v roce 2020

Pocet dopravcii celkem 10
Autobusova doprava 7
Zelezni¢ni doprava 3

VétSinu dopravnich vykond (70 %) ve verejné linkové dopravé zajistuje v celkem deseti provoznich oblastech dopravce
ARRIVA MORAVA, a.s. Naopak nejmensi podil (11 %) dopravnich vykon( s ohledem na jedinou provozni oblast zajistuje
dopravce FTL — First Transport Lines, a.s. Zbyvajicich 19 % zajistuje ve tfech provoznich oblastech dopravce VOJTILA
TRANS, s.r.o.

Tabulka 4 — Podil autobusovych dopravcit v IDSOK na ujetyjch km

Dopravce Pocet km Podil z celku [v %]
ARRIVA MORAVA, a.s. 15331015 70
VOJTILA TRANS, s.r.o. 4141082 19
FTL — First Transport Lines, a.s. 2411166 11

Regionalni zelezniéni dopravu pak 100% zastoupenim zajistuje dopravce Ceské drahy, a.s.

Tabulka 5 — Podil Zelezni¢nich dopravct v IDSOK na ujetych km v regionalni Zelezni¢ni dopraveé

Dopravce Pocet km Podil z celku [v %]

Ceské drahy, a.s. 6220972 100

Méstskou hromadnou dopravu zajistovali v jednotlivych méstech nasledujici dopravci:
> ARRIVA MORAVA, a.s. (MHD Hranice, MHD Prerov, MHD Sumperk, MHD Zabieh)

> CSAD Frydek-Mistek, a.s. (MHD Hranice)

> Dopravni podnik mésta Olomouce, a.s. (MHD Olomouc)

> FTL - First Transport Lines, a.s. (MIHD Prostéjov)

Mezi autobusové dopravce, ktefi uznavaji Casové jizdni doklady IDSOK, patfi:

> CSAD Usti nad Orlici, a.s. > Dopaz, s.r.0.
> Jvosef Pinkas > KRODOS BUS, a.s.
> CAD Blansko, a.s. >\VYDOS BUS, a.s.
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Pocet zastavek IDSOK

Pocet zastavek se oproti roku 2019 sniZil o tfi zastavky VLD, celkovy pocet aktivné obsluhovanych zastavek IDSOK
v roce 2020 tak ¢inil 2 348. Naprostou vétsinu zastavek (vice nez 93 %) obsluhuje autobusova doprava, 74 % zastavek
IDSOK slouzi pouze verejné linkové doprave. Presné pocty zastavek dle druhu dopravy jsou uvedeny v tabulce nize.

Tabulka 6 — Pocet zastavek IDSOK dle vyuziti jednotlivymi druhy dopravy

Zastavek IDSOK celkem 2348
Autobusové zastavky VLD 1736
Autobusové zastavky MHD 265
Zelezni¢ni stanice a zastavky 185
Autobusové zastavky (VLD + MHD) 162

Pocet linek IDSOK

Celkovy pocet provozovanych linek v IDSOK se oproti roku 2019 vyrazné nezménil. Pocet tramvajovych linek MHD zdstal
totozny, k 6. 4. 2020 pribyla jedna autobusova linka MHD ¢ 61 v Prostéjové. Pocet Zelezni¢nich trati se v porovnani
s rokem 2019 zdanlivé o jednu trat' zvysil. Zdanlivé proto, Ze Sprava Zeleznic opétovné s platnostiod 13. 12. 2020
oddélilatrat ¢. 301 od trati €. 270. Pribyly celkem Ctyfi linky verejné linkové dopravy — linka €. 780411, 781441, 891904
a2950901. Linka 780411 Lutin — OlSany u Prostéjova — Olomouc vznikla oddélenim vybranych spojd od linky ¢. 780400
Prosté&jov — Lutin — Olomouc. Linka 781441 Prosté&jov — Cechy pod Kositem vznikla jako doplnék dvou spoji pro linku
780441, zajistuje ji vsak jiny dopravce. Linka 891904 Olomouc — Rymarov vznikla podobné jako linka 780441, jedna
se o jeden par patecnich spojl, které doplfiuji kmenovou linku 950904 zajistovanou jingm dopravcem. Dalkova linka
950901 Jesenik — Krnov — Ostrava presla do zavazku verejné sluzby Olomouckého kraje po ukonceni komercnich aktivit
dopravce ARRIVA MORAVA, a.s., tedy k 1. 1. 2020. Na jejim financovani se s ohledem na trasovani také v sousednim
kraji podili i Moravskoslezsky kraj.

\/ tabuce nize jsou uvedeny presné pocty linek IDSOK dle druhu dopravy.

Tabulka 7 — Pocty linek v IDSOK dle jednotlivych druh(i dopravy

Celkem v IDSOK 312
Autobusové linky VLD 217
Autobusové linky MHD 67
Zelezni¢ni traté 20

Tramvajové linky 8
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\V/yvoj poctu prepravenych cestujicich v IDSOK

\/ roce 2020 bylo prepraveno celkem 186 184 094 cestujicich, ktefi se podileli na nakupu témér 18 miliond jizdnich
dokladd.

Jak je z nasledujici Tab. 8 patrné, posledni ¢tvrtleti roku 2018 a prvni polovina roku 2019 byly kladné ovlivnény zave-
denim celostatnich slev 75 % z pIného (obycejného) jizdného pro vsechny déti a mladez od 6 do 18 let, pro studenty
do 26 let a pro obtany starsi 65 let. Druha polovina roku 2019 byla s nejvétsi pravdépodobnosti ovlivnéna zavedenim
bezplatné prepravy senior( starsich 65 let v ramci zony 71 — Olomouc, kdy tento pohyb cestujicich neni nijak evidovan.

Pocet prepravenych cestujicich béhem roku 2020 byl vyznamné poznamenan omezenimi z dlivodu Sifeni pandemie
covid-19 a souvisejicim snizenim poptavky po prepraveé.

Tabulka 8 — Pocty prepravenych cestujicich v jednotlivych mésicich roku 2018, 2019 a 2020

Mésic Rok 2018 Rok 2019 Rok 2020
Leden 23 366 364 26 131292 28330530
Unor 17867 233 20514 408 20500 419
Brezen 20895370 21222 205 12 603 954
Duben 20578278 24741 797 4,987 528
Kvéten 22 451629 25083 345 11619825
Cerven 22803540 22327568 17 294 277
Cervenec 19 216 344 20337061 20609 226
Srpen 21899 324 21226 0459 19 240 224
Zar 22 467 554 23273 664 20316632
Fv2l'jen 25929076 25189 481 14 092 304
Listopad 23960 381 23447018 10248878
Prosinec 25053987 24338 989 6 340 297
Celkem 266 489 080 277 832877 186 184 094
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Pocet prepravenych cestujicich v IDSOK

\/ IDSOK bylo v roce 2020 prepraveno celkem 186 184 094 cestujicich, ktefi se podileli na nakupu celkem 17 911 975
jizdnich doklad. Jak je z nize uvedené Tab. 9 patrné, vice nez 63 % cestujicich diky umoznénému prestupu vyuZivalo
dopravni prostredky MHD (celkova hodnota 63 % je sloZzena z 57 % — priméstské autobusy v kombinaci s MHD, zbylych
6% jsou pouze linky MHD),), 12 % VLD a zbyvajicich necelych 25 % zelezni¢ni dopravu. Nar(st v Zelezni¢ni dopravé je
zplsoben predevsim pfimou kontrolou prodanych jizdnich doklad® v IDSOKa TR 10.

Tabulka 9 - Pocty cestujicich dle druhu dopravy

Rok 2018 Rok 2019 Rok 2020
Méstska hromadna doprava celkem 221800285 224056351 118037373
Vefgjna linkova doprava — prestupnost na méstskou hromadnou dopravu 201939664 205743026 106212541
Méstska hromadna doprava 19860621 18313325 11824832
Verejna linkova doprava 24098 192 29158 411 21319623
Zelezniéni doprava 20559601 24618115 46827 097

\/ roce 2020 se nejen v poctu pfepravenych cestujicich, ale samoziejmé i v poctu prodanych jizdnich dokladd, projevila
situace spojena s pandemii covid-19. Ta zapficinila nejen vyrazny pokles poptavky po verejné dopravé a souvisejici
uzavreni skol vedlo k nizsi obsazenosti dopravnich prostfedk(. Navzdory tomu byl diky zaintegrovani vybranych rych-
likdl do systému IDSOK evidovan nardist cestujicich v Zelezni¢ni dopravé a to 0 90% s ohledem na kontrolu prodanych

jizdnich dokladq.

Detailni pfehled o vyvoji poctu prodanych jizdnich doklad@ v jednotlivych mésicich v roce 2018, 2019 a 2020 je pre-
zentovan grafem 1.

Graf 1 — Ujvoj poctu prodanych jizdnich dokladii v jednotlivych mésicich v roce 2018, 2019 a 2020
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Jizdni doklad KOMBI ZONA

Tento jizdni doklad, stejné jako jakykoli jiny jizdni doklad IDSOK, miZe cestujici vyuzivat neomezené v ramci jeho zénové
a Casové platnosti ve vsech prostredcich objednavanych Olomouckym krajem a to osobnimi a spésnymi vlaky, rychliky
a expresem Ceskych drah, a.s., viakem Regioet, v méstské hromadné dopravé i véech linkach VLD IDSOK. VWhodou
a smyslem jizdniho dokladu KOMBI ZONA je moznost vyuzivat viechny vyse uvedené dopravni prostredky bez ohledu
na trasu linky, rozhodujici je pouze wychozi a cilova zastavka. KOMBI ZONU je mozné koupit se sedmidenni nebo mési¢ni
platnosti. VV elektronické podobé i jako Cturtletni nebo rocni.

Od zavedeni tohoto typu jizdniho dokladu evidujeme neustaly narust zajmu cestujicich. Rok 2020 byl byl bohuzel
ve vsech smérech ovlivnén pandemickou situaci, ktera se projevila i v prodeji KOMBI ZON, jak je zfejmé z grafu 2.

Graf 2 — \jvoj poctu prodanych jizdnich dokladi KOMBI ZONA v letech 2016-2020
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Tabulka 10 — Nejvice prodavané KOMBI ZONY

Nazev KOMBI ZONY Relace Pocet kust
900 OL Prostéjov Olomouc — Prostéjov 1727
904 OL Trsice Olomouc —Trsice 706
912 PV Nezamyslice Prostéjov — Doloplazy — Nezamyslice — Némcice nad Hanou 968
937 PR Lipnik n. Be¢vou  PFerov — Lipnik nad Becvou 562

Za Gtelem zefektivnéni stavajicich tras byl zrevidovan systém KOMBI ZON zavedenych v systému IDSOK. Na zakladé
dostupnych statistickych Gdajt byly vyfazeny nevyuzivané KOMBI ZONY a zavedeny nové atraktivnéjsi, které budou
v nabidce od 1. 4. 2021. Od tohoto data budou moci cestujici nové vyuzivat KOMBI ZONU na celou oblast Jesenicko,
tj. KOMBI ZONU 946 JE Sever a dale KOMBI ZONU 947 PR-Li&na pro oblast Prerovska.
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Vynos z jizdného v roce 2020

\/ynos z jizdného IDSOK v roce 2020 dosahl ¢astky 482 011 695 K¢ bez DPH, pricemz nejvétsi podil na vynosech (40 %)
méla VLD, jak je uvedeno v nasledujici Tab. 11.

Tabulka 11 - V{nos z jizdného IDSOK + kompenzace (bez DPH) v roce 2018, 2019, 2020

Rok 2018 Rok 2019 Rok 2020
Celkem v IDSOK 540950355 586577842 482011695

\efejna linkova doprava (zékladni dopravni obsluznost
+ ostatni dopravni obsluznost)

229942526 275199780 194210 161

MHD (mésta s MHD) 163928335 170388510 128239727
Zelezni¢ni doprava IDSOK 29485494 38770213 81977971
TR 10 *117590000 102219339 77583836

* Tato castka nebyla zahrnuta ve vynosu z jizdného IDSOK ve Vyrocni zpravé z roku 2018,

U VLD a zelezni¢ni dopravy je do vynost z jizdného zapotitana kompenzace Ministerstva dopravy CR za celostatné
nafizené slevy najizdném pro déti, Zaky a studenty a seniory 65+. Kompenzace ctvrtinového jizdného do plného jizdného
ze statniho rozpoctu za rok 2020 ¢inila celkem 110 270 748 K¢ s DPH, pricemz 69 % pripadalo na kompenzace VLD.

Z nize uvedeného grafu 3 je patrny podil jednotlivych druhl dopravy na vynosech z jizdného v roce 2020.

Graf 3 — Podil druhti dopravy na vijnosech z jizdného v roce 2020 vcetné kompenzace celostatnich slev

‘ \efejna linkova doprava (zakladni dopravni
obsluznost + ostatni dopravni obsluznost)
‘ MHD (mésta s MHD)

Zelezni¢ni doprava IDSOK

Zelezni¢ni doprava IDSOK TR 10
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Tabulka 12 - Podil verejné linkové dopravy na vynosech z jizdného v roce 2018, 2019 a 2020 vcetné

kompenzace celostatnich slev dle oblasti

Dopravce - Oblast Rok 2018 Rok 2019 Rok 2020
ARRIVA MORAVA, a.s. — Jesenicko 24862 100 32852890 24628630
ARRIVA MORAVA, a.s. — Sumpersko sever 10953 186 12 646 989 8691365
ARRIVA MORAVA, a.s. — Sumpersko jih 12893136 15713087 10561 144
ARRIVA MORAVA, a.s. — Zabrezsko 11054 736 13 269 626 9004 748
ARRIVA MORAVA, a.s. — Mohelnicko 13737920 16 399 925 11122 202
ARRIVA MORAVA, a.s. — Litovelsko 10952927 12 202 156 8422 140
ARRIVA MORAVA, a.s. — Olomoucko severovychod 20061214 22 684995 17797 026
ARRIVA MORAVA, a.s. — Prostejovsko severozapad 23 055 694 26 876 846 18934127
ARRIVA MORAVA, a.s. — Prerovsko sever + Lipnicko 13987 816 16 622 435 11656021
ARRIVA MORAVA, a.s. — Hranicko 14502 768 17 281 362 11928 588
VOJTILA TRANS, s.r.0. — Sternbersko a Uni¢ovsko 14206576 17 197 486 11801695
VOITILA TRANS, s.r.o. — Olomoucko jihozapad 13303 337 15507 683 11169615
VOJTILA TRANS, s.r.o. — Prerovsko jih 21431051 24827 474 16 984 026
FTL — First Transport Lines, a.s. — Prost&jovsko jihovychod 24943962 31116826 21508834
Celkem 229946 423 275 199 780 194 210 161

Udaje Jsou uvedeny v K¢ bez DPH.

Autobusy zajist'ujici verejnou dopravu v IDSOK

Dopravci maji povinnost na zakladé uzaviené Smlouvy o vefejnych sluzbach v prepraveé cestujicich vefejnou linkovou
dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti Olomouckého kraje dodrzovat také Technické a provozni standardy. Témito
je mimo jiné pfesné stanoveno maximalni stafi autobus( do 10 let s tim, Ze prlimérné rocni stafi provozovanych auto-

bus( v kazdé oblasti nesmf pfesahnout pét let.

Velky ddraz je kladen na nizkopodlaznost autobust s tim, ze nové pofizovana vozidla musi byt pouze nizkopodlazni,

nebo s vytahem pro handicapované obcany.

Od ledna 2020 bylo v oblasti Jesenicko zafazeno 5 novych vozidel s vytahem.

Aarriva

Bcompany



\/yrocni zprava 2020 25

Tabulka 13 zachycuje poCet a stafi autobus( v jednotlivych oblastech Olomouckého kraje v déleni na jednotlivé dopravce
k31.12.2020.

ARRIVA MORAVA,a.s., obsluhovala 10 oblasti Olomouckého kraje 267 vozidly, kdy 199 z nich bylo nizkopodlaznich
a pét vozidel bylo vybaveno vytahem. Postupné s obnovou vozového parku jsou do provozu zafazovana vozidla na po-
hon CNG. V roce 2020 to bylo celkem 50 vozidel.

VOJTILA TRANS, s.r.0., smluvné zajiStuje obsluznost tfi oblasti Olomouckého kraje, a to 78 vozidly, kdy 59 z nich bylo
nizkopodlaznich.

FTL - First Trasport Lines, a.s., smluvné zgjistuje obsluznost jedné oblasti Olomouckého kraje se 40 vozidly, z nichz
bylo 38 nizkopodlaznich. Z celkového poctu vozidel bylo 18 s pohonem na CNG.

Dopravni obsluznost Olomouckého kraje byla zajiStovana 385 vozidly, z nichz bylo 296 nizkopodlaznich (coz predsta-
vuje 76,8% vsech vozidel), pét s vytahem pro handicapované obcany. Maximalni stafi vozidel do 10 let v jednotlivych
oblastech a primérné stafi vozidel do péti let bylo dopravci po cely rok 2020 dodrzovano.

S pohonem CNG bylo v Olomouckém kraji v roce 2020 provozovano celkem 68 vozidel, coz predstavuje 17,7 % vozo-

vého parku.

Tabulka 13 - Prehled autobust jednotlivych dopravci zajist'ujicich dopravni obsluznost Olomouckého
kraje v roce 2020

Provozni oblast Dopravce Pocet | Nizkopodlaznost Vozidla| Stafivozidel Pocet
vozidel vozidel | s vjtahem maxim primér vozidel

s CNG

Jesenicko ARRIVA, ass. 33 28 5 9,19 4,76 16
Sumpersko sever ARRIVA, a.s. 21 15 0 963 4,65 0
Sumpersko jih ARRIVA, a.s. 22 14 0 943 4,72 0
Zabrezsko ARRIVA, a.s. 24 17 0 9,48 4,80 3
Mohelnicko ARRIVA, as. 22 15 0 9,43 4,76 0
Litovelsko ARRIVA, as. 21 19 0 8,70 4,79 0
Olomoucko severovychod  ARRIVA, as. 31 27 0 8,69 4,93 9
Prostéjovsko severozapad ARRIVA, as. 39 28 0 9,63 4,90 13
Prerovsko sever a Lipnicko  ARRIVA, ass. 30 21 0 8,70 4,98 9
Hranicko ARRIVA, as. 24 15 0 9,76 4,86 0
Celkem ARRIVA MORAVA, as. 267 199 5 9,76 4,82 50
Sternbersko a Uni¢ovsko ~ VOJTILA TRANS, s.r.0. 32 28 0 8,80 4,00 0
Olomoucko jihozapad VOJTILA TRANS, s.r.o. 22 15 0 7,50 3,70 0
Prerovsko jih VOJTILA TRANS, s.r.o. 24 16 0 9,40 4,10 0
Celkem VOITILA TRANS, s.r.0. 78 59 0 9,40 3,93 0
Prostgjovsko jihovjchod E;Les" z';St Transport 40 38 0 820 3,10 18
Celkem FTL — First Transport Lines, a.s. 40 38 0 8,20 3,10 18

CELKEM 385 296 5 9,12 3,95 68
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Olomoucky kraj prostiednictvim KIDSOK zajistuje smluvné i financné veskeré provozni zalezitosti tykajici se zajisténi
dopravni obsluznosti. Jedna se predevsim o zajisténi smluv na dopravni obsluznost a smluv souvisejicich s provozem
této verejné sluzby, financovani, vypoctu kompenzaci, vypoctu Ghrady za vjezdy na autobusova nadrazi, vypoctu pro-
kazatelné ztraty, clearingu a délby trzeb, vietné kompenzaci za statem nafizené slevy.

Financni prostfedky na Ghradu naklad( z poskytovani vefejnych sluzeb se skladaji z nékolika zdrojd (finanéni prostredky
poskytnuté Olomouckym krajem, vynosy z jizdného, pfispévky od obci a krajd na dopravni obsluznost a kompenzace
z celostatné nafizenych slev na jizdném).

Naklady na zajisténi dopravni obsluznosti vefejnou dopravou tvori hned nékolik vydajovych polozZek. Jedna se predevsim
o kompenzace dopravcl na zajisténi vefejné sluzby v autobusové a drazni dopravé, ale také tfeba naklady na vjezdy
na autobusova nadrazi, vicenaklady za objizdné trasy nebo smluvni zavazky s méstem Olomouc a jinymi kraji prilé-
hajicimi k Gzemi Olomouckého kraje.

Financni prostredky poskytnuté Olomouckym krajem
na Uhradu dopravni obsluznosti Olomouckého kraje
v roce 2020

0d 1. 1. 2018 je zajistovana dopravni obsluznost autobusovou dopravou na Gzemi Olomouckého kraje na zakladé uza-
vienych Smluv o verejnych sluzbach v prepravé cestujicich verejnou linkovou dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti
Olomouckéha kraje. Tyto smlouvy jsou uzavieny na zakladé vybérovych Fizeni na 14 oblasti na Gzemi Olomouckého
kraje s platnosti po dobu 10 let. Dopravcim je hrazena kompenzace na zajisténi dopravni obsluznosti pro jednotlivé
provozni oblasti samostatné.

\/ souvislosti se zajisténim dopravni obsluznosti byly od 1. 1. 2020 uzavfeny také nezbytné smlouvy mezi Olomouckym
krajem a dalSimi poskytovateli sluzeb pro zajisténi dopravni obsluznosti, a to napr. s provozovateli autobusovych na-
draZi nebo sousednimi kraji.

Jak je z nize uvedené Tab. 1 patrné, Olomoucky kraj v roce 2020 uhradil financni prostiedky na zajisténi VLD a zeleznicni
dopravy v celkové vysi 1 269 814 348 KE. Soucasti Ghrad za verejnou linkovou dopravu jsou take financni prostredky
na Uhradu vjezdd na autobusova nadrazi a uhrazeni mezikrajskych vykond ve vefejné dopravé.

Tabulka 1 - Financni prostredky hrazené Olomouckym krajem na zajisténi vefejné dopravy v roce 2020

Rok Verejna linkova doprava Zelezni¢ni doprava Celkem

2020 624 311836 645502512 1269814 348

Udaje jsou uvedeny v K¢
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Vefejna linkova doprava

\/ raoce 2020 poskytl Olomoucky kraj na zajisténi obsluznosti vefejnou linkovou dopravou celkovou castku ve vysi
624 311 836 K¢, ktera zahrnovala kompenzaci dopravcim i dalsi naklady nezbytné pro zajisténi dopravni obsluznosti
Olomouckého kraje. Nize v Tab. 2 je uveden prehled jednotlivych Gcell, na které byly finanéni prostfedky Olomouckého

kraje poskytnuty. Jednotlivé Gcely jsou blize popsany v ramci této kapitoly pod prehledovou tabulkou.

Tabulka 2 - Financni prostfedky poskytnuté Olomouckym krajem na zajisténi verejné linkové dopravy
v roce 2020

Pfedmét poskytnuti Castka
1 Dopravci 550 534 600
2 Mezikrajské smlouvy 26 673 669
3 Statutarni mésto Olomouc 8379631
4 Autobusova nadrazi 31515630
5 Vicenaklady za uzavirky 7 208 306*

Celkem 624311836

Udaje jsou uvedeny v K¢

*V roce 2021 dohrazeno 7 122 537,18 KC.

1. Financni prostredky poskytnuté Olomouckym krajem dopravciim

0d 1. 1. 2020 je zajistovana dopravni obsluznost na Gzemi Olomouckého kraje ve 14 samostatnych oblastech. Dopravni
obsluznost VLD v roce 2020 zajiStovali celkem tfi dopravci:
> ARRIVA MORAVA, as.

> VOJTILA TRANS, s.r.o.
> FTL — First Transport Lines, a.s.

Celkova kompenzace dopravc@im za zajisténi dopravni obsluznosti VLD €inila 674 429 941KE, pficemzZ 68 % naleZelo
dopravci ARRIVA MORAVA, a.s., téméF 20 % dopravci VOJTILA TRANS, s.r.o0., a zbyvajicich vice nez 12 % dopravci
FTL - First Transport Lines, a.s. Jak je z nize uvedeného detailniho prehledu v Tab. 3 patrné, oblast Prostéjovsko
jihovychod, kterou zajistuje dopravce FTL — First Transport Lines, a.s., je zaroven z pohledu kampenzaci nejnakladnéjsi
provozni oblast’,

2. Financni prostiedky poskytnuté obcemi Olomouckého kraje
V/ roce 2020 cinil pfispévek od obci, mést a okresd Olomouckého kraje na zajisténi dopravni obsluznosti

146 166 288,20 K¢, z toho 123 895 341 K¢ na linkovou a 22 270 947 K¢ na drazni dopravu. Prispévek Cinil 150 K¢
na jednoho obyvatele Zijiciho v obci.
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Tabulka 3 — Prehled kompenzaci jednotlivych dopravci za provozni oblasti v roce 2020

Dopravce Provozni oblast Kompenzace
ARRIVA MORAVA, ass. Prostéjovsko severozapad 67 268 000
ARRIVA MORAVA, a.s. Olomoucko severovychod 54 946 000
ARRIVA MORAVA, ass. Pferovsko sever + Lipnicko 52 587 000
ARRIVA MORAVA, a.s. Jesenicko 75 730 000
ARRIVA MORAVA, a.s. Hranicko 43017 000
ARRIVA MORAVA, a.s. Zabrezsko 38581000
ARRIVA MORAVA, a.s. Litovelsko 31372947
ARRIVA MORAVA, ass. §umpersko sever 35662 000
ARRIVA MORAVA, a.s. Mohelnicko 32867 000
ARRIVA MORAVA, a.s. Sumpersko jih 32602 000
VOJTILA TRANS, s.r.o. Prerovsko jih 45 479 000
VOJTILA TRANS, s.r.o. Sternbersko a Unicovsko 42 324000
VOIJTILA TRANS, s.r.o. Olomoucko jihozapad 31710000
FTL — First Transport Lines, a.s. Prosté&jovsko jihovychod 90 284 000
Celkem 674 429 941

Udaje jsou uvedeny v K¢ po zapocteni trzeb,

3. Financni prostredky na zajisténi dopravni obsluZnosti na dzemi Olomouckého kraje priléhajiciho
k Gzemi druhého kraje

\/ roce 2020 poskytl Olomoucky kraj financni prostredky ve vysi 26 673 669 K¢, a to na zakladé uzavrenych Smiuv
0 Uhradé kompenzace za vzajemné zajisténi dopravni obsluznosti vefejnou linkovou osobni dopravou s nize uvedenymi
kraji:

> Moravskoslezsky kraj > Jihomoravsky kraj

> Pardubicky kraj > Zlinsky kraj

4, Financni prostfedky poskytnuté statutarnimu méstu Olomouc na zajisténi dopravni obsluznosti

Statutarnimu méstu Olomouc byly poskytnuty financni prostredky na zakladé Smlouvy o Ghradé kompenzace na zajis-
téni dopravni obsluznosti na Gzemi Olomouckého kraje ve vysi 8 379 631 KE. Predmétem této smlouvy je spoluprace
statutarniho mésta Olomouc a Olomouckého kraje za G¢elem zajisténi dopravni obsluznosti na Gzemi Olomouckého
kraje.
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5. Financni prostfedky poskytnuté na zajisténi uzivani autobusovych nadrazi v Olomouckém kraji

Olomoucky kraj, jako zadavatel sluZzeb na dopravni obsluznost, garantuje vybranym dodavateltm zajisténi uZivani od-
jezdovych a pfijezdovych stani nutnych pro Gcely nastupu, vystupu a odbaveni cestujicich prepravovanych na linkach
a spojich v ramci IDSOK. Tyto sluzby byly od 1. 1. 2019 zajiStovany na zakladé uzavienych Smiuv o vyuzivani sluzeb
na jednotlivych autobusovych nadraZich s témito poskytovateli:

> FTL - First Transport Lines, a.s., pro autobusové nadrazi > Statutarni mésto Prostéjov pro autobusové nadrazi

v Konici v Prostéjové
> CSAD Ostrava, as., pro autobusova nadraziv Olomouci, > ARRIVA MORAVA, a.s., pro autobusové nadrazi
Jeseniku, Sumperku, Litovli, Unicové a Hranicich v Prerové.

\/ roce 2020 vynaloZil Olomoucky kraj financni prostfedky na zajisténi sluzeb autobusovych nadrazi v Olomouckém
kraji ve vysi 31 515 630 K¢.
6. Financni prostredky poskytnuté na Ghradu vicenakladi po dobu uzavirek

\/ roce 2020 byly Olomouckym krajem uhrazeny vicenaklady na uzavirky a objizdné trasy na zakladé Smluv o vefejnych
sluzbach v prepravé cestujicich vefejnou linkovou dopravou a zajisténi dopravni obsluznosti Olomouckého kraje, a to

v celkové vysi 7 208 306,18 K¢.

NiZe je v Tab. &4 uveden detailni pfehled vicenaklad( za uzavirky.

Tabulka 4 - Prehled vynalozenych financnich prostfedki na uzavirky dle dopravcti a oblasti v roce 2020

Dopravce Provozni oblast Celkem
ARRIVA MORAVA, a.s. Prerovsko sever + Lipnicko 803 122,91
ARRIVA MORAVA, a.s. Prostéjovsko severozapad 629 488,72
ARRIVA MORAVA, a.s. Olomoucko severovychod 152 965,74
ARRIVA MORAVA, a.s. Zabrezsko 188 226,27
ARRIVA MORAVA, a.s. Jesenicko 188 563,43
ARRIVA MORAVA, a.s. Hranicko 559 139,60
ARRIVA MORAVA, a.s. Mohelnicko 345 538,22
ARRIVA MORAVA, a.s. Litovelsko 504 418,88
ARRIVA MORAVA, a.s. Sumpersko jih 198502,68
ARRIVA MORAVA, a.s. Sumpersko sever 49 197,62
VOJTILA TRANS, s.r.0. Prerovsko jih 163 670,25
VOJTILA TRANS, s.r.o. Olomoucko jihozapad 104 209,92
VOJTILA TRANS, s.r.0. Sternbersko a Uni¢ovsko 1481 253,34
FTL — First Transport Lines, a.s. Prosté&jovsko jihovychod 1835913,25
Pardubicky kraj 4095,08

Celkem za dopravce

7 208 306,18

Udaje jsou uvedeny v K&
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Zelezni¢ni doprava

Zeleznitni dopravu zajidtoval v roce 2020 na (izemi Olomouckého kraje dopravce Ceské drahy, a.s., a to na zakladé

Ctyr smluv:

1. Smlouvy o zavazku vefejné sluzby v drazni osobni dopravé ve vefejném zajmu na zajisténi regionalnich dopravnich
potreb Olomouckého kraje z dlivodu vyuzivani vozidel pofizenych z programu ROP,

2. Smlouvy o verejnych sluzbach v prepraveé cestujicich vefejnou drazni osobni dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti
vlaky regionalni dopravy pro provozni soubor Elektricka sit' — stfed a Elektricka sit' — nova infrastruktura (na pfimé
zadani od 1. 1. 2020 na 3 roky z d(ivodu modernizace/elektrifikace traté ¢. 290 Olomouc — Uni¢ov — Sumperk),

3. Smlouvy o vefejnych sluzbach v prepravé cestujicich vefejnou drazni osobni dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti
vlaky regionalni dopravy pro provozni soubor Hana (na pfimé zadani od 1. 1. 2020 na 10 let) a

4, Smlouvy o vefejnych sluzbach v prepravé cestujicich verejnou drazni osobni dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti
vlaky regionalni dopravy pro provozni soubor Sever (na pfimé zadani od 1. 1. 2020 na 10 let).

Nové smlouvy stanovuji povinnosti dopravce vici objednateli a to predevsim v otazkach kvality poskytovanych sluzeb —
vozovy park dopravce, vtasnost plnéni verejné sluzby, dodrzovani navaznosti a dalsich podminek, které jsou pfimo
definovany smlouvami a jejich prilohami ¢. 6 definujici technické a provozni standardy v Zelezni¢ni dopravé.

Kontrolou dodrzovani smluvnich ustanoveni a povinnosti vyplyvajicich ze smluv vetné jejich priloh je povéren KIDSOK.
Dopravci i KIDSOKu zde vyvstavaji nové povinnosti v ramci monitoringu pInéni sluzeb, vykaznictvi a propojeni dopravce
na Centralni dispecink IDSOK.

Vroce 2020 ¢inila celkova vyse financnich prostfedkd vynalozenych na zajisténi zeleznicni osobni dopravy v Olomouckém
kraji 874 136 644 K¢, z toho 205 134 824 K¢ byly dotace Ministerstva dopravy CR ze statniho rozpoctu a 669 001 820 K¢
bylo poskytnuto z rozpoctu Olomouckého kraje, obci a krajd. Realizovany dopravni vykon byl 6 220 972 vlkm.

Tabulka 5 — Prehled kompenzaci v drazni dopravé dle jednotlivijch smluv s dopravcemv roce 2020

Smlouva Rozsah vlkm | VySe kompenzace v K¢
PS Hana 774 147,70 85 605 900,
PS Sever 1519 089,90 199 194 200,
PS Elektricka sit' — stfed a Elektricka sit' — nova infrastruktura 3 245933,50 472 494 650,—
Smlouva o ZVS (ROP vozidla) 681 801,60 93 808 390,—

Olomoucky kraj ma vyznamny zajem i na rozvoji svého Gzemi prilehlého k hranicim sousednich krajd, proto byly uzavieny
samostatné smlouvy s Jihomoravskym, Pardubickym a Zlinskym krajem na zajisténi Zelezni¢ni osobni dopravy, jejichz
predmétem je definovani zakladnich podminek spoluprace krajd pfi zajistovani dopravni obsluznosti mezikrajskymi
vlaky na preshranicnich tratich. Kraje si ve smlouvach vzajemné vymezily objednavky u draznich dopravcd na konkrétni
mezikrajské Useky trati, s tim spojenou Ghradu kompenzaci za dopravni obsluznost na svych Gzemich a uznavani tarif(
integrovanych dopravnich systém jednotlivych krajd.
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Tabulka 6 — Prehled kompenzaci v drazni dopravé dle mezikrajskych smluv v roce 2020 - Ghrada
ze strany Olomouckého kraje sousednim krajim

Smlouva Rozsah vlkm | VySe kompenzace v K¢
Mezikrajska smlouva s Jihomoravskym krajem 1719,90 438978,
Mezikrajska smlouva s Pardubickym krajem 72 321,60 8531526~
Mezikrajska smlouva se Zlinskym krajem 124:841,20 14 063 000,—

Tabulka 7 — Prehled kompenzaci v drazni dopravé dle mezikrajskych smluv v roce 2020 - Ghrada sou-
sednich krajt Olomouckému kraji

Smlouva Rozsah vlkm | VysSe kompenzace v K¢
Mezikrajska smlouva s Jihomoravskym krajem 71 758,80 7850129,
Mezikrajska smlouva s Pardubickym krajem 6 563,40 867 765,—
Mezikrajska smlouva se Zlinskym krajem 287 732,00 35824000,

Clearingové centrum IDSOK

KIDSOK disponuije tzv. Clearingovym centrem IDSOK. Jedna se o jeden z klicovych nastroj ekonomiky IDSOK. Clearingové
centrum slouzi k rozG¢tovani vynos( (trzeb z jizdného) mezi jednotlivé zG¢astnéné dopravce v ramci Integrovaného
dopravniho systému Olomouckého kraje. U¢astnik( zi¢tovaciho procesu je celkem pét — ARRIVA MORAVA, as.,
FTL — First Transport Lines, a.s., VOJTILA TRANS, s.r.0., Dopravni podnik mésta Olomouce, a.s., a Ceské drahy, a.s.

\/ soucasné dobé clearingové centrum IDSOK poskytuje predevsim celkovy prehled o trzbach vSech dopravcd integro-
vanych do systému IDSOK, dale umoziiuje vypocet délby trzeb mezi jednotlivymi dopravci, slouzi k vytvareni podkladd
pro mésicni vy(ctovani Kompenzace naklad( v dopravni obsluznosti v zavazku vefejné sluzby pro jednotlivé oblasti
Olomouckeho kraje a vypocitava narok na ministerské kompenzace.

\/ Clearingu jsou nastaveny zakladni ¢iselniky a tabulky, podle kterych je provadén vypocet rozictovani mezi subjekty
v systému. Provadi se editace subjektd, oblasti, kategorii cestujicich, obdobi a koeficientd pfestupnosti, které jsou
pouzité v Clearingu.

Data jsou stahovana pfimo z odbavovacich zafizeni dopravc( a nasledné zpracovana. Za pomoci webového rozhrani
Clearingu je mozné zadavat a sledovat data o prodejich a jejich vzajemném zGctovani. Tyto informace je mozné riznymi
zplisoby filtrovat, exportovat ¢i tisknout. Data Dopravniho podniku mésta Olomouc, a.s. a Ceskych drah, a.s., ktera neni
mozné stahovat pfimo z odbavovacich zafizent, jsou do aplikace nahravana dalkovym pristupem pres weboveé rozhrani.

Trzby za jednotlivé jizdné a ¢asové kupany jsou realizovany dopravci, ktefi dané jizdné prodali. Protoze cestujici mlze
uskutecnit jizdu na tuto jizdenku u riznych dopravc(, je potfeba tuto trzbu rozdélit mezi ostatni dopravce. Prepocty se
provadijednou mésicné za uplynuly mésic po uplynuti ochranné Ihdty pro pfedani dat za dany mésic. Transakce doslé
pozdéji jsou zlctovany v obdobi, ve kterém byly dodany.

Délba trzeb probiha mezi MHD, dopravci vefejné linkové dopravy a Ceskymi drahami, a.s., a to v tarifnich zénach
41 — Prostéjov, 51 — Pferov a 71 — Olomouc. Stanoveni vyse paodilu trzeb a ¢astky k vyrovnani mezi dopravci se vy-
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pocitava ze vsech jizdnich dokladd IDSOK platnych v dané zéné s MHD. Vlystupem vypoctené délby trzeb je souhrnna
bilance, kterou zasle KIDSOK dopravclim. Souhrnna bilance slouZi jako podklad pro vzajemnou fakturaci a financni
vyporadani mezi dopravci.

Kontrolni cinnost KIDSOK

0d roku 2018 provadi KIDSOK, p. o., kontrolu technickych a provoznich standardd vyplyvajicich ze Smlouvy o vefejnych
sluzbach v prepravé cestujicich vefejnou linkovou dopravou k zajisténi jednotné dopravni obsluznosti Olomouckého kraje
v jednotlivych oblastech a Smlouvy o zajisténi Integrovaného dopravniho systéemu Olomouckého kraje uzavfené mezi
KIDSOK, p. 0., a dopravci tak, aby byla zajisténa jednotna dopravni obsluznost kraje. VV roce 2020 se stavajici kontrolni
¢innost rozsitila o nové uzaviené Smlouvy o verejnych sluzbach v prepravé cestujicich vefejnou drazni osobni dopravou
k zajisténi dopravni obsluznosti vlaky regionalni dopravy pro jednotlivé provozni soubory. Na zakladé pravidelné zasi-
lanych vykazl od jednotlivych dopravcd provadi KIDSOK vyhodnoceni kvality poskytovanych sluzeb a stanovuje vysi
sankci dle konkrétnich poruseni zavazku v souladu s uzavienymi smlouvami. Mezi nejcastéjsi poruseni v uplynulém
roce patfily zejména technické zavady a od nich se odvijejici zpozdéni spojd vci jizdnimu fadu, za které byla na Gcet
Olomouckého kraje prevedena celkova castka 1 324 000 K¢ za linkovou dopravu a 4 324 249,79 K¢ za drazni dopravu,
kde dochazelo také k systémovym pochybenim.

Kontrolni ¢cinnost revizoru

Dle Smlouvy o verejnych sluzbach v prepravé cestujicich verejnou linkovou dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti
Olomouckého kraje je dopravce povinen vykonavat na nejméné jednom spaoji kazdé linky provozované nejméné jednou
za tfi mésice prepravni kontrolu nad dodrzovanim tarifni kazné cestujicimi a pofizovat z ni pisemné zaznamy (protokoly).

Objednatel (KIDSOK) je nasledné pravidelné vzdy do 20 dnll po skonceni kazdého pfislusného kalendarniho Ctvrtleti
o vysledcich techto kontrol pisemné informovan.

Soucasneé byly provadény kontroly KIDSOKem nasmlouvanymi , profesionalnimi” revizory, a to od mésice fijna 2020.

Dopravce Revizofi

Rok | Obdobi ARRIVA VOITILA FTL - First ARRIVA VOITILA FTL - First
MORAVA, a.s. TRANS, s.r.o. Transport Lines, a.s. | MORAVA, a.s. TRANS, s.r.o. Transport Lines, a.s.

kontrolované spoje/zavady pocet kontrol/zjisténi
1Q 773/7 151/25 17/0 - - -
Q IQ 532/0 266/23 17/0 - - -
R 1. Q 740/6 234/24 1771 57/16 - 12/2
V. Q 496/13 222/38 17/0 23/4 - 12/2
Celkem 2541/26 873/110 68/1 80/20 - 24L/4

Nejcastéjsi zjisténi kontroly:

» provadéné dopravcem ARRIVA MORAVA, a.s., VOJTILA TRANS, s.r.o., FTL — First Transport Lines, a.s.: neprokazany
narok na slevu 18+, cestujici s propadlou Casovou jizdenkou v zoné 71, bez jizdenky v zoné 71, bez studentského
priikazu, neplatny jizdni doklad,

= provadené objednatelem nasmlouvanymi revizory: neuhrazené jizdné.
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Financni prostredky hrazené dopravci za sluzby
v ramci rozvoje systemu IDSOK

\/ souladu s nabidkovymi Fizenimi KIDSOK uzavrel s dopravci, ktefi zajistuji dopravni obsluznost v Olomouckém kraji
po soutézich v autobusové dopravé, Smlouvy o spolupraci pfi zajistovani provozu a rozvoje Integrovaného dopravni-
ho systému Olomouckého kraje. Predmétem téchto smluv je zajisténi organizacnée provoznich podminek spojenych

s provozem VLD pod spravou KIDSOK.

Na zakladé téchto smluv KIDSOK pro dopravce zajiStuje spravu a kontrolu IDS podklad(, tj. napft. pfipravuje pro dopravce
vynatky z tarifu, které je nasledné dopravce povinen zverejnit, zajistuje kompletni spravu e-shopu IDSOK, provozuje
clearingové centrum, v ramci provozu Centralniho dispecinku IDSOK predava dopravcdim vystupy pro jejich firemni
fizeni autobusové dopravy, zajistuje pripravu a distribuci tisténych jizdnich rada.

Dopravce za tyto poskytované sluzby dle Smlouvy hradi KIDSOKu 1,10 K¢ za kazdy uskutecnény kilometr dopravniho
vykonu. Tato cena byla stanovena v ramci nabidkovych fizeni. Za rok 2020 tato ¢astka cinila 24 071 589,30 K¢.
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ODBAVENI A TARIF IDSOK




\/ reakci na poptavku cestujicich dojde s platnosti od 1. ledna 2021 k rozsiteni nabidky ¢asovych jizdnich dokladd IDSOK.
Doposud bylo mozZné zakoupit casové jizdenky v sedmidenni a mésicni varianté. Nové bude mozné zakoupit Ctvrtletni
a ro¢ni casové jizdenky. Tento typ jizdnich doklad bude pouze v elektronické podobé.

Dale od 1. ledna 2021 dojde k rozsiteni nabidky jizdnich doklad( o celositové jizdenky IDSOK. S celositovymi jizdenkami
bude mozné cestovat verejnou dopravou neomezené (v ramci casové platnosti) po celém regionu. \/ elektronické podobé
budou k dostani celositoveé jizdenky v sedmidenni, mésicni, Ctvrtletni a rocni varianté. Jednodenni celositové jizdenky
budou k dostani pouze v papirové podobé.

Elektronickeé jizdenky je mozné zakoupit na eshopu IDSOK a odbaveni v dopravnim prostfedku probiha pomoci mabilni
aplikace MobilOK nebo pomaci platebni karty.

Tarif Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje umoZnuje cestujicim bezhotovostni odbaveni v ramci
autobusové priméstské i méstské hromadné dopravy v Prostéjové, Sumperku, Zabtehu a Prerové pfimo v dopravnich
prostfedcich dopravcd IDSOK. Cestujici si mlze prostfednictvim bezkontaktni platebni karty zakoupit jakykoli jizdni
doklad IDSOK, jedinou podminkou je maximalni vySe zaplacené ¢astky za odbaveni v hodnoté 500K¢. S ohledem na
limit platby se nakup jizdniho dokladu prostrednictvim bezkontaktni bankovni karty vyuziva predevsim pro zakoupeni
jednotlivého jizdného. Jizdenku prostfednictvim bankovni karty neni mozné zakoupit v prostredcich MHD Olomouc
a Hranice (vyjimkou jsou linky ARRIVA MORAVA, a.s., ¢. 926006 a 927007).

Kromé zachovani soucasnych papirovych jizdnich kupént doslo v roce 2020 k vyraznému rozsifeni moznosti bezkon-
taktniho odbaveni ve vozidlech Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje. Vedle jiz zavedeného bez-
kontaktniho odbaveni pomoci elektronického jizdniho kuponu prifrazeného k platebni karté drzitele, doslo ke spusténi

mobilni aplikace MobilOK. Ta umoznuje odbaveni cestujicich s casovym elektronickym jizdnim kuponem zakoupenym
v e-shopu IDSOK svym mobilnim telefonem.



- Nahled webového rozhrani e-shopu IDSOK

e
KOUPIT JIZDENKU

Vyberte identifikator Vyberte kartu *:

Datum od Tarif B

Datum do Obdobi v

Vybér zén, KOMBI zon, nebo zastavek ® Vybér zén

O Vybér kombi zon

Pridat do kosiku H A Cena neni definovana.

Vyberte zony
sifove
JESENIK mapa zén OLOMOUC mapa zén PROSTEJOV mapa zén PREROV mapa zén JizDNE SUMPERK mapa zén
[ 10 Ostruzna 0 70 Krémari [ 41 Prostéjov [J 51 Pierov O sitové jizdné [ 1 Sumperk
(127 Béla pod Pradédem 71 Olomouc 42 Plumlov 052 Tovatov 02 Rapotin
128 Lipova 72 Naklo 43 Urcice [ 53 Brodek u Pferova [ 3 Kopfivna
129 Udolnf [0 73 Stépanov [J 44 Kostelec na Hané [ 54 Osek nad Be¢vou ] 4 Velké Losiny
130 Zlaté Hory 74 Dolany 0 45 Brodek u Prost&jova 55 Pavlovice u Pferova 5 Louénd nad Desnou
(131 Jesenik 75 Velka Bystiice [ 46 Bediho3t [0 56 Drevohostice 06 Sobotin
132 Pisetna 076 Velky Tynec ) 47 Ném¢ice nad Hanou [ 57 Horni Mogténice 7 Hanusovice

Ke svém Gctu mlze cestujici v ramci e-shopu pfipojovat hned nékalik nosicd jizdniho elektronického kuponu (mobilni
telefon, platebni karty), spravovat zde potfebné (daje pro prokazani naroku na slevu jizdného, zobrazovat prehledy
0 zakoupenych ¢asovych kupdnech apod.

Odbaveni cestujicich s casovym jizdnim dokladem na bezkontaktni platebni karté pak probiha prilozenim karty ke ctecce
v odbavovacim zafizeni ve vozidlech verejné linkové dopravy IDSOK. \/ dopravnich prostfedcich Dopravniho podniku
mésta Olomouce, a.s., je platnost jizdniho dokladu cestujiciho kontrolovana prostiednictvim ctecek revizord Dopravniho
podniku mésta Olomouce, a.s. Pro odbaveni cestujicich v osobnich a spésnych vlacich IDSOK je vsak nezbytny papirovy
jizdni doklad, protoze prlivod¢i nemaji moznost svymi cteckami zkontrolovat jizdni doklady na bezkontaktni platebni
kartée.

Dalsi moznosti odbaveni ¢asového elektronického kuponu je odbaveni pomoci mobilni aplikace MobilOK v mobilnim
telefonu.

S ploSnym testovanim mabilni aplikace se zacalo v lednu 2020. K (¢asti na testovani byla vyzvana cestujici vefejnost
prostfednictvim periodik a vyzvou na webovych strankach IDSOK. Z prihlasenych zajemcd o testovani bylo vybrano
200 cestujicich, ktefi pokryli cely Olomoucky kraj. Celkem bylo rozeslano 117 instalacnich balick( pro operacni systém
Android a 83 bali¢k( pro operacni systém i0S. Aplikaci si nakonec naistalovalo 94 tester( a jizdni doklad si zakoupilo
68 cestujicich. Po meésici testovani byli G¢astnici pozadani o vyplnéni kratkého dotazniku spokojenosti, ktery slouzil
jako podklad pro zlepSeni a odstranéni pfipadnych nedostatk( aplikace. Jako podékovani za vyplnéni dotazniku byla
cestujicim poskytnuta 75% sleva na jizdném v nasledujicim mésici.

Aplikace byla do ostrého provozu spusténa dne 1. 4. 2020.



- Prehled instalaci mobilni aplikace MobilOK v roce 2020

240 60 300
151 81 232
201 55 256
159 40 199
209 65 274
236 76 312
175 54 229
125 34 159
156 57 213
1652 522 2174

- U{voj nakupti jizdnich dokladl v e-shopu (v rozdéleni podle typu identifikatoru) v roce 2020

34 25 59
51 S 60
68 12 80
65 10 75
76 16 92
77 27 104
85 15 100
87 17 104
81 13 S4
624 144 768

V ramci dalsiho rozvoje a vyuziti mobilni aplikace bude FeSena moznost vyuziti aplikace pro nakup jednotlivych jizdnich
dokladd.



- MobilOK

1m:43

£ Zakoupené Jizdenka

"..‘“!‘1
mésiéni studentska 18-26

70, 71
10. 01. 2020
09. 02. 2020

QR kod zve1sne Kepnutim.

[ o8 |{d

Aplikace MobilOK podporuje dva zplisoby odbavent:

a) nacteni QR kodu
NejrychlejSi moZnosti odbaveni je pomoci QR kédu. Po priloZzeni QR kodu ke ¢tecce kadd v dopravnim prostiedku
dojde k zobrazeni a ovéreni tzv. asového razitka (informace o platnosti jizdniho dokladu) a zobrazi se také fotografie
cestujiciho. Fotografie je ovéfena obsluhou dopravniho prostfedku (viz Obr. 3). Pokud nelze z jakéhokoli dévodu
zkontrolovat jizdenky pomoci QR kodu v autobusech pfiméstské dopravy, Ize provést vizualni kontrolu pomoci
kontrolniho obrazce.

b) vizualni odbaveni
Obsluha odbavovaciho zafizeni porovna pohyblivy barevny prouzek na displeji mobilniho telefonu s referencnim
prouzkem na displeji odbavovaciho zafizeni (viz Obr. 4).

Odbaveni pomoci QR kod

\/ ramci zjednoduseni a zrychleni bezkontaktniho odbaveniv systému IDSOK je pfipravovano odbaveni pomoci ovéreni
QR kbdu na jizdnim dokladu v aplikaci MobilOK. Po prilozeni QR kodu ke ¢tecce v dopravnim prostfedku dojde k zob-
razeni a ovéreni tzv. tasového razitka (informace o platnosti jizdniho dokladu) a zobrazi se také fotografie cestujiciho.
\/yhodou aplikace napf. pfi nedostupnosti internetového pripojeni je jeji piInohodnotné vyuziti v offline verzi, ktera je
vazana pouze podminkou pravidelné synchronizace v aplikaci.



— Obrazovka odbavovaciho zarizeni v priméstskych autobusech pfi odbaveni pomoci QR kddu

.. - o FOTOGRAFIE
Potvrzeni identifikace cestujiciho. CESTUliCHO

- Obrazovka odbavovaciho zafizeni v pfiméstskych autobusech pfi odbaveni pomoci pohyb-
livého barevného prouzku
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V souladu s Vymérem Ministerstva financi CR ¢. 02/2018 byl s platnosti od 1. zafi 2018 upraven Tarif IDSOK ve pro-
spéch détia mladeze 6-18 let, student(l 18—26 let a také seniord starsich 65 let, kterym je pfiznana sleva na jizdném
ve wsi 75% z plné ceny jizdného.

Narok na slevu cestujici musi prokazat prislusnym dokladem (viz Obr. 5). U zakd a studentd se zpravidla u ¢asového
jizdného jedna o platny prlikaz IDSOK s vyznacenou kategorii, Zakovsky nebo studentsky priikaz s vyznacenou katego-
rii, prikaz ISIC nebo priikaz Dopravniho podniku mésta Olomouce, a.s., v pfipadé dvou az tfizénové jizdenky s vazbou
na zonu 71. Podobneé cestujici ve véku 65 let a vice u ¢asového jizdni dokladu musi prokazat narok na slevu platnym
priikazem IDSOK nebo prlikazem Dopravniho podniku mésta Olomouce, a.s., v pripadé dvou az tfizdnové jizdenky s vaz-
bou na zénu 71. Narok na slevu nemusi prokazovat pouze déti ve véku 6-15 let u jednotlivého jizdného. Neomezené

zdarma i nadale cestuji déti do 6 let.
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Obrazel 5 — Prehled prikazi na slevu jizdného

PRUKAZ IDSOK NA SLEVU JiZDNEHO
[] dité do 15 let =

[ ] student do 26 let

Dopravni podnik mésta Olomaouce, &.s.
KoZeluzska 583/1, 778 00 Olomoue

[] starobni diichodce Jvljﬂeno .
[] invalidni diichodce % Pfijmeni
D obgan starsi 65 let fotografie 35 x 45 mm F:OTO 21 1 0 1 981
[ ] obéan starsi 70 let o

Pozn : plati pouze pro oznatenou kategorii cestujiciho 3’ 5 A 4$ 5 Vm o béan s ké

Jméno a prijmeni:

.................................................................. | 46545

Daluminarozenis s st

Platnost prikazu do: ..., Razikaipedpleidopiaves : P’aﬂ do: ﬂeomezené

Cislo prikazu:

ZAKOVSKY PRUKAZ s ok
STUDENT'S CARD yoorn

INTERNATIONAL

STUDENT

IDENTITY CARD

Datum narozeni:

foto
Plati od: 35x4,5cm
Valid from:

AE * 135 859

Razitko, podpis a zaznamy dopravce:

Cena prikazu & cena za ovilenl prikazu - viz tarf dopravee
Y U mista bydiiété uvedte v zivorce okres

STUDENTSKY PRUKAZ isa let
STUDENT'S CARD e b

foto
Datum narozeni: 35x45¢cm
Date of binn- '

Plati od:
Valid from:

Razitko, podpis a zaznamy dopravce:

Cena priikazu a cena za ovéfeni prikazu - viz tarf dopravce

Vedle klasické papirové podoby dojde v systému IDSOK od 1. ledna 2021 k uznavani i digitalni verze mezinarodniho
studentského prlikazu ISIC. Drzitel se prokaze predlozenim mobilniho telefonu se zobrazenou digitalni podobou prikazu,
kde je vidét na prvni pohled, zda je prikaz platny (viz Obr. 6).



- Digitalni prikaz ISIC

\/ roce 2019 ziskali dopravci v Olomouckém kraji od statu na kompenzacich za slevy na jizdném celkem 114 473 676,60 KC.

Kvali koronavirové pandemii, ktera ¢astecné ochromila regionalni zelezni¢nii autobusovou dopravu, doslo k vyznam-
ném snizeni poCtu cestujicich. Za lonsky rok dopravci v Olomouckém kraji narokovali na kompenzacich celkem
100 246 134,55 Kc. Ve srovnani s rokem 2019 se jedna o 12% propad.

- Kompenzace dopravciim za slevy na jizdném

9718999,18 13683 764,18 41%
9739 940,76 12999 339,64 33%
10462 067,33 6 355 662,91 -39%
10 207 986,90 1497 570,18 -85%
10 195 189,13 5183 218,91 —49%
8516 424,71 8114 867,91 5%
5764 205,64 8272187,73 4Ly %
6 134 453,43 8865 493,91 45%
11382 859,10 14 188 044,64 25%
11571 947,90 8293 156,91 -28%
11447 657,29 4841 922,18 -58%
S 331945,23 7 950905,45 -15%
114 473 676,60 100 246 134,55 -12%



Princip vypoctu ztraty za poskytnuté slevy spociva ve vycisleni rozdilu mezi cenou jizdenky ve vysi plného (obycejného)
jizdného vyhlaseného Tarifem IDSOK a cenou jizdenky se slevou ve vysi nafizené \lymeérem Ministerstva financi. Vystu-
pem vypoctenych ztrat jsou souhrnné soubory poskytujici prehled o vsech linkach a spojich v zavazku IDSOK a na nich
prodanych jizdenkach, které spadaji do kompenzaci (déti a mladeZ 6—18 let, studenti 18—26 let, Seniofi 65+) a \/ykaz
k Ghradé kompenzace slev na jizdném, ktery slouzi dopravci k fakturaci na Ministerstvo dopravy.

- Pocet prodanych zlevnénych jizdenek IDSOK za rok 2020

Dité 6-18 let 2 604 547
Student 18-26 let 1036 702
Senior 65+ 1660413

- Kompenzace celostatnich slev podle kategorii cestujicich v systému IDSOK za rok 2020

Juniofi 6-18 let 49 111 124,45
Zaci a studenti 18-26 let 23348 596,00
Seniofi 65+ 27 786 414,10

Celkova vyse kompenzaci poskytnuta ze strany Ministerstva dopravy cinila za rok 2020 celkem 100 246 134,55 K¢
bez DPH. Tyto financni prostredky v ramci kontrolni ¢innosti a clearingu pripravil pro dopravce KIDSOK. Na zakladé
protokoll byly tyto finanéni prostfedky dopravclm uhrazeny.

Uhrada protarifovaci ztraty vzniklé integraci zelezniéni dalkové dopravy v IDSOK

\/zhledem k vyznamu poskytovani integrovanych vefejnych sluzeb v Olomouckém kraji pro potreby cestujicich vefejnou
dopravou byly do Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje zaclenény zeleznicni spoje dalkové dopravy
zajistované dopravcem Ceské drahy, a.s., a Regiolet, a.s., na integrovanych Gsecich trati.

Rozsitenim této nabidky pro cestujici vznika dopravci v zeleznicni dalkové doprave na integrovanych tratich protarifovaci
ztrata. Po skonceni kazdého cCturtleti v kalendarnim roce provadi KIDSOK vyctovani skutecné vyse protarifovaci ztraty.
\/ lofiském roce byla vySe protarifovaci ztraty vyrazné ovlivnéna Gbytkem trzeb v souvislosti se zavedenim nouzového
stavu, rusenim vlakd dalkové dopravy a nizkym poctem cestujicich.



Vyse protarifovaci ztraty Ceskych drah, a.s., za rok 2020

1. Ctvrtleti 2020
. Ctvrtleti 2020
. Ctvrtleti 2020

M~ wN

. Ctvrtleti 2020

Vyse protarifovaci ztraty Regiolet, a.s., za rok 2020

Pfehled linek dalkové Zeleznicni dopravy zarazené do IDSOK od 1. 1. 2020

Ceské drahy, a.s.
Ceské drahy, ass.
Ceské drahy, a.s.
Ceské drahy, as.
Ceské drahy, a-s.

Regiolet, a.s.

Ex2
R12
R13
R18
R27
R8

Zabreh na Moravé — Olomouc — Hranice na Moravé
Nezamyslice — Olomouc — Sumperk

Olomouc — Prerov — Hulin

Zabreh na Moravé — Olomouc — Prerov — Hulin
Olomouc — Moravsky Beroun

Kojetin — Pferov — Hranice

6031 020,85 K¢

745 204,20 K
2107 270,59 K¢
5890 540,54 K¢



ZAJISTENI DOPRAVNI
OBSLUZNOSTI V ROCE 2020




Koordinator IDSOK je pfimo zodpovédny za zajisténi dopravni obsluznosti drazni a vefejnou linkovou dopravou
v Olomouckém kraji. Kromé bézné kazdorocni agendy byla znacna cast pracovniho Gsili v roce 2020 vénovana zajis-
téni dopravni obsluznosti Zeleznicni dopravou v ramci provozniho souboru Elektricka sit' — stfed a nova infrastruktura
po roce 2022 a predevsim pak rliznym provoznim opatifenim a omezenim v souvislosti s Sifenim nemoci covid-19. Zcela
novou agendou pak byla kontrola rozsahu a kvality dopravni obsluznosti realizované v zeleznicni dopravé na zaklade
nove uzavrenych smluv. Béhem roku 2020 se mimo jiné podarilo také vysoutézit a nainstalovat do vybranych vozidel
verejné linkové dopravy zafizeni pro automatické pocitani cestujicich.

Vybér drazniho dopravce pro provozni soubor Elektricka sit' — stfed a nova infrastruktura pro obdobi
2023-2032

\/ pribéhu roku 2020 se KIDSOK intenzivné vénoval zajisténi provozu v ramci provozniho souboru Elektricka sit' — stfed
a nova infrastruktura pro obdobi po roce 2022.

Pocatkem roku 2020 byly pfipraveny podklady pro podani nabidek do verejné soutéze. Tyto podklady zahrnovaly jizdni
fady, navrh obéhd vozidel, vwkonové ukazatele, technické a provozni standardy ve smyslu definice pozadavk( na vo-
zidla a souvisejici sluzby apod. Jelikoz se jedna o provozni soubor s plnénim v obdobi od 1. 1. 2023 do konce platnosti
jizdniho fadu 2031/2032 s postupnym zavadénim vyhradniho provozu s ETCS, bylo klicové specifikovat adekvatni
pozadavky na zcela nova vozidla.

Dne 19. 2. 2020 byla zahgjena verejna soutéz pro provozni soubor Elektricka sit' — stfed a nova infrastruktura, pricemz
osloveni byli dopravci Ceské drahy, a.s., Leo Express Tenders, s.r.0., Regiolet, a.s. Nabidky do vefejné soutéze mély byt
doruceny do 15. 4. 2020, nicméné s ohledem na komplikace pro fadné a v€asné zpracovani nabidek z dtivod( vyhlaseni
nouzového stavu pro celé Gzemi Ceské republiky byl termin o mésic prodlouzen, tedy do 15. 5. 2020. Jedinou nabidku
podal dopravce Ceské drahy, a.s., se kterym byly v priibéhu léta 2020 vedeny trzni konzultace.

Dne 16.9. 2020 bylo na Gredni desce Olomouckéeho kraje zverejnéno Oznameni o zaméru uzavfit smlouvu s dopravcem
(D, a.s. Proti tomuto oznameni nebyly v zakonné Ih(ité 15 dn(i podany zadné namitky. Navrh Smlouvy o vefejnych
sluzbach v prepravé cestujicich verejnou drazni osobni dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti vlaky regionalni do-
pravy pro provozni soubor Elektricka sit' — stfed a nova infrastruktura byl dne 21. 12. 2020 schvalen Zastupitelstvem
Olomouckého kraje, pocatkem roku 2021 tak byla Smlouva s dopravcem podepsana.

Dopad sifeni nemoci covid-19 na dopravni obsluznost IDSOK

Ackoli na Gzemi Ceské republiky se prvni potvrzené pfipady onemocnéni vyskytly dne 1. 3. 2020, jiz k 11. 3. 2020 doslo
s ohledem na nepfiznivou epidemiologickou situaci k uzavreni Skol a dne 12. 3. 2020 byl vyhlasen nouzovy stav. Na toto
opatreni reagovala i vefejna doprava v IDSOK. S ohledem na absenci zak{ a studentl se ukazalo jako nehospodarné
provozovat Skolni spoje, proto byl s platnostiod 13. 3. 2020 ve verejné linkové dopravé, podobné jako v jinych krajich,
zaveden rezim jarnich prazdnin.

0 ptilnoci z 15. na 16. 3. byla Vladou Ceské republiky pfijata preventivni bezpe¢nostni opatteni, na zakladé kterych
doslo k zastaveni veskeré mezistatni osobni Zelezni¢ni dopravy mezi Ceskou republikou a Némeckem, Rakouskem,
Slovenskem a Polskem. Toto uzavreni statnich hranic ovlivnilo pfedevsim Zelezni¢ni dopravu v IDSOK, nebot' byl zasta-
ven provoz vlakd v relaci Jindfichov ve Slezsku — Glucholazy (PL) — Mikulovice. Spésné vlaky Sp 1441 az Sp 1447 proto
byly zajistény nahradni autobusovou dopravou, ktera byla provozovana vyhradné po komunikacich na Gzemi Ceské
republiky. Nahradni autobusova doprava nahradila v Gseku Mikulovice — Zlaté Hory i osabni vlaky.

Dne 16. 3. 2020 od 3:00 rano byla z rozhodnuti Krajské hygienické stanice Olomouckého kraje s ohledem na zvysené
nebezpedi vyskytu onemocnéni covid- 19 vyhlasena Gplna karanténa mést Litovel a Unicov. To se dotklo nejen Ze-
lezni¢ni dopravy, ktera nesméla zastavovat ve stanicich a zastavkach Litovel, Litovel mésto, Litovel predm., Unicov,
Cervenka a Cervenka zastavka, ale predevsim vefejné linkové dopravy. Vétsina vozidel a Fidict v dotéenych provoznich
oblastech ma sidlo a zazemi pravé ve méstech Litovel a Unicov, proto se prakticky ze dne na den vétsina Fidicd ocitla



v pracovni neschopnosti. Obratem bylo nutné provést revizi celkem 27 linek vefejné linkové dopravy a pripravit novy
docasny koncept dopravni obsluznosti dotCené oblasti tak, aby se lidé mohli prepravit do nejblizsi obce nebo mésta
na nakup a byla zajisténa alespon zakladni obsluZnost pro dojizdku do zaméstnani tam, kde to bylo kapacitné mozné.
Dne 29. 3. 2020 pak byla tato karanténa mést ukoncena a po ddkladné dezinfekci vozidel doslo k 1. 4. 2020 k obnoveni
provozu verejné linkové dopravy pro katastralni Gzemi mést Litovel a Unicov.

S ohledem na nepriznivy vyvoj epidemiologické situace doslo k 1. 4. 2020 k redukci také v zeleznicni doprave IDSOK.
Redukaovany byly predevsim posilové a Skolni spoje, které nemély vyuZiti, nebot' kapacita kmenovych spojd mnohona-
sobné prekracovala poptavku po preprave.

Jarni redukce ve verejné linkove a Zeleznic¢ni dopravé IDSOK skoncila az k 30. 6. 2020. Bohuzel jiz zacatkem zafi se
ukazalo, ze pocet nakazenych opétovné velmi rychle roste a k 14. 10. 2020 doslo opét k uzavreni vsech Skalskych
zafizeni. Toto velmi striktni opatfeni mélo trvat pouze do 3. 11. 2020, nicméné s ohledem na nepfiznivy vyvoj bylo
uzavreni skol prodlouzeno. Proto s platnostiod 6. 11. 2020 doslo k opétovné redukci spoj IDSOK, nicméné tentokrat
pouze ve verejné linkové dopravé a pouze do 30. 11. 2020, kdy doslo k obnové Skolni dochazky alespor nejmensich
déti navstévujicich zakladni skoly.

\lysledkem vySe uvedenych omezeni Skolnich a posilovych spojd v bfeznu az ¢ervnu a také v listopadu 2020 je Gspora
témér 550 000 km ve verejné linkové dopravé, coz predstavuje necelé 2,5 % z objednanych dopravnich vykond pro cely
Olomoucky kraj. Odfeknuty byly pfedevsim v jarni viné Sifeni nemoci covid-19 také vlakové spoje, objem neuskutecné-
nych vlakovych kilometrd ¢inil vice nez 65 000 km, coz predstavuje pFiblizné 1% rozsahu objednané vlakové dopravy.
Z tohoto pohledu se tak omezeni verejné dopravy objednavané Olomouckym krajem cestujicich pFilis nedotkla.

Omezeni dopravy bylo nevyhnutelné i pro méstské hromadné dopravy v Olomouci, Prostéjové, Prerové, Hranicich
a Sumperku. Jediné mésto, kde nedoslo k redukci méstské hromadné dopravy, je ZabFeh. Tato omezeni v disledku pan-
demie covid-19 méla zasadni vliv na uskute¢nény rozsah dopravni obsluznosti. V Sumperku, kde byla omezena doprava
pouze v obdobi 6. 11.—29. 11. 2020, doslo k neuskutecnéni rozsahu obsluznosti ve vysi 0,4 % objednaného dopravniho
vykonu. Mésto Hranice omezilo provoz vefejné dopravy v obdobiod 17. 3. 2020 do 30. 6. 2020, podil neuskutecnéného
dopravniho vykonu zde cinil 3,5 % z objednaného dopravniho vykonu. O den déle v obdobi od 16. 3. 2020 do 30. 6. 2020
trvala redukce v MHD PFerov na lince 925101, neuskutecnéno bylo 2,9 % objednaného dopravniho vykonu. Omezeni
v MHD Olomouc v priibéhu roku 2020 €inily 5,5 % z planovaného dopravniho vykonu pro rok 2020. Nejrozsahlejsi ome-
zeni planovaného dopravniho vykonu ve vsi 6,8% se dotkly v obdobi 30. 3.-6.9. a2 29. 10.-29. 11. MHD Prosté&jov.

Scitaci ramy do vozidel vefejné linkové dopravy IDSOK

\/zhledem k tomu, Ze z dlouhodobého hlediska a ve velkém rozsahu jsou terénni Setfeni zamérena na vytizenost spojd
IDSOK znatné Casové i personalné narocna, byla v dubnu 2020 vyhlasena vyzva k podani nabidek pro verejnou zakazku
malého rozsahu na scitaci ramy do vybranych dvaceti vozidel verejné linkové dopravy IDSOK. Dne 15. 5. 2020 bylo
podani nabidek ukonceno a dne 18. 5. 2020 byl vybran dodavatel systému pro automatické pocitani cestujicich, kterym
se stala spolecnost ABIRAIL CZ, s.r.o. Dilo (dodavka materialu véetné montaze, kalibrace a ovéreni systému automa-

tického pocitani cestujicich do 20ks autobus() bylo dne 14. 12. 2020 bez vad a nedostatk( pfedano. Osazeno bylo:

> 14 ks vozidel Crossway LE 12

> jedno vozidlo Crossway LINE 12 > jedno vozidlo IVECO Crossway 14,5
» tfivozidla IVECO BUS (CBLE4/00)

» jedno vozidlo IVECO BUS 15m (LBLE3/00)

Soucasti dila byla mimo jiné také aplikace ABIRUN APC, ktera slouzi k zobrazeni dat ze s¢itacich ramU a prezentaci
statistickych vystupa.

Cilem instalace systému pro automatické pocitani cestujicich bylo zvyseniinformovanosti objednatele vefejné linkové
dopravy o poctech a smérovani cestujicich, vytizenosti spojl a frekvenci cestujicich na zastavkach.



Centralni dispecink IDSOK
V pribéhu celého roku 2020 se dispecerska cast ORDDS intenzivné vénovala odladéni nedostatk(i v prostorovych datech
dopravce Ceské drahy, a.s., a rozvoji Centralniho dispecinku IDSOK ve smyslu softwarového i personalniho zabezpeceni.

S Geinnosti novych smiuv s dopravcem Ceské drahy, a.s., pro provozni oblasti Hana, Sever a Elektricka sit' — stfed a Elek-
tricka sit' — nova infrastruktura mélo dojit k fizeni Zelezni¢ni dopravy podobné jako v pfipadé verejné linkové dopravy.
Bohuzel se ukazalo, ze data poskytovana ze strany dopravce neodpovidaji smluvni kvalité a obsahu, znacna cast dsili
dispecer drazni dopravy na CD IDSOK tak byla vénovana datovému dohledu a reportovani nedostatk( v datech.

I nadale byl rozvijen software i pro fizeni vefejné linkové dopravy, testovany a vylepSovany byly pfedevsim mechanismy
pro kontrolu ohrozenych navaznosti mezi spoji a druhy dopravy, ¢ast Gprav softwaru se tykala také zvyseni efektivity
prace dispecerd.

\/ oblasti zeleznicni dopravy IDSOK byl pfipraven novy jizdnifad s platnostiod 13. 12. 2020. Probihala také spoluprace
s projektanty a samospravami pfi pfipravé projektd Zeleznicni infrastruktury. Vylukova cinnost a agenda s ni spojena
se soustredila na trat' Olomouc — Unicov— Sumperk.

\/ prlibéhu roku 2020 bylo prijato celkem 86 pripominek tykajicich se Zelezni¢ni dopravy. Nej¢astéji se jednalo o pfi-
pominky k jizdnimu fadu, vozovému parku, ale také napf. k vytapéni ve vozidlech. VSechny tyto pfipominky byly fadné
vyporadany, v pfipadé pfipominek k jizdnim radlim bylo snahou zohlednit je v ramci celostatnich zmén jizdnich fadd
v prosinci 2020. Zmény jizdniho rfadu k cervnu 2020 nebyly realizovany.

K 13.12. 2019 doslo k drobnym zménam témér na vsech tratich v ramci IDSOK, zasadni zmény realizované k tomuto
terminu celostatnich zmén jizdnich Fadd jsou uvedeny nize.

> Novy vikendovy spésny vlak z Pferova na V/setin v rannich hodinach, nové spojeni ze \/setina do Prerova v odpolednich
hodinach,

novy provozni koncept na trati Petrov nad Desnou — Sobotin,

rozSiteni nabidky vikendového spojeni Jeseniku a Zlatych Hor béhem letnich prazdnin,

roz&iteni nabidky spojeni mezi Cervenkou a Litovli a mezi Olomouci a Senici na Hané ve vecernich hodinach,
zruSeni jednoho paru vlakd mezi Olomouci a Pferovem v dopolednich hodinach pracovnich dnd,

zruseni posledniho vecerniho paru vlakl mezi HanuSovicemi a Starym Méstem.

v v v v v

> Aktualizace studie proveditelnosti Horni LideC st. hr.— Hranice na Morave.
> Rekonstrukce mostu v km 32,650 na trati Hanusovice — Mikulovice.



> Rekonstrukce Zeleznitni zastavky Namést' na Hané a rekonstrukce prejezdu v km 21,532 (P7640) trati Kostelec
na Hané — Olomouc.

Rekonstrukce Zelezni¢ni stanice Prostéjov hl. n.

Rekonstrukce Zelezni¢ni stanice Zlaté Hory.

Studie proveditelnosti vysokorychlostni traté (Brno —) Prerov — Ostrava.

Studie proveditelnosti zmény trakce z DC 3 kV na AC 25 kV, 50 Hz Ostravsko a Prerovsko.

Technicko-ekonomicka studie Opava vychod — Olomouc.

v v v v v

Hlavni planovanou zménou ve verejné linkové dopravé v roce 2020 bylo spusténi novych smluvnich zavazkd verejné
sluzby v oblastech Prostéjovsko JV a Jesenicko. Ackoli v oblastech nedoslo ke zméné dopravce, po dvou letech smluv
na pfimé zadani doslo k Gpravam provoznich koncept(l a potfebnému navySeni rozsahu dopravni obsluznosti, poctu
fidi¢t a vozidel. Pfedevsim v oblasti Jesenicko dosSlo k pofizeni dalkovych vozidel na dalkové linky, které v priibéhu dvou
let Olomoucky kraj prebiral do svého zavazku v disledku ukonceni komercnich aktivit dopravce ARRIVA MORAVA, a.s.
\/ pripadé, ze by k tomuto nedoslo, nebyla by v nékterych oblastech pokryta regionalni dojizdka a cestujici by prisli
i 0 komfortni pfimé autobusové spojeni na delsi vzdalenosti mezi Olomouckym a Moravskoslezskym krajem.

Mezi neplanované zmény v roce 2020 patfily zmény jizdnich fadl v dlsledku omezeni Skolnich a posilovych spojd.
Problematickeé bylo take zajisténi dopravni obsluznosti po dobu 14 dni pfi Gplné karanténé meést Unicov a Litovel, jejiz
soucasti byla také znacna ¢ast flotily a Fidi¢t provoznich oblasti Litovelsko a také Sternbersko a Unicovsko.

\/ préibéhu roku 2020 bylo pfijato a zodpovézeno celkem 323 pfipominek k jizdnim Faddm verejné linkové dopravy.
Vétsina se tykala nevyhovuijicich ¢ast odjezdl spojl, planovanych nebo provedenych zmén jizdnich fadd, nékteré pak
neuskutecnénych navaznosti, zpozdéni spojl oproti jizdnimu fadu apod. VeSkeré podnéty a pripominky byly fadné
provéreny, konzultovany s obcemi a v maximalni mozné mite zohlednény v ramci ¢tyf celostatnich termin zmén
jizdnich rada.

Prvni zménou jizdnich Fadd v roce 2020 byla zména v ddsledku Géinnosti novych smluvnich vztahd s platnosti
od 1. 1. 2020 pro provozni oblast Prostéjovsko JV a Jesenicko. Zménou jizdnich fadd tak prosly vsechny linky v téchto
provoznich oblastech. VV préibéhu roku 2020 pak byly celkem ctyfi celostatni terminy zmén jizdnich fadd — 1. bfezna,
14. Cervna, 30. srpnaa 13. prosince. Nad ramec téchto celostatnich termind probéhla je5té mimoradna zména jizdniho
fadu nalince 932287 k 2. 2. 2020. Souhrnné tak doslo ke zménam jizdnich fada verejné linkové dopravy v Olomouckém
kraji v roce 2020 na celkem 215 linkach. Z nasledujiciho grafu 1 vyplyva, Ze 60% zmén jizdnich fad probéhlo k hlav-
nimu celostatnimu terminu dne 13. 12. 2020, pficemz naprosta vétsina zmeén se tykala Gprav ¢asovych poloh spojC.



- Pocet jizdnich Fadii se zménou
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Zména se dotkla vSech linek provozni oblasti Prostéjovsko JV a Jesenicko, tedy celkem 27 linek, pricemz na vétsiné z nich
vznikly nové spoje, na mnohych byly upraveny ¢asové polohy a to tfeba i v fadech desitek minut. Povaha téchto zmén
tak byla na linkach pomérné zasadni, jednalo se ¢asto o disledek zmény dopravniho konceptu ve prospéch cestujicich.

K'1.3.2020 probéhly zmény u celkem 26 linek verejné linkové dopravy, pricemz naprosta vétsina se tykala drobného
uspiseni/opozdéni (v Fadu 5—10 minut), pfipadné Slo o Gpravy jizdnich dob s cilem zpfesnit jizdu spoji. Nezanedbatelny
pocet zmeén jizdnich Fadl si vyzadalo také zruSeni obsluhy zastavky Konice, Zel. st. na nékterych linkach.

K 14. 6. 2020 probéhla zména na celkem 21 linkach, pficemz vétsina se tykala Gprav jizdnich dob a drobnych uspi-
Seni/opozdéni spojl. Cilené bylo posileno spojeni mezi Drozdovem a Zabfehem, dopinén byl dopoledni par spojd a ranni
spoj na 6:30 do Zabrehu.

K'30.8.2020 bylo upraveno celkem 11 jizdnich fadu linek vefejné linkové dopravy. Zmény se tykaly predevsim oblasti
Zabtezska a Sumperska, kde bylo snahou Iépe zajistit spojeni v turistickych oblastech. Rozsifeni obsluznosti se dotklo
také dalkoveé linky Sumperk — Ostrava. Ostatni zmény se opétovné tykaly Gprav jizdnich dob a drobnych uspiseni/opoz-
déni spojd.



K 13.12.2020 doslo ke zménam na 129 linkach, nicéné jizdnitady byly pro rok 2020/2021 schvaleny pro zcela vsech-
ny linky v zavazku Olomouckého kraje. Jako v jiné terminy zmén jizdnich fadd doslo k Gpravam jizdnich dob a drobnym
uspisenim/opozdénim spojd, dochazelo vsak také k vyznamnéjsim zménam, jako je pfejmenovani zastavek, zruseni
nebo zavedeni novych spojd.

Mezi zasadni zmény patfi:

» Upravy jizdnich dob s cilem vytvorit spolehlivéjsi navaznosti mezi autobusovymi spoji @ autobusovymi a vliakovymi
spoji,

> Gpravy kolnich spojti pro Z5 Bouzov, Z5 v Lipniku n. Be¢vou, ZS v Olomouci, ZS Javornik,

> nové spojeni Brodku u Prostéjova na 6. hodinu do Vyskova,

» zavedeni chybéjici vikendové obsluhy na lince 920940 v rannich hodinach z obci Popdvky, Kovalovice, Stfibrnice
a Krenaovice s moznosti prestupu na zeleznicni dopravu pro sméry Bohumin a Brno,

> dvé nova vikendova spojeni Jeseniku a Sumperku pres Cervenohorské sedlo v dopolednich hodinach,

» Upravy dopravni obsluznosti Petrova nad Desnou, Sobotina a Vernifovic od 13. 12. 2020 v souvislosti s rozsire-
nim provozu dalkové linky Sumperk — Ostrava a rozifeni provozu vlakt mezi Sumperkem, Petrovem nad Desnou
a Sobotinem,

> roziteni prazdninového spojeni mezi Sumperkem a Zabtehem v odpolednich hodinach linkou 246 pro odvoz pracu-

jicich ze zaméstnani,

noveé spoje mezi Jesenikem a Bélou pod Pradédem v odpolednich hodinach,

noveé spoje z Bystfice p. Hostynem do Byskovic a zpét s moznosti prestupu na spoj do Hranic a zpét,

nové spoje do Lazni Jesenik v Cervenci a srpnu z dlvodu nardstajiciho zajmu o tuto lokalituy,

novy odpoledni spoj zajistujici rychlejsi spojeni z autobusového nadrazi Jesenik k vyznamnym zaméstnavateltm,

nové vikendoveé spoje mezi Jesenikem a Mikulovicemi zajistujici pfepravu do zaméstnani a zpét ze zameéstnani,

vytvoreni tfi novych pfimych spojeni Jeseniku s Vidnavou,

Uprava ¢asovych poloh spojd linky 920531 pro zajisténi prestupu na zelezni¢ni dopravu v Drahotusich pro studenty

ve smeru Olomouc a v odpolednich hodinach pro jejich navrat,

> zavedeni obsluhy nové zastavky Sternberk, Olomoucka.

v Vv Vv Vv Vv v Vv

Rozsah planované dopravni obsluznosti mél byt oproti roku 2019 navysen o vice nez 250 000 km, pricemz 59 % pfipa-
dalo na provozni oblast Jesenicko a 25 % na Prostéjovsko JV, zbylych 16 % se mélo rozdélit mezi zbylych 12 provoznich
oblasti. Bohuzel v disledku omezeni Skolnich a posilovych spoj nakonec doslo k uskute¢néni o témér 550 000 km
méneé, nez bylo objednano. Rozsah realizované obsluznosti tak odpovidal stavu mezi rokem 2018 a 2019. Rozsah
objednané dopravy byl redukovan predevsim v mésici bieznu (131 735km), dubnu (105 327 km), kvétnu (105 518 km),
¢ervnu (124 381km) a listopadu (79 207 km). Redukce se mimo jiné v ddsledku GpIné karantény mésta Litovel nejvice
dotkly provozni oblasti Litovelsko (uskutecnéno bylo oproti planu o témér 8% vykont méné). Naopak nejméné se redukce
dotkly provozni oblasti Prerovsko S a Lipnicko, kde nebylo uskutecnéno méné nez 1% z planovanych vykond. V souctu
nebylo v roce 2020 v porovnani s planovanym rozsahem dopravni obsluznosti pro rok 2020 realizovano 2,44 % vykon(.



- Prehled ujetych kilometrt za posledni tfi roky v zavazku verejné sluzby Olomouckého kraje

Jesenicko 1743790 2141013 2293612 2262 399
éumpersko sever 1101073 1101173 1101110 1083 295
éumperskojih 1175889 1167 047 1173569 1132089
Zabrezsko 1288830 1294 389 1295 229 1256831
Mohelnicko 1223728 1216709 1223930 1185 886
Litovelsko 1085 403 1086 215 1087 766 1002 327
Sternbersko a Unitovsko 1568249 1575818 1587 343 1520911
Olomoucko jihozapad 71030530 1034 457 1040726 992 461
Olomoucko severovychod 1821869 1826592 1831157 1793974
Prostgjovsko jihovychod 2351401 2368753 2 435064 2411166
Prostéjovsko severozapad 2527355 2539 441 2534077 2 490 435
Prerovsko jih 1640180 1650 444 1655216 1627710
PFerovsko sever + Lipnicko 1622538 1627159 1637576 1621795
Hranicko 1528565 1529192 1533398 1501 984

\/yznam nového provozniho konceptu pro elektrickou trakci je mozné shrnout do sedmi zakladnich bod(. Nejvyznamnéjsi
zménou po 1. 1. 2023 bude obnova vozby, kdy bude postupné nasazovano 27 novych elektrickych jednotek EMU 240.

PInéni modelového jizdniho fadu pro nové modernizovanou trat' Olomouc - Uni¢ov - Sumperk

Na modelovém jizdnim fadu byla postavena ekonomika modernizace traté za vice nez 6 miliard K¢, ktera se sta-
ne nejmodernéjsi a nejrychlej&i regionalni trati v Ceské republice. Modelovy jizdni fad potita diky zavedeni spésnych
vlakd s tim, Ze po modernizaci vlaky zvladnou jizdu z Uniova do Olomouce za 17 minut namisto 37—-42 minut, ze
Sternberku za 8 minut namisto 19—21 minut. Tento modelovy jizdni Fad je véak mozné pinit pouze s jednotkami s kon-
strukeni rychlosti 160 km/h, vybavenymi AVV (90m nastupisté), GSM-R (pro Gsek Unicov — Sumperk) a ETCS (pro Gsek
Olomouc — Unicov) a akceleraci minimalné jako dosahuji soucasné jednotky RegioPanter pouZzivané v Olomouckém kraji
(jeden hnaci podvozek na viiz). Novy provozni koncept také snizuje na trati Olomouc — Uni¢ov — Sumperk turnusovou
potfebu o dvé vozidla. Podminkou pro tuto Gsporu je jizda elektrickych vlak( skrz Uni¢ov a pouziti vozidel splfujicich
vySe uvedené podminky.

Doplnéni vozového parku pro modernizovanou infrastrukturu v Giseku Olomouc - Zabieh - Sumperk
av adoli Desné

Po elektrizaci Zeleznice Desna byly nasazeny pouze tfi jednotky RegioPanter s tim, Ze chybély tfi pro linku z Olomouce
a jedna pro linku Zabreh — Velké Losiny. Zbylé vlaky linky z Olomouce jsou v sou¢asné dobé zajistované predevsim
téZzkymi soupravami, které tvofi lokomotivy Fady 163 a tfi vozy fady Bdt. Tyto soupravy neprimérené zatézuji zeleznicni
svrsek, nemohou zastavovat na znameni, nezastavuji v nékterych zastavkach, nemaji centralni zavirani dvefi, nejsou



nizkopodlazni, nemaji vakuove WC, maji horsi dynamiku jizdy a nejsou schopny kratit zpozdéeni. Vlaky linky Zabreh — Velké
Losiny jsou od zahajeni elektrického provozu zajistovany vozidly nezavis|é trakce, pricemz se jedna o nedavno elektri-
zované traté (Zabreh — Sumperk 2010, Sumperk — Kouty nad Desnou 2016).

Stanoveni nového standardu pro Prerovsko

Diky nasazeni novych nizkopodlaznich jednotek bude po letech zajistén regionalni vlak mezi Olomouci a Pferovem
(do roku 2009 jezdil City Elefant z Bohumina do Zabfehu) a vlibec prvni regionalni vlak zajistovany elektrickym nizko-
podlaznim vozidlem mezi Hranicemi a \/setinem a také mezi Pferovem a Nezamyslicemi.

vave

\/zhledem k tomu, Ze vratné jednotky umoznuji rychlejsi obrat, bude ve specifickych pripadech dosazeno vhodnéjsiho
¢asu odjezdu (pozdéji rano) i pfijezdu, zaroven dojde k lepsSimu vyuziti jednotek. Jednotky budou také Setfit kapacitu
stanice Olomouc hl. n,, jelikoz bude eliminovano objizdéni soupravy lokomotivou. Eliminace objizdéni soupravy odpadne
také v Nezamysilicich (silnice Ill. tfidy) a Koutech nad Desnou (silnice . tfidy), ¢imz se zvysi plynulost silni¢niho provozu
na prilehlych prejezdech.

Noveé elektrické jednotky vyrazné zlepsi presnost vlakd

Nové elektrické jednotky budou mit konstrukcni rychlost 160 km/h, ¢imz dojde nejen ke zkraceni jizdnich dob a zvy-
Seni pfesnosti jizdy vlaku, ale v disledku toho bude mozné navysit €as pro prestupy predevsim v klicovych uzlech.
Jednotky budou schopny obslouzit také zastavky na znameni, coz je klicové hlavné v Gdoli Desné a na trati Olomouc —
Prostéjov — Nezamyslice.

Spésné vlaky zasadné zvysi konkurenceschopnost verejné hromadné dopravy

Noveé spésné vlaky vyuziji kombinace modernich rychlych vozidel a modernizované infrastruktury a nabidnou bez-
konkurencni jizdni dobu Sumperk —Olomouc za 30 minut, pficemz osobnim automobilem neni mozné tuto vice nez
60km dlouhou trasu prekonat za méné nez 50 minut.

Nové jednotky — vyssi probéh vozidel

S ohledem na vysokou pofizovaci hodnotu novych elektrickych jednotek a potfebu sniZit cenu za vlakovy kilometr

je nutné usilovat o co nejefektivngjsi vyuziti téchto vozidel. Probéh jedné jednotky proto bude vysoky — denni okolo
450km, rocni pak pfiblizné 167 tis. km.



- Uzemni vymezeni provoznich soubori pro zajisténi zavazku verejné sluzby v prepravé
cestujicich verejnou drazni osobni dopravou po 1. 1. 2023

Javornik ve Slezsku

Velka Kras

Zulova Mikulovice

Vapenna
Pise¢na
Zlaté Hory
Lipova Lazné

Jesenik
Horni Lipova

ruzna
Staré Mésto p.Snéznikem it

HanuSovice Louéna n.Desnou

Bohdikov. Velké Losiny

Sobotin

Ruda n.Moravou Petrov n.Desnou

Sumperk

Hostejn / Libina

Lukavice na Moravée \ Troubelice

\ UniCov  (Jjezd u Unicova

Mohelnice §

PROVOZNi SOUBORY

Hana

Sever

Elektricka sit — stfed a nova infrastruktura

Traté mimo objednavku Olomouckého kraje

Moravsky Beroun

N
Moravic¢any N D & Bystfici
\‘\ Cervenka Sternberk CIEREY HEEIE
Litovel
Mlade¢
Bohuriovice Hruba Voda
Hlubocky
Senice na Hané ’
Dzbel Hiubocky-Mar.Udoli
Konice oy . . Polom
) 0"7011077”"'3' 8y, Hranice na Moravé
Drahanovice Ln, = Stfjcg Drahotuge
Grygov Lipnik n.Be¢vou \(e‘(\
@ W O
Pteni @ @ @ R o8
. A\ X
Kostelec na Hané ‘066\6 Prosenice 2 \o\)e’o
2 P\

Prostéjov mistni n:

Kojety,
" Hang,

Ne, Néméice
zE"’LVs/,'Ce

Prerov

Rikovice



\/ roce 2020 probéhlo na Infolinku IDSOK s telefonnim ¢islem 588 88 77 88 0 126 hovord (2,44 %) vice, neZ v roce 2019.
Na celkem tfech predvolbach:

> C. 1 proinformace o mimoradnostech ve vefejné dopravé v IDSOK,
> C. 2 pro dotazy k cenam jizdného a tarifu,
> C 3 proinformace o jizdnich fadech, jejich zménach a dopravnich spojenich v ramci IDSOK

bylo realizovano celkem 3 785 hovord. Zatimco predvolby €. 2 a 3 zaznamenaly nepatrny pokles poctu hovord, dispecink
vyfizujici hovory na predvolbé €. 1 zaznamenal vice nez 10% narlst poctu hovord.

Na predvolbu ¢. 1 bylo sméfovano 65 % hovor(, 20 % jich bylo pfijato s pfedvolbou ¢. 3 a zbyvajicich 15 % se tykalo cen
jizdného a tarifu pod predvolbou €. 2.

Jak je patrné z grafu nize, nejvétsi zatéz v roce 2020 zaznamenala Infolinka IDSOK v bfeznu, kdy se cestujici nejcastéji
dotazovali na to, jak bude zajisténa doprava v oblasti Unicovska a Litovelska, které skolni a posilové spoje jsou omezeny
apod. Nejméné hovord naopak probéhlo koncem roku v listopadu a prosinci, kdy KIDSOK o celostatnich zménach i ome-
zenich skolnich a posilovych spojl v listopadu intenzivné informoval cestujici verejnost prostfednictvim LCD monitor(
v autobusech, v médiich, na webovych strankach apod. Primérné bylo za mésic vyfizeno priblizné 315 hovord, pricemz
cestujici nejcastéji Zadali informace o:

» Casech odjezd( spojl a moznostech spojent;

> mimoradnostech v dopravé;

> omezeni dopravy a opatfenich souvisejicich s pandemii covid-19;

» dlvodech zpozdéni spojl IDSOK;

> zménach v JR od celostatnich zmén;

» tarifu ajeho zménach (k 1. 4. 2020, 1. 1. 2021);

> cenach jizdnich dokladg;

» ztratach a nalezech;

> moznosti pozdrzeni autobusovych spoj z déivodu dodrzeni navaznosti.

- Uyvoj poctu prijatych hovorl na Infolinku IDSOK v roce 2020
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Mezi nejvyznamnéjsi rekonstrukce infrastruktury pro cestujici, které se dotkly Zelezni¢ni dopravy, patfi:
» rekonstrukce zast. Litovel mésto a Myslechovice v obdobi 2. 9. —21. 9. 2020,

» rekonstrukce zastavek Potlcnik a Lipova Lazné zastavka v obdobi 1. 9.— 7. 10. 2020,

» oprava nastupist'v zst. Drahanovice a zast. Kaple v obdobi 21. 10.- 11. 11. 2020,

> rekonstrukce nastupisté v zst. Olomouc-Rep¢in u vijpravni budovy v obdobi 19. 11.—12. 12. 2020.

Mezi nejvyznamnéjsi rekonstrukce zastavek verejné linkové dopravy patfila rekonstrukce autobusového stanovisté
v Sumperku, ktera presla do Ill. etapy akce ,PFestupni terminal Sumperk”, PFi této etapé, ktera trvala téméf cely rok
2020 (od 13. 1. 2020 do 17. 1. 2021), doslo k pfemisténi stavajiciho autobusového nadrazi na ulici Jesenicka do na-
hradnich prostor v ul. Fialova a ¢aste¢né i ul. Jeremenkova. Soutasti nového autobusového stanoviété v Sumperku je
i nova spravni budova, ktera poskytuje zazemi nejen pro fidice autobusd, ale i pro cestujici vefejnost, je zde umisténa
i informacni kancelar. Po dobu téchto zasadnich stavebnich ¢innosti probihala také revitalizace sousediciho predna-
drazniho prostoru CD s vystavbou parkovacich ploch a cyklovéze.

- Autobusové stanovisté v Sumperku po kompletni rekonstrukci

Zasadni dopad na cestovani verejnou linkovou dopravou v IDSOK méla i prvni ¢ast rekonstrukce vozovky I1/449
ul. Dukelska v Litovli v obdobi od 15. 6. do 15. 12. 2020, protoze si vyzadala premisténi celého autobusového nadrazi
v Litovli do nahradnich prostor méstského parkovisté v ul. PFi¢na. Stejné jako u autobusového stanovisté v Sumperku
i zde se 0 zménu organizace obsluhy vefejnou linkovou dopravou postarala spole¢nost CSAD Ostrava, a.s., ktera je
majitelem pozemkd.
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Obrazel 2 — Nahradni autobusové stanovisté Litovel v prostoru méstského parkovisté v ulici Pficna

Uzavirky komunikaci a dopravni omezeni v roce 2020

\/ roce 2020 bylo na komunikacich I, II. a lll. tfid v Olomouckém kraji realizovano celkem 293 uzavirek a dopravnich
omezeni, pficemz deset z nich bylo pokracovanim stavebnich praci z roku 2019. Znacna ¢ast téchto omezeni (82 %,
240 uzavirek) se dotkla i vefejné dopravy, u 117 uzavirek byly dopravcim v zavazku Olomouckého kraje uhrazeny
vicenaklady, které jim dopravnim omezenim a prodlouzenim trasy spojl vznikly. Jednalo se tak o 65% uzavirek s vi-
cenaklady vice nez v roce 2019.

Jak je z nize uvedeného Grafu 3 patrné, pocet uzavirek s vicenaklady na zajisténi obsluznosti vefejnou dopravou od roku
2016 roste. Uzavirky s vicenaklady se dotkly vSech okres(l témér stejnou mirou, nejméné uzavirek s vicenaklady bylo
na Gzemi okresu Jesenik.



- Vyvoj poctu uzavirek s vicenaklady na zajisténi dopravni obsluznosti v letech 2016-2020
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\/ ramci 117 uzavirek s vicenaklady pro dopravni obsluznost bylo najeto 0 295 489,70 km navic, coz predstavuje financni
naklad ve vysi 7 164 411,10 K. DalSich 4 095,08 K¢ vicenakladd bylo dopravci ARRIVA MORAVA, a.s., uhrazeno ze
strany Olomouckého kraje za uzavirku na Gzemi Pardubického kraje. Celkova vySe vicenakladd za uzavirky v roce 2020
tak ¢ini 7 168 506,18 K¢, pricemz prameérné si kazda uzavirka vyzadala vicenaklady ve vysi vice nez 60 000 KE. To je
0 vice nez 30 000 K¢ méné nez v roce 2019. Ackoli pocet uzavirek s vicenaklady vyrazné vzrostl, podafilo se v ramci
vefejné dopravy nalézt takova feseni, Ze byly vicenaklady eliminovany na naprosté minimum. \\yvoj vicenaklad( v ramci
jednotlivych let je patrny v nize uvedené Tab. 2.

- Vyvoj vicenakladi na objizd'’ky po dobu uzavirek v letech 2014-2020

Nejvyssi podil (celkern 34 %) vicenaklad( na tzemi Olomouckého kraje byl vynalozen na Gzemi byvalého okresu Prostéjov,
31 % vicenaklad(l pfipada na okres Olomouc, 21 % na Pferov, 11% na Sumperk a 3 % si vyzadaly uzavirky v okrese Jesenik.
Tato disproporce vicenakladd mezi okresy je patrna také z nasledujici Tab. 3.



- Vicenaklady za uzavirky dle okresi v roce 2020

14 5 7 600,30 188 563,43
59 33 93 895,00 2242 847,88
47 26 94 797,80 2 465 402,24
54 29 64 455,00 1486 132,76
66 24 34 741,60 781 464,79

Uzavirky v roce 2020 byly vyznamné poznamenany vyvojem pandemie covid-19 v jarnii podzimni vIné. Protiepidemicka
opatfeni se projevila nedostatkem pracovnik(, v jehoZ dlsledku dochazelo predevsim koncem roku 2020 k prodluzo-
vani termin(l uzavirek, nékteré uzavirky se dokonce v roce 2020 nepodafilo ukonit a stavebni prace tak pokracovaly
ivroce 2021.

Mezi uzavirky, které patfily v roce 2020 k nejvyznamnéjsim a zaroven tvorily v souctu témér ctvrtinu rocnich nakladd
za objizdné trasy, patfily:

» rekonstrukce mostu ev. €. 0462-6 na silnici 1/0462 v Brodku u Prostejova,
> rekonstrukce silnice /444 ul. Vézni a ul. UniCovska ve Sternberku,
> rekonstrukce silnice 11/315 v Gseku HoStejn — Kosov —Zabreh —Lestina.

Rekonstrukce mostu ev. ¢. 0462-6 na silnici I11/0462 v Brodku u Prostéjova

Jedna se o nejnakladnéjsi uzavirku mostu, ktera byla realizovana v odlozeném a nakonec i prodlouzeném terminu
od 1. 6. do 4. 10. 2020. Vlivem umisténi mostu a GpIné uzavirky byl méstys Brodek u Pferova rozdéleny na dveé casti,
coz predstavovalo naro€né pretrasovani ctyf autobusovych linek dopravce FTL — First Transport Lines, a.s., po ob-
jizdnych trasach, které prodluzovaly trasu oproti jizdnimu fadu o pfiblizné 2—8km. Pro dot¢ené autobusové linky bylo
nutné od pocatku realizace stavebnich praci vypracovat vylukoveé jizdni fady. Ve vylukovém jizdnim Fadu linky 780408
se nepodafilo, i pres veskerou snahu, dodrzet dojezd skolniho spoje do Brodku u Prostéjova pred zacatkem vyucCovani
tak, aby 7aci stihli véas dojit do mistni ZS. Ve spolupraci se starostou Brodku u Prosté&jova a s vedenim zakladni Skoly
se podaril dojednat Gstupek v podobé tolerovani pozdéjsiho prichodu zak dojizdéjicich timto inkriminovanym spojem

do vyucovani. Tato uzavirka je diky narocnosti objizdnych tras, velkému mnozstvi spojl a prodlouzené délce trvani
dopravniho omezeni nejnakladné;jsi uzavirkou mostu s vicenaklady ve vysi 592.000 K¢.

Rekonstrukce silnice 117444 ul. VéZni a ul. Uni¢ovska ve Sternberku

Tato uzavirka ve Sternberku je nejnakladnéjsi uzavirkou silnice v roce 2020. Uzavirka o tfech etapach byla realizo-
vana v terminu od 6. 4. do 12. 12. 2020, pricemz stavebni prace probihaly v réznych Gsecich. Jednalo se o nejvétsi
stavebni akci na Gzemi mésta Sternberku, ktera méla dopad na vedeni celkem tFinacti autobusovych linek dopravct
VOJTILA Trans, s.r.o. 2 ARRIVA MORAVA, a.s. Na dotcené autobusové linky bylo nutné od pocatku realizace stavebnich
praci vypracovat vylukoveé jizdni Fady, které se v pribéhu stavebnich praci ménily. Spoje po dobu dopravniho omezeni
najely 0 0,3-8,0km vice, nez je bézné. V priibéhu realizace druhé etapy doslo ke komplikacim pfi rekonstrukci plivod-
niho mlynského nahonu, které mély za nasledek pozastaveni stavebnich praci a nasledné prodlouzeni druhé etapy az
do konecného terminu v prosinci. Treti etapa byla v roce 2020 zcela zrusena a presunuta do roku 2021. | pres realizaci
pouze dvou etap uzavirky ze tfi se jedna o nejnakladnégjsi uzavirku komunikace s vicenaklady ve vysi 918.000 Kc.



Rekonstrukce silnice 11/315 v Giseku HosStejn — Kosov — Zabreh - Lestina

Tato uzavirka realizovana v terminu od 2. 4. do 30. 9. 2020 je vyjimecna tim, ze stavebni prace probihaly v ramci sesti
stavebnich Gsek( v celkové délce 12 km. Jednalo se tak o nejdelsi stavebni Gsek realizovany v roce 2020 se zapoje-
nim dvou stavebnich spole¢nosti, pficemz stavebni prace probihaly sou¢asné ve dvou rdznych ¢astech silnice 11/315.
Samotna uzavirka ovlivnila vedenf celkem tfinacti autobusovych linek dopravce ARRIVA MORAVA, a.s. Na dotcené
autobusové linky bylo nutné od pocatku realizace stavebnich praci vypracovat vylukové jizdni rady, které se v pribéhu
stavebnich praci ménily. Na kritické situace, které v prlibéhu realizace nastaly, byla zpracovana prepravni opatreni.
Dopravni omezeni predstavovalo pro jednotlivé spoje prodlouzeni trasy o 4,0—18,0km. Stavebni prace v jednotlivych
Usecich se navic vyznacovaly vysokou cetnosti rdznych etap a podetap, pfi kterych se ménily objizdné trasy a pocty
dotcenych linek. \/\yraznou komplikaci byla také soubézna vystavba kanalizace na Gzemi obce LeStina. K Gspésnému
zajisténi dopravni obsluznosti v daném regionu s co nejmensimi negativnimi dopady pro cestujici prispél i proaktivni
pristup starosty obce LeStina a zastupcl zhotoviteld M-SILNICE, a.s., a PORR, a.s. Tato uzavirka se sice vyznacova-
la castymi zménami ve vedeni autobusovych linek, nicnéné diky Gzké spolupraci vsech zainteresovanych subjekt(
se podafilo minimalizovat dopad na cestujici a také vicenaklady na verejnou dopravu, které dosahly pouze 129 000 KC.
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Marketingova podpora je Odborem marketingu a podpory organizace KIDSOK zajistovana pro jednotlivé projekty, které
jsou organizaci zpracovany, projednany s dotéenymi samospravami a dopravci a realizovany.

Vyhodnoceni provozu viceidceloveho autobusu
Olomouckeého kraje v roce 2020

KIDSOK i v roce 2020 zajistoval provoz vicetcelového autobusu Olomouckého kraje zakoupeného v roce 2016, jehoZ
provoz byl zahgjen 1. 5. 2017. Vozidlo je urceno pro Olomoucky kraj a jeho prispévkové organizace, které jej mohou
vyuzivat napfiklad pro prepravu klient(l socialnich zafizeni ¢i zaky skol. Mimo to slouzi vozidlo k propaga¢nim Gceltm
Olomouckého kraje a IDSOK.

Vice(Celovy autobus pro specialni potfeby Olomouckého kraje zahrnuje alternativni Gpravu pro pfepravu celkem péti
0s0b s omezenym pohybem na invalidnim voziku a dale vybaveni, které slouzi jako mobilni vyukové zafizeni nejen pro
potreby Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje, ale napf. i propagacni zalezitosti kraje.

Obrazky 1-2 - Vicelcelovy autobus Olomouckého kraje

Vyuzivani autobusu

\/ race 2020 bylo pfijato k realizaci 159 objednavek, vyhovéno bylo 82 Zadostem, 77 objednavek rezervaci nebylo rea-
lizovano z dlivod( opatrenf proti Sifeni epidemie covid-19, kdy autobus nebyl provozovan. Na zakladé podnétu Krizo-
vého stabu Olomouckého kraje slouzil viceGcelovy autobus Olomouckého kraje v obdobi od 24. 3. 2020 do 23. 5. 2020
jako zazemi pro testovani pacient( na novy druh koronaviru. Diky variabilnimu interiéru bylo mozné piné pfizpdsobit
jeho stfedni ¢ast potfebam zdravotnikd. Vozidlo mélo stanovisté pod Teoretickymi Gstavy v arealu Fakultni nemocnice
Olomouc a bylo provozovano denné véetné vikendd.

Hlavnim ddvodem pofizeni vicelcelového autobusu Olomouckym krajem bylo zajisténi prepravy vice osob se snizenou
schopnosti pohybu pro Olomoucky kraj i krajské organizace. ice(i¢elovy autobus je uzplsoben k prepravé vice inva-
lidnich vozick( soucasné, coz nebyl v minulosti schopen zajistit zadny komercni dopravce.

Informace a pravidla uZivani vice(Celového autobusu Olomouckého kraje, veetné formulare pro rezervace a prehled
volnych termind, jsou uvedeny na webovych strankach www.kidsok.cz.
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Pfehled vyuziti autobusu

Autobus v zakladnim vybaveni s prostorem pro 45 sedicich cestujicich a 2 misty pro cestujici se snizenou schopnosti

pohybu vyuzily organizace v 61 pfipadech. Variantu rozsifit prostor az na pét mist pro cestujici na voziku se snizenou
schopnosti pohybu vyuzily organizace v 21 pripadech. Autobus za rok 2020 najezdil celkem 10 585 km.

Tabulka 1 — Prehled ujetych kilometr( Gcelového autobusu Olomouckého kraje za roky jeho provozovani

Rok 2017 2018 2019 2020
Pocet ujetych kilometrt 23638 30472 29718 10 660

\/ roce 2020 bylo v disledku omezeného provozu viceGcéelového autobusu v dlsledku pandemie covid-19 najeto
0 19 058km méné nez v bézném provozu v roce 2019, coz predstavuje pokles o 64 %.

Obrazky 3-5 - Uyuziti viceicelového autobusu Olomouckého kraje pfi pandemii

Zakladni Skoly

Domovy déti a mladeze

Sacialni sluzby pro seniory

Stredni Skoly

Kli¢ — centrum socialnich sluzeb, p.o.
Materske Skoly

Skolni druziny

Vlastivédné muzeum Olomouc
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Objednavek realizovanych organizacemi zfizovanymi Olomouckym krajem bylo 60 %, zbylych 40 % realizovaly ostatni
organizace. \/ roce 2020 ujel vice(celovy autobus vice nez 10 585km v ramci 82 realizovanych jizd.

Graf 2 — Realizované jizdy pro ostatni organizace s prezentaci IDSOK

Seniofi

Sacialni sluzby pro seniory
Zakladni Skoly

Skolni druziny

SONS CR, z.s.

Pocet realizovanych jizd 82
Domovy déti a mladeze 9
Stredni skoly 7
Materské skaly 2
Realizovaneé jizdy Kli¢ — centrum socialnich sluzeb, p.o 4
PO oy Zdanison s
je Olomoucky kraj Socialni sluzby pro seniory 7
Skolni druziny 1
Vlastivédné muzeum Olomouc 1
Celkem 49
Seniofi 16
Socialni sluzby pro seniory 6
Realizované jizdy Zakladni $koly 4
s prezentaci IDSOK ”
pro ostatni organizace Skolni druziny 4
Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR, z.s 3
Celkem 33
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Jednotny vzhled dopravnich prostredk
Olomouckého kraje ,Jedeme v tom spolu”

V roce 2020 KIDSOK pokracoval v ¢innostech souvisejicich se zménou designu autobust IDSOK zajistujicich vefejnou
linkovou dopravu v Olomouckém kraji. Realizace zahrnovala ¢innosti spojené s vyrobou polep( a koordinaci ¢innosti
spojenych s lepenim polepl (komunikace s dopravci IDSOK a realiza¢nim tymem).

Autobusy zafazené do Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje se vyznacuji bilou barvou. V novém
vizualu vozidel z(istala bila barva zachovana, nové byly na vozidla aplikovany polepy s logem Olomouckého kraje a na-
pisem ,Jedeme v tom spolu”. VV obdobi od bfezna do listopadu 2020 bylo polepeno celkem 120 vozidel.

Tabulka 2 - Zrealizované polepy autobust

Rok 2019 2020

Pocty autobust 296 120

W

f
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LT Informacni kampané IDSOK

Aplikace MobilOK.cz

1.4.
2020
MobiloK

Kampan k propagaci aplikace MobilOK.cz zahrnovala:

Projekce videospotu:

» velkoplosna LED obrazovka umisténa v centralni hale Hlavniho nadrazi
v Olomouci, termin: 1.2.-29. 2.2 1.9.-28. 10. 2020

> 3 digiboardy indoor v Galerii Santovka (30 dni, 10 sec. 1x za 1,66 min,
12 960 zobrazeni, termin: fijen 2020

Polepy skel tramvajovych zastavek Dopravniho podniku mésta Olomouce, a.s:
» 2 reklamni plochy, termin: srpen—Cervenec 2020

m ﬁ ;mlenkr

CLV plochy v Olomouci:
» 20 ploch (mésto Olomouc), termin: v prlibéhu roku 2020
> 2 plochy (Ares Olomouc), termin: 1.8.—31. 12. 2020

CLV plochy v Olomouci
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Informacni kampané IDSOK
Hledame

my » LCD monitory vozidel IDSOK:
cestujici

> projekce informacnich slidd

Letaky:
> vozidla Dopravniho podniku mésta Olomouce, as.
Slide do LCD » vlaky Ceskych drah, a.s.

PR clanky:
» (https:/olomoucka.drbna.cz/), socialni sité, weby (www.idsok.cz, www.
kidsok.cz)

E-mailova korespondence:
» rozeslani informaci obcim v Olomouckém kraji

Propagace IDSOK v OC Santovka v Olomouci

Prezentace IDSOK - spot ,Casové jizdenky v mobilu — MobilOK" — na LCD
plochach v OC Santovka, termin: 1. 10.—31. 10. 2020.

Pocet zobrazeni: 135/hodina, 1 620/den, 48 600/mésic, vysilani 12 hodin
denné, pocet ploch: 3, délka spotu: 10 sec.

Propagace v Regionalnim centru Olomouc (RCO)

KIDSOK pravidelné prezentoval vefejnosti novinky a informace IDSOK v LCD
monitorech v RCO (Regionalni centrum Olomouc).

Propagace v OC Santovka Olomouc

10:25.

3] wow

ARIF €D 2057y ZACHOViy

Propagace v Regiondlnim centru Olomouc
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Propagace v Radiu Hana a Olomoucké drbné

Hledame
cestuiici Propaga¢ni akce "KIDSOK rozsifuje nabidku elektronickych doklad( IDSOK
zajemce a zavadi celositové jizdenky IDSOK" v Radiu Hana a Olomoucké drbné, termin:

s s listopad—prosinec 2020.
o testovani P P

chci testovat >>

Ei IDSOK

CELOSITOVE B ETURTLETNI

JIZDENKY

A ROCNI

elektronicke
jizdenky

Prezentace v Inzertnich novinach Golempress (Sumpersko)

Termin: Gnor 2020.

INTEGROVANY

DOPRAVNI SYSTEM B Do )
OLOMOUCKEHO KRAJE Olomoucky kraj

IDSOK | CESTUJTE CHYTRE A VYHODNE ve 2020

S jizdenkou IDSOK miZete cestovat vSemi dopravnimi prostredky objednavanymi Olomouckym krajem, a to
osobnimi a sp&Snymi viaky, rychliky (R12, R13, R18, R27), expresem Ceskych drah a.s. (Ex2), rychlikem RegioJet
(R8), pfiméstskymi autobusy a MHD v Sumperku, Zabrehu, Olomouci, Prerove, Prost&jove a Hranicich.

PROC CESTOVAT S IDSOK:

* MOZNOST PRESTUPO: Pfiméstské autobusy | MHD | Viak
prestupy mezi dopravnimi prostiedky IDSOK
L5 » BEZHOTOVOSTNI ODBAVENI VE VOZIDLECH
platby za jizdné kartou u fidice
» KOMFORTNI CESTOVANI
moderni vozidla IDSOK pro cestovani v Olomouckém kraji

CASOVE JIZDENKY V MOBILU

Nové mobilni aplikace MobilOK slouZi jako nosic dlouhodobého
casového jizdného.

Aplikace ke stazeni ZDARMA (planovane od 1. 4. 2020) pres distribucni
kanaly Google Play a App Store. Dlouhodobé £asové jizdné lze zakoupit
iv E-SHOPU IDSOK.

MATE DOTAZY? § CESTOVANIM V IDSOK VAM INFORMACNI ZDROJE IDSOK:

RADI PORADIME: CestujOK.cz - Vyhledivaé spojeni a kalkulator jizdného

VOLEJTE INFOLINKU IDSOK 588 88 77 88 denné Uceleny prehled informaci o spojich IDSOK, w3 jizdného, odjezdech
od 5:00 do 22:30 hodin kromé vikend!i a dnil spojli ze zastavky, lokalizaci vozidel IDSOK nebo pfipadném zpo3déni.
pracovniho klidu. www.|IDS0K.cz - Informacni portal IDSOK

Jizdni rady, vyluky a zmény v dopravé, tarif, slevy.
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£ Nastupujte pouze
g8 s ochranou ist a nosu

O@®

Vstup povolen pouze s ochranou st a nosu
rouskou, Satkem, Salou, apod. Dékujeme.

Neodbavuji se jizdni doklady. Plati od 18. 3. 2020 do odvolani.

Propagace IDSOK ve verejnych
dopravnich prostredcich

Verejna linkova autobusova doprava IDSOK

\/ roce 2020 byli cestujici priibézné informovani ve verejnych dopravnich
prostfedcich IDSOK o zménach jizdnich fadd IDSOK, novinkach a ddlezitych
upozornénich Olomouckého kraje.

Jednim z hlavnich informacnich kanal( pro prezentaci sdéleni o zménach,
novinkach a sluzbach v IDSOK cestujici vefejnosti se staly LCD monitory
ve vozidlech dopravcd IDSOK.

Na pfiméstskych autobusovych linkach IDSOK bylo v roce 2020 k prezentaci
informaci IDSOK standardné vyuzivano 383 LCD monitord.

\/ dopravnich prostfedcich Dopravniho podniku mésta Olomouce, a.s., byly
cestujici vefejnosti pravidelné prezentovany informace na slidech a ve vi-
deospotech v LCD monitorech a také na letacich (v 54 tramvajich a 72 auto-
busech Dopravniho podniku mésta Olomouce, a.s.). Realizované kampané:
MobilOK — Casové jizdenky v mobilu, webova aplikace CestujOK.cz.

Propagace IDSOK ve vlacich Ceskych drah, a.s.

K propagaci systému IDSOK ve vlacich €D bylo v roce 2020 wyuzito:

> 172 plakatt ,CestujOK.cz" ,Casové jizdenky v mobilu — MobilOK” (format
A3), termin: rok 2020

> 210 plakat( ,CestujOK.cz" , Casové jizdenky v mobilu — MobilOK “ v ,klap-
ramech’, termin: rok 2020

Propagace IDSOK na verejnych prostranstvich

Autobusoveé nadrazi Olomouc

Namesti Narodnich hrdini Olomouc TrZnice Olomouc



Jednodenni oblastni jizdenka Jeseniky

OLOMOU(. CARD

Podrobné informace
pro obdobi duben-prosinec 2020

== Wiges] wrabel ra mmis] plesigdey

Szczegdtowe informacje na okres kwiecien 2020—grudzien 2020
= Mahr Erlskmise v wanlgar Gald

Deetaillierte Informationen for April 2020-Dezember 2020

i Masrs sxpariasoes fa Laan Ry
Detailed information for April 2020-December 2020

www.clomoucregioncard.cz

Propagace Olomouc Region Card
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Jednodenni oblastni jizdenka
Jeseniky

Jednodenni oblastnijizdenka Jeseniky byla specialni nabidkou Olomouckého
a Moravskoslezského kraje a hlavni myslenkou projektu bylo prilakat turisty
cestovat verejnou dopravou v atraktivni turistické oblasti.

Jizdenka navazala na projekt podpory cestovniho ruchu z roku 2013. Bylo
mozné ji vyuzit od 25. dubna do 30. zafi 2020 na vsech linkach spole¢nos-
ti ARRIVA MORAVA, a.s., Transdev Morava, s.r.o., VOJTILA TRANS, s.r.0.,
a také u zeleznicniho dopravce GW Train Regio, a.s., a to na Gzemi vymeze-
ného zédnami ODIS (Moravskoslezsky kraj) a IDSOK (Olomoucky kraj). Tato
jizdenka platila v 25 tarifnich zénach Olomouckého kraje a v 33 zénach

Moravskoslezského kraje.

Jizdenku bylo mozné zakoupit ve varianté pro jednu osobu za T00K¢ nebo
také ve varianté skupinova az pro pét cestujicich za 250 K¢. Cilem skupinové
jizdenky bylo nabidnout cestujicim alternativu k dopravé plné obsazenym
osobnim autem. Cestujici si jizdenku kupovali pfimo v autobusech a ve via-
cich.

Propagace Olomouc Region Card

\/ roce 2020 se KIDSOK podilel na propagaci turistické karty pro volné vstupy
a slevy Olomouc Region Card ve vefejnych dopravnich prostiedcich IDSOK
v Olomouckém kraji. Cestujici vefejnosti byly prezentovany vyhody Olomouc
Region Card formou informacnich slid& v LCD monitorech vozidel IDSOK
a dale publikovany v kniznich jizdnich fadech IDSOK (autobusovych a vla-
kowych).
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Informacni materialy pro verejnost

Knizni verze jizdnich fadt IDSOK 2020/2021

\/ roce 2020 zajistoval KIDSOK kompletni realizaci vydani kniznich jizdnich fad( IDSOK. Piprava vydani kniznich jizdnich
fadd IDSOK 2020/2021 na obdabiod 13. 12. 2020 do 11. 12. 2021 zahrnovala zajisténi dat s jizdnimi Fady od dopravc(i
IDSOK, navrhy grafické podoby, sazbu, zajisténi tisku i distribuci dopravclm IDSOK na informacni a prodejni mista.

Ve Ctvrtém kvartalu roku 2020 bylo vytisténo a na prodejni mista distribuovano celkem 7 100 brozur autobusovych jizd-
nich radt 2020/2021 pro pét oblasti Olomouckého kraje (Olomoucko, Prostéjovsko, Prerovsko, Jesenicko, Sumpersko)
a dale 6 000 broZur vlakovych jizdnich fadd 2020/2021.

Obrazky 6 - Jizdni Fady autobusovych linek 2020/2021

_' .ﬂ:’l]!l e ——

11ZDNI RAD

IDSOK 2020/2021

JiZDNI RAD

IDS0K 2020/2021

JizDNI RAD

IDSOK 2020/2021

JIZDNI RAD

ID50K 2020/2021

& woson & woson

OBLAST
Olomoucko

OBLAST
Prostéjovsko

OBLAST
Jesenicko

- OBLAST
Sumpersko

JiZDNTRAD

IDSOK 2020/2021
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Webove stranky KIDSOK.cz a IDSOK.cz

Weboveé stranky KIDSOK

Webové stranky www.kidsok.cz poskytuji vefejnosti ucelené informace a dokumenty souvisejici s innosti organizace.
Informace a dokumenty jsou roz¢lenény do sedmi sekci dle obsahu:

» O nas — organizace KIDSOK, zakladni Gdaje, historie

> Dokumenty — vyrocni zpravy, rozpocet

> Povinné informace — povinné informace dle zakona 106/1999 Sb.

> Pokyny dopravcim — sdéleni KIDSOK dopravcim IDSOK

» Autobus Olomouckého kraje — zakladni pravidla a informace vyuzivani vicetcelového autobusu Olomouckého kraje,
rezervacni system

> GDPR

> Kontakty

KIDSOK zajistuje prostfednictvim svého webu www.kidsok.cz rezervace a objednavky vicetcelového autobusu
Olomouckého kraje a dava zajemctim k dispozici informace o volnych terminech a pravidlech uzivani.

Weboveé stranky IDSOK

Webové stranky www.idsok.cz predstavuji dllezity informacni zdroj poskytujici uceleny prehled o IDSOK, jizdnich fadech,
zménach v doprave, dokumentech a novinkach.

Obrazek 8 — Webové stranky IDSOK

Kidsok.cz Idsok.cz Vyluky CestujOK.cz E-shop Infolinka: +420 588 88 77 88  dispecink@kidsok.cz

M \\TEGROVANY
’ DOPRAVNI SYSTEM Jizdni fady v Mapy a zony v Jizdné a tarif v Systém IDSOK v E-shop

Hledat ... Q
Posledni den v roce bude zkracena _ o 0

provozni doba dispeéinku

Vyluky a zmény
g
Dispecink Integrovaného dopravniho systému
Olomouckého kraje bude mit ve étvrtek 31. @ F’ferﬂisténvl' autobusové
prosince zkrécenou provozni dobu, a to od 5 stanice v Sumperku
do 17.30 hodin. Z tohoto divodu bude od 5 i ’ %
17.30 hodin aZ ... Cist vice » m B
Struktura webu IDSOK.cz:
> Jizdnitady > Systém IDSOK
> Mapy a zény > CestujOK.cz
> Jizdné a tarif > E-shop

Weboveé stranky www.verejnadoprava.kidsok.cz pfinaseji cestujici verejnosti komplexni prehled zmén ve verejné dopravé
IDSOK v Olomouckém kraji, predevsim vyluky a dopravni omezeni ve verejné linkové dopravé, na Zeleznici a v méstské
hromadné dopravé. S pomoci nékolika filtrl mohou cestujici parametrizovat svij vybér, napfiklad pro vylukové jizdni
fady apod.
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Graf 3 — Meziroéni srovnani navstévnosti webi kidsok.cz a idsok.cz (2019, 2020)
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EKIDSOK mIDSOK

www.kidsok.cz www.idsok.cz

Rok 2019 2020 2019 2020
Navstévnost 491 30,3 103,1 169

Hodnoty jsou uvedeny v radech tisici

Navstévy — celkovy pocet navstév béhem daného ¢asového obdobi. Navstéva je doba, po kterou se uZivatel aktivné
vénuje webovym strankam.

Celkovy pocet navstév na webech v roce 2020: www .kidsok.cz: 31 195; www.idsok.cz: 169 088.

Facebook

Stranka na socialni siti Facebook nazvana Integrovany dopravni systém Olomouckého kraje, kterou administruje KIDSOK,
méla ke konci roku 2020 celkem 596 sledujicich. Celkem 548 uzivateld ji oznacilo jako ,To se mi libi". Prispévky stranky
vidély diky propagaci desitky tisic uzivateld Facebooku. KIDSOK prostfednictvim Facebooku informoval o uzavirkach
a ddlezitych zménach v dopravé i novych jizdnich fadech a novinkach pro cestujici vefejnost.

Datum Promovany prispévek Pocet zhlédnuti

12. Gnora 2020 Integrovany dopravni system Olomouckého kraje spousti novou mobilni 647
aplikaci MobilOK

11. bfezna 2020 Autobusy prechazeji do rezimu jarnich prazdnin 5651

21. kvétna 2020 MobilOK: Casové jizdenky v mobilu 5716
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Graf 4 — Navstévnost facebookovych stranek

6000

5000
4000
3000
2000
1000
. .

12.2.2020 11.3.2020 21.5.2020

Pocet zhlédnuti

Obrazek 9 - Facebookova stranka IDSOK

UPOZORNENI
CESTUIJICIM

0d 25. kvétna 2020 nadale plati
povinnost ustupovat do vozidel IDSOK

pouze se zakrytym nosem a usty

Lze pouzit rousky, respiratory ci jiné ochrany

dychacich cest. o
© Opatfeni plati do odvolani. ,u"‘;': S
Infolinka IDSOK Dekujeme za vasi ohleduplnost. ¢

Sesee7788 i

nace nalezete na: koronavirus.mzcr.cz = krajpomaha.cz

Integrovany dopravni systém

Olomouckeého kraje _
i - ! L ; & Poslat Zpravu

(@idsokCZ - Pfepravni sluZby

Hlavni stranka Fotky Videa Informace Dalsi = sl Tohle se mi libi Q







Leden @

UI’IOI’ C

Brezen ¢

)

)

\/yrocni zprava 2020 77

Leden 2020 Zahajeno plosné testovani mobilni aplikace MobilOK.

1.1.2020 Dokonéena integrace vybranych rychliké dopravcii Ceské drahy, a.s.,
a Regiojet, a.s., do systému IDSOK.

1.1.2020 Ucinnost Smlouvy o vefejnych sluzbach v prepravé cestujicich verej-
nou linkovou dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti Olomouckého kraje v ob-
lasti Prostéjovsko JV a Jesenicko

1.1.2020  U¢innost Smlouvy o vefejnych sluzbach v prepravé cestuijicich ve-
fejnou drazni osobni dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti vlaky regionalni
dopravy pro provozni soubor Hang, Sever a Elektricka sit' — stfed a Elektricka sit' —
nova infrastruktura.

15.2.2020 Zahajena pfiprava podkladl pro vefejnou zakazku ,Scitaci ramy do
vozidel"

19.2.2020 Zahajeno poptavkové fizeni pro zajisténi provozniho souboru Elek-
tricka sit' — stfed a nova infrastruktura pro obdobi 2023-2032.

1.3.2020 Celostatni termin zmén jizdnich Fadd ve verejné linkové dopravé.

13.3.2020 Celokrajské omezeni Skolnich a posilovych spojl do rozsahu odpo-
vidajicimu jarnim prazdninam.

13.3.2020 U dodavatelské firmy objednan upgrade odbavovacich zafizeni
v autobusech pfiméstské dopravy a jejich rozsiteni o ¢tecky QR koda.

16.3.2020 Zastaveniprovozu vlak{ v relaci Jindfichov ve Slezsku — Glucholazy
(PL) - Mikulovice s nahradou v podobé nahradni autobusové dopravy provozované
vyhradné po komunikacich na Gzemi CR.

16.3.2020 Uplna karanténa mést Litovel a Uni¢ov, zasadni omezeni vefejné
dopravy v dotenych provoznich oblastech.

19.3.2020 Moznost cestovat v MHD pouze se zakrytymi Gsty. Zména provoz-
nich dob Cekaren a informacnich kancelafi, byla upravena pravidla nastupu do vozd.

24.3.2020 Na zakladé podnétu Krizového Stabu Olomouckého kraje poskytl
KIDSOK vicelcelovy autobus Olomouckého kraje jako odbérné misto a zazemi
pro testovani pacientl na covid-19. Diky variabilnimu interiéru bylo mozné plné

prizplsobit jeho stredni ¢ast potfebam zdravotnikd. Vozidlo bylo v arealu Fakultni
nemaocnice Olomouc provozovano denné véetné vikendd az do 23. 5. 2020.
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DUben O 1.4.2020 Obnoveni provozu linek vefejné linkové dopravy provozni oblasti

Kvéten ¢

Cerven ¢

)

)

Litovelsko, Sternbersko a Uni¢ovsko do rozsahu jarnich prazdnin.
1.4.2020 Mobilni aplikace MobilOK byla spusténa do ostrého provozu.

1.4.2020 Zména cenikd v Tarifu IDSOK v souvislosti se schvalenou (pravou
vySe jizdného Radou mésta Olomouce v MHD Olomouc.

1.4.2020 Omezeni provozu Skolnich a posilovych viakovych spoja.

15.4.2020 Radny termin pro podani nabidek do poptavkového Fizeni pro za-
jisténi provozniho souboru Elektricka sit' — stfed a nova infrastruktura pro obdobi
2023-2032.

25.4.2020  Za ucelem podpory turistiky a souvisejiciho pouzivani prostredki
verejné dopravy byla nabizena jednodenni jizdenka pro oblast JESENIKY na letni
sezonu 2020.

Kvéten 2020  Zapocaly prace na rozsifeni druh jizdného IDSOK.

15.5.2020 Prodlouzeny termin pro podani nabidek do poptavkového Fizeni
pro zajisténi provozniho souboru Elektricka sit' — stfed a nova infrastruktura pro
obdobi 2023-2032.

18.5.2020 Vybér dodavatele verejné zakazky malého rozsahu na scitaci ramy
do vybranych dvaceti vozidel verejné linkové dopravy IDSOK.

12.6.2020 Zahgjeno pfipominkovani navrhu jizdnich radd Zelezni¢ni osobni
dopravy pro obdobi 2020/2021.

14.6.2020 Celostatni termin zmén jizdnich fad( ve verejné linkové dopraveé.

30.6.2020 Ukonceniredukciv zeleznicnii verejné linkové dopravé IDSOK.
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cervenec © 1.7.2020 Uprava Tarifu IDSOK a SPP IDSOK v souvislosti s realizaci nakupu
elektronickych jizdenek prostrednictvim mobilni aplikace SEJF dopravce DPMO.
Zapracovani nového priikazu k prokazovani naroku na slevu — Studentsky priikaz
a digitalni verze prlikazu ISIC.

2.7.2020 Spoletnosti ARRIVA MORAVA a.s. byla pfedstavena nova sou-
cast vefejné linkovée dopravy v Jeseniku — novy elektrobus. Cestujicim slouzi viiz
SOR EBN 10,5 z produkce ceského vyrobce SOR Libchavy. Ma celkovou kapacitu
82 mist, z toho je 26 k sezeni. Nové bezemisni vozidlo jezdi mezi centrem Jeseniku
a tamnimi laznémi na lince €islo 950 112. Trasa méfi zhruba pét kilometrd a je na ni
celkem sedm zastavek. \/(iz zvladne celodenni provoz s jednim dobitim baterie
v jesenickém depu.

10.7.2020 Uzavfeni podavani pfipominek ke zménam novych jizdnich radu
2020/2021.

31.7.2020 Uzavreni smlouvy na dodani systému automatickeho pocitani ces-
tujicich do dvaceti vozidel verejné linkové dopravy IDSOK.

Srpen () Srpen 2020  Vyhodnoceni podnétti k planovanym zménam jizdnich fadd a pfi-
prava jejich finalni podoby.

30.8.2020 Celostatni termin zmén jizdnich rad( ve verejné linkové dopravé.

Zai:i () Zafi 2020  Finalizace knizni podoby jizdnich fad na obdobi 2020/2021.

16.9.2020  Zvefejneno Oznameni o zameru uzavfit smlouvu s dopravcem
Ceské drahy, a.s., na zajisténi provozniho souboru Elektricka sit' — stfed a nova
infrastruktura pro obdobi 2023-2032.

- ~
IleénN © Rien2020 Provedena revize systému kombizon zavedenych v IDSOK s ohledem
na aktualni stav linkového vedeni a s chledem na vyuzivani jednotlivych kombizon.

XJ ¢

Rijen 2020  Pfiprava jizdnich fadti 2020/2021 k tisku.
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Listopad @

Prosinec ¢

2

Listopad 2020  Zahajena distribuce a prodej kniznich jizdnich fadd autobuso-
vych linek a vlakovych jizdnich fad 2020/2021 s platnosti od 13. 12. 2020 do
11.12.2021.

3.11.2020 Omezeni skolnich a posilovych spojd verfejné linkové dopravy.

25.11.2020 Zahajeny prace na Gpravach, rozsirenti tarifniho kalkulatoru CestujOK

a zavadeéni celositovych jizdenek IDSOK.

30.11.2020 Obnova skolnich a posilovych spojl verfejné linkové dopravy do
plného rozsahu.

Prosinec 2020  Olomoucky kraj pfipravil k podpisu 10letou smlouvu s Ceskymi
drahami, a.s., na zajisténi regionalni zeleznicni dopravy. Diky této smlouvé bude
od roku 2023 do roku 2032 nasazeno celkem 27 novych vlakd RegioPanter. Nové
drazni vozy budou vybaveny evropskym zabezpecovacim systémem a zafizenim
pro nevidomé. Vozy budou nizkopodlazni, klimatizované a vybaveny pfipojenim
k internetu.

13.12.2020 Celostatni termin zmén jizdnich radd ve vefejné linkové dopraveé.

14.12.2020 Predani dila tykajiciho se dodani systému automatického pocitani
cestujicich do dvaceti vozidel vefejné linkové dopravy IDSOK.

18.12.2020 Dokoncen upgrade odbavovacich zafizeni v pfiméstské dopravé
o Ctecky QR kodd a zahajeno testovani nového zplsobu odbaveni.

21.12.2020 Schvaleni Smlouvy o verejnych sluzbach v prepravé cestujicich
vefejnou drazni osobni dopravou a zajisténi dopravni obsluznosti vlaky regionalni
dopravy pro provozni soubor Elektricka sit' — stfed a nova infrastruktura.

22.12.2020 Skoncilazasadni etapa vyluky v Gseku Olomouc — Sternberk na trati
¢. 290 Olomouc — Unicov — Sumperk. Dlvodem vyluky byla elektrizace a zkapacit-
néeni této casti trati.
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Cile 2021

PFiprava provoznich soubord pro objednavku zelezniéni
dopravy v elektrické trakci od roku 2023.

UpIné zprovoznéni odbaveni jizdnich doklad(i pomoci
¢teni QR kada.

\/ystupy ze scitacich ramd ve vozidlech v ramci autobu-
sové dopravy.

Zména Tarifu v zoné 71 — zavedeni bezplatné pre-
pravy doprovodu ditéte do 3 let, zména Tarifu mésta
Olomouc.

Zmena Tarifu v zoné 41 — Gprava cen v MHD Prostéjov.

Dlouhodobeé cile

Padileni se na koordinaci vybudovani vyznamnych pre-
stupnich uzl{ a terminall a také modernizaci zastavek.
Zapojeni modernizovanych jednotek do zajisténi do-
pravni obsluznosti zeleznic¢ni dopravou.

Rozsiteni dopravni obsluznosti v Olomouckém kraji.
Rozvoj aplikaci pro cestujici verejnost.

Zapojeni Dopravniho podniku mésta Olomouce, a.s.,
do systému Centralniho dispecinku IDSOK.

>

>
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Pfiprava moZnosti zakoupeni jednotlivého jizdniho do-
kladu pomoci mobilniho telefonu — nova mobilni apli-
kace s vazbou na CestujOK.

Prace na funk¢nim a strukturalnim redesignu prodejniho
portalu eshop.idsok.cz.

Vlyfazeni nevyuzivanych a zavedeni novych KOMBI ZON
od 1. 4.2021.

Zpfistupnéni web( a aplikaci IDSOK dle zakona ¢. 99/
2019 Sb. o pristupnosti internetovych stranek a mobil-
nich aplikaci verejné spravy.

Pfiprava provoznich soubor( pro elektrifikované traté
v souladu s povinnostmi ETCS.

Propojeni tarifniho kalkulatoru CestujOK s e-shopem
IDSOK pro pfimy prodej jizdnich doklad(l na zakladé vy-
hledaného spojeni.

Integrace online moZnosti nakupu IDSOK jizdnich do-
kladd do jedné platformy.



UCETNI VYKAZY
Rozvaha

Vykaz zisku a ztrat
Prilohy
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