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KIDSOK od 1. 1. 2012 organizuje a komplexné zgjistuje celou verejnou dopravu v Olomouckém kraji na zaklade Zfizovaci
listiny a PIné moci. V jeho gesci je veskeré zajisténi cinnosti pfi projednavani rozsahu dopravni obsluznosti, vedeni linek
a spojd, projednavani smluvnich ujednani's jednotlivymi smluvnimi partnery a zajisténi financovani a ekonomické stabi-
lity verejné dopravy v Olomouckém kraji. Od 1. 1. 2012 také zajiStuje centralni spravu verejné dopravy z jednoho mista.

\/eSkeré nalezitosti vychazi z dlouhodobé koncepce Planu dopravni obsluznosti a Strategie cinnosti KIDSOK. Jednou ze
stézejnich funkci organizatora je naplhovani strategickych cildl rozvoje integrovaného dopravniho systému (IDS), zcela
jednoznatné urcovat strategii rozvoje IDS, garantovat jednotné technické a provozni podminky vcetné tarifu a zajistovat
progresivni propagacni informacni linii IDS.

Organizace KIDSOK je na zakladé dodatku Zfizovaci listiny od roku 2015 povérena k uzavirani smluv na dopravni obsluz-
nost ve verejné linkové doprave a v drazni doprave. KIDSOK takée uzavira smlouvy na poskytovani prispevku na dopravni
obsluznost s obcemi v Gzemnim obvodu Olomouckého kraje, smlouvu se Statutarnim méstem Olomouc, smlouvy
s provozovateli autobusovych nadrazi a mezikrajské smlouvy.

KIDSOK v roce 2019 velmi intenzivné pracoval na pripravé podklad( pro vedeni trznich konzultaci s dopravci zajistujicimi
vefejnou drazni dopravu. Nejen planoval jednotlivé provozni soubory, ale také stanovoval technické a provozni standardy
pro dva provozni soubory v dieselové trakci a to Hanou a Sever. Nasledné s ohledem na zahajeni praci na elektrifikaci
traté Olomouc — Uni¢ov — Sumperk zajitoval smluvni a provozni podminky pro trakci elektrickou na obdobi i let.

\/ roce 2019 uzavrel desetileté smlouvy pro oblast Hana a pro oblast Sever:

> Provozni soubor vlaky v nezavislé trakci Sever (Jesenik) na obdobi od 1. 1. 2020 na 10 let.
> Provozni soubor vlaky Hana na obdobi od 1. 1. 2020 na 10 let.

KIDSOK na zakladé rozhodnuti zastupitelstva Olomouckého kraje provedl zménu Notifikaci pro oblast elektricka sit,
kde doslo ke spojeni dvou plivodné planovanych soubord v jeden. Tento byl notifikovan na pfimé zadani, kdy realizace
smlouvy je oCekavana od 1. 1. 2023 na dobu deseti let.

\/ ramci autobusové dopravy stabilizoval dopravni obsluznost v regionu na zakladé projednavani pozadavk( s jednotli-
vymi obcemi a vysoutézenymi dopravci. V tomto hral klicovou roli Centralni dispecink IDSOK, ktery zajiStuje koordinaci
navaznosti spojd

\/ roce 2019 KIDSOK vysoutézil a uzaviel nové desetileté smlouvy pro oblast Jesenicko a Prostéjovsko JV, kde byly
uzavreny smlouvy v rezimu pfimého zadani na dva roky, jejichz platnost koncila k 31. 12.2019.

KIDSOK pokracoval v koncepcni systémoveé strategii a dokoncil dalsi klicové kroky rozvoje Integrovaného dopravniho
systému Olomouckého kraje (IDSOK). VV roce 2019 KIDSOK ukoncil prace na tvorbé nové mobilni aplikace pro nakup
jizdného a odbaveni cestujicich — MobilOK. Na jejim vyvoji pracoval dva roky.

Do béZné cinnosti KIDSOK velmi vyznamné vstoupila komplexni Gprava Tarifu IDSOK v ramci nové uzaviranych smluv
v drazni dopravé. Tyto byly uzavieny v rezimu ,brutto” a KIDSOK stanovoval draznimu dopravci podminky pro vyka-
zovani vybranych trzeb, kdy to zakotvil smluvné v Dohodé o uznavani tarifu dopravce. Tento smluvnivztah zaznamenal
spoustu zmén, az do doby, nez bylo definitivne dojednano, ze na zeleznici budou fungovat vedle sebe dva tarifni systémy.
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10.

11.

Zajisténi, organizovani a objednani komplexni dopravni
obsluznosti kraje, pficemz se Fidi pokyny zfizovatele.

Priprava podklad pro stanoveni rozsahu dopravni ob-
sluznosti a jejiho zajisténi ve vztahu k rozpoctu Olo-
mouckého kraje.

Zabezpedeni rozvoje systému verejné osobni dopravy
v IDSOK, v némz jednotlivé druhy dopravy vytvareji
prehledny a jednoduchy systém vzajemné provaza-
nych spojeni' s jednotnym tarifem a prepravnimi pod-
minkami.

Zpracovani podkladd ke smlouvam a uzavirani smiuv
souvisejicich se zajisténim dopravni obsluznosti Gze-
mi Olomouckého kraje (smlouvy o vefejnych sluzbach
s autobusovymi a draznimi dopravci, smlouvy s do-
pravci na Ghradu protarifovacich ztrat; smlouvy
s obcemi v Gzemnim obvodu Olomouckého kraje,
mezikrajské smlouvy o spolupraci; jejichz predmétem
je vzajemna kompenzace ztrat dopravni obsluznosti;
smlouvy o uZivani autobusovych nadrazi uzaviranych
s jejich majiteli ¢i provozovateli). Pfispévkova orga-
nizace je dle zfizovaci listiny povérena, aby jménem
Olomouckého kraje a na jeho odpovednost uzavirala
predmétné smlouvy, véetné jejich dodatkd.

Poskytovani kompenzaci v ramci objednaného smluv-
niho rozsahu dopravni obsluznosti kraje.

Vly(c¢tovani kompenzacia poskytnutych prispévk{ vy-
plyvajicich ze smiluv dle ¢lanku Il. odstavce 4 zfizovaci
listiny.

Cinnosti souvisejici s pInénim smluv véetné kontroly
veskerych podklad( od dopravc(.

Uzavirani smluv ve vécech organizace a rozvoje
IDSOK. Smlouvy tykajici se zfizovani a organizace inte-
grovanych vefejnych sluzeb a jejich dodatky uzavira
svym jménem a na vlastni odpoveédnost.

Sledovani a vyhodnocovani Gcelnosti a hospodarnosti
IDSOK a objednaného rozsahu dopravni obsluznosti
Gzemi Olomouckého kraje ve vztahu k jednotlivym do-
pravclm a oblastem.

Shromazdovani podnét(l od cestujicich a jinych sub-
jektl k zajisténi potfeb dopravni obsluznosti na Gzemi
Olomouckého kraje, jejich vyhodnoceni a fesen.

Zabezpeceni podkladt a zajisténi realizace zadavacich
a nabidkowvych fizeni na drazni a autobusové dopravce
(vCetné jednani s dopravci, obcemi a dalsimi subjek-
ty), ktefi budou zajiStovat provoz na tratich a linkach
na Gzemi Olomouckého kraje, a to i s pfipadnym pre-
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sahem na (zemi sousednich krajl nebo pfihrani¢niho
Gzemi sousedniho statu.

\lytvareni koncepce dopravni obsluznosti, vCetné planu
dopravni obsluznosti dle platné legislativy.

Zpracovani a predkladani materiald k projednani orga-
nlm Olomouckého kraje ve vécech tykajicich se do-
pravni obsluZnosti.

Zastupovani Olomouckého kraje pfi jednanich s ob-
jednateli vefgjnych sluzeb ve verejné osobni dopravé
(s ostatnimi kraji, s Ministerstvem dopravy, se zastupci
mistnich samosprav), s dopravci ve vefejné osobni do-
prave, s organizatory verejné osobni dopravy.

Uverejfiovani smluv nebo jejich dodatk( uzaviranych
jménem prispevkové organizace nebo smiuv uzavira-
nych pFispévkovou organizaci jménem Olomouckého
kraje, které podléhaji zakonné povinnosti uverejnéni
v registru smiuv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru
smluv, ve znéni pozdéjsich predpis(, v registru smiuy,
ke kterému udélil Olomoucky kraj pfispévkové orga-
nizaci zmocneni.

Ukladani smluvnich pokut dopravctm, ktefi zajistuji
na smluvnim zakladé dopravni obsluZznost Olomouc-
kého kraje a jejich vymahani.

Priprava podklad( pro zfizovatele v pfipadé zjisténi po-
ruseni rozpoCtové kazné ze strany smluvnich subjekt(l.

Spoluprace na pripraveé a realizaci fidicich kontrol po-
uziti financnich prostredkd poskytnutych dopravcdm.

Sprava jednotného Tarifu IDSOK a Smluvnich preprav-
nich podminek IDSOK a zgjistovanijejich pribézné ak-
tualizace.

Navrhovani, uplatfovani a nasledna kontrola tech-
nickych a provoznich standard( dopravni obsluznosti
a smluvnich prepravnich podminek IDSOK.

Rozvoj informacnich a odbavovacich systémda pro ces-
tujici, sledovani jejich funkénosti a Gcelnosti.

Zajistovani marketingové, propagacni a informacni
¢innosti v souvislosti s rozvojem a fungovanim IDSOK
(ve vztahu k tarifu) a dale dle pozadavkd zfizovatele.

\lykonavani dalsich ¢innosti souvisejicich s hlavni ¢in-
nosti prispévkové organizace dle zfizovacilistiny, kte-
rymi ji zfizovatel povéri.

Provozovani vicelcelového autobusu pro potreby zfi-
zovatele a jim zfizenych organizaci.
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Doplnkové cinnosti organizace

Pfispévkova organizace vykonava od 24. 6. 2019 na zakladé dodatku ¢. 7 Zfizovaci listiny doplfikovou ¢innost k lepSimu
vyuziti svych hospodarskych moznosti a odbornosti svych zaméstnanc(:

\yroba, obchod a sluzby neuvedené v pfilohach 1-3 Zivnostenského zakona:

> Cinnosti souvisejici s projekty organizace vefejné dopravy véetné telematickych Feseni a marketingu.
» Zpracovani a distribuce informacnich a propagacnich materiald k systému IDSOK.

» Organizacnia ekonomické poradenstvi v oblasti verejné dopravy ve vztahu k jinym subjektim.

» Provozovani e-shopu KIDSOK, clearing trzeb, zajisténi dispecerského fizeni.

Zasadni zmény v roce 2019

V/ roce 2019 KIDSOK ukoncil vybérova fizeni pro dvé oblasti Olomouckého kraje spojena s pfipravou uzavieni novych
desetiletych smluv s vysoutézenymi dopravci pro oblast Jesenicko a Prostéjovsko JV.

\/ uvedeném roce KIDSOK ukoncil ¢innosti na pfipravé moznosti odbaveni pomoci maobilniho telefonu.

KIDSOK pfipravil zménu tarifniho systému tak, aby byl v souladu se schvalenou tarifni politikou mésta Olomouc a umoz-
nil pfepravu cestujicich 65+ v zoné 71 zcela zdarma.

KIDSOK v tomto roce uzavrel nové smlouvy a dodatky na zajisténi vjezd( na autobusova nadrazi v Olomouckém kraji
pro vysoutézené linky a spoje.

\/ tomto roce KIDSOK uzavrel také ddlezité mezikrajské smlouvy s Moravskoslezskym, Zlinskym, Pardubickym a Jiho-
moravskym krajem pro zajisténi mezikrajskych autobusovych linek a zaroven uzavrel mezikrajské smlouvy se Zlinskym,
Pardubickym a Jihomoravskym krajem na zajisténi preshranicni drazni dopravy.

KIDSOK v roce 2019 pokracoval v kontrolach kompenzaci dle novych smluvnich vztah(l s dopravci v autobusové dopravé,
ktefi vzesli z vybérového Fizeni, sledoval a provéroval vykazovani skutecné ujetych kilometrd, trzeb, clearingu a vypoctu
ministerskych kompenzaci. Znamenalo to velmi Gzké provazani ¢innosti odbor( dopravnich systém( a ekonomiky.

\/ roce 2019 také vedeni Olomouckého kraje rozhodlo o zméné vyse prispévku obci, ktery obce poskytuji na zajisténi
dopravni obsluznosti ze 70K¢ na 150Ke. KIDSOK musel pripravit Dodatek ke Smlouvé, ktery tuto skutecnost zahrnoval
a nasledneé zahgjil velmi intenzivni jednani s obcemi o uzavreni tohoto dodatku.

Zajistil rozvoj dispecinku o zaimplementovani draznich vozidel na zakladé nové uzavrenych smluv, kdy bude probihat
kontrola vCasnosti pInéni dopravniho vykonu, sledovani aktualniho zpozdéni a vyhodnoceni skutecné realizovanych
vykon.

Uzavrel 10leté smlouvy s dopravcem CD a.s. na provozni soubory Sever a Hana, kdy v ramci téchto nové uzavienych
smluv jsou pro dopravce nastavena pravidla pro zajisténi sledovani kvality poskytovanych sluzeb.

Pro elektrickou trakci uzaviel preklenovaci 3letou smlouvu, kdy v prabéhu jejiho trvani bude dokoncena elektrifikace
traté Olomouc — Unicov — Sumperk.

V/ prlibéhu roku 2019 se v ramci nové uzavienych smluv v drazni dopraveé fesilo tarifni nastaveni. Po dohodé s doprav-
cem zdstaly vedle sebe v platnosti oba tarifni systémy, jak tarif IDSOK, tak tarif TR10.
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Zakladni identifikacni idaje organizace

Nazev Koordinator Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje, pfispévkova organizace
Sidlo Jeremenkova 1211/40b, Hodolany, 779 00 Olomouc (budova RCO)

I€ 72556064

DIC (272556064

Zfizovatel Olomoucky kraj

Zapis v Obchodnim rejstriku vedeném Krajskym soudem v Ostravé dne 4. Cervence 2012, oddil Pr, vioZka 5064,

Vedeni organizace

Reditelka Ing. Katefina Suchankova, MBA
Zastupkyné feditelky  Mgr. Lenka Zajickova, Ph.D.

Kontakty

Telefon 587 336 655
E-mailova adresa kidsok@kidsok.cz
Webové stranky www.kidsok.cz

Datova schranka Idz9c2j
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Organizacni struktura KIDSOK

Reditelka pFispévkové organizace

Sekretariat

Odbor fizeni dopravy a dopravnich Odbor marketingu a podpory

Odbor ekonomiky a financovani e ;
systému organizace

Vedouci odboru P LELT od'bor_u pla=UBRVDE Vedouci odboru
reditelky
Tarif a clearingovée R.ozpocet, smlouyv, "Konftruvk‘ceo Dispeink IDSOK
centrum finance, ekonomika jizdnich rada

=l Vedouci analytik Vedouci dispecer [=
— Pracovnik Pracovnik Pracovnik Pracovnik = m Pracovnik
= Pracovnik Pracovnik Pracovnik Pracovnik — — Pracovnik
Pracovnik Pracovnik Pracovnik — - Pracovnik

Pracovnik Pracovnik Pracovnik —

Externi pracovnik Pracovnik Pracovnik m

Pracovnik Pracovnik -

Pracovnik




Reditelka KIDSOK
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Radou Olomouckého kraje byla s Gcinnosti od 1. 6. 2018 na zakladé vybérovéha fizeni jmenovana feditelkou KIDSOK

Ing. Katefina Suchankova, MBA.

Padili se na zpracovani dlouhodobych, strednédobych
a kratkodobych regionalnich plant dopravy a fizeni or-
ganizace.

Utastni se projednavani navrhi a projekté dopravni
obsluhy Gzemi kraje, potazmo mést s dopravnim Gra-
dem Olomouckého kraje, Odborem dopravy Magistratu
mésta Olomouce, mésty, obcemi, dopravci, projektanty
a dopravnimi specialisty.

Sekretariat reditelky

> ZajiStuje béZznou agendu feditelky organizace a styk se
spolupracovniky i pracovniky jinych organizaci a vefejnosti.
» Eviduje a sleduje pInéni pfikaz(, pokynd a instrukc’ fedi-
telky.

» Organizuje a pripravuje porady vedeni, gremialni porady
a jiné schizky, zajistuje zapisy a zaznamy z porad.

Odbor ekonomiky a financovani

Zajist'uje poradenskou a konzultacni ¢innost pro obce,
kraje a dopravce v souvislosti s ¢innostmi koordinatora
na Useku ekonomiky a tarifu spolu se zajisténim finan-
covani dopravni obsluznosti.

Zgjistuje komplexni agendu financovani KIDSOK v na-
vaznosti na schvaleny rozpocet.

Zpracovava komplexniagendu smluv o vefejnych sluz-
bach, smluv o IDSOK, smluv s obcemi, mezikrajskych
smluv a smluv clearingovych.

Z3jistuje vyactovani poskytnutych financnich prostred-
kd dopravciim ve vefejnych sluzbach.

>

Podili se na tvorbée koncepce rozvoje IDSOK z hlediska
dopravni obsluznosti vefejnou regionalni osobni dopra-
vou v souladu se schvalenymi koncepcnimi, projekto-
vymi a planovacimi materialy, cenovou politikou kraje
a statutarniho mésta Olomouc. ZajiStuje technologicky
rozvoj odbaveni v ramci IDSOK.

Navrhuje a projednava doplnky technickych feseni ve-
doucich k prohlubovani a zkvalithovani integrace dopra-
vy v Olomouckém kraji a preshrani¢nich oblastech.

Ridi ¢innost externich pracovnikii.

Zajistuje operativni stanoviska k odbornym material&im.
Vede mzdovou a personalni agendu ve spolupraci s ex-
ternim dodavatelem téchto sluzeb.

Z3jistuje vedeni smluv uzaviranych jménem KIDSOK
a vede spisovou sluzbu.

Z3jistuje komplexni agendu pfispévkd od obci v (zem-
nim obvodu Olomouckého kraje.

Zpracovava projekty k integraci.

Zpracovava systém déleni trzeb dopravc( v IDSOK.
Spravuje software clearingu a clearing trzeb dopravc(
v zavazku vergjné sluzby.

Zpracovava a udrzuje softwarovou aplikaci tarifni kal-
kulator.

ZajiStuje a zpracovava smlouvy na autobusova nadrazi.
Zajistuje financovani preshranicni dopravy.

Zajistuje tarifné preshranicni dopravu.

Kompletné zajiStuje rozvoj odbavovacich systém.
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Odbor fizeni dopravy a dopravnich systemu

Vedouci odboru fizeni dopravy a dopravnich systém( je od 1. 2. 2018 Mgr. Lenka Zajickova, Ph.D. (zastupkyné feditelky
KIDSOK, p.o.). Odbor fizeni dopravy a dopravnich systém( tvorfi oblast konstrukce jizdnich fadd a dispecerského Fizeni.

Oblast konstrukce jizdnich fadua

>

Organizuje a komplexné zajistuje dopravni obsluznost
kraje.

ShromaZzduje podklady o potfebach hromadné prepra-
vy osob v jednotlivych ¢astech kraje, vyhodnocuje je
a predklada navrh feseni dopravni obsluznosti organdim
kraje.

Zpracovava dopravni obsluznost po dobu dopravnich
omezeni v ddsledku uzavirek komunikaci a aktivné se
podili na organizaci a projednavani vylukové ¢innosti
na zeleznici.

Zpracovava mésicni vyhodnoceni uskutecnénych do-
pravnich vykon( se smluvnim zavazkem dopravc( vidi
Olomouckemu kraji.

Oblast dispecerského Fizeni

>

Odbor marketingu a podpory organizace

VVedoucim odboru marketingu a podpory organizace je od 1.

>

Sleduje a koordinuje provoz vozidel VLD zaclenénych
do IDSOK.

Sleduje a patficnymi kroky reaguje na mimoradné uda-
losti ovliviujici provoz vefejné dopravy IDSOK.
Informuje cestujici vefejnost o provozu a mimoradnos-
tech na siti.

Spravuje softwarovou aplikaci CestujOK.

ZabezpeCuje predavani dat a informaci o mimoradnych
udalostech do webové aplikace pro cestujici vefejnost
CestujOK.

Kontroluje funk&nost a stabilitu softwaru Centralniho
dispecinku IDSOK, zajistuje koordinaci proces( na po-
zadi systém dispecerského Fizeni.

Spravuje datova Ulozisté geoinformacnich systém
KIDSOK, zabezpecuje tvorbu a spravu dat, integruje
geodata a s nimi souvisejici data.

Zajistuje pfimou marketingovou komunikaci prostred-
nictvim informacnich a prodejnich center, prezentaci,
propagacnich materiall a internetu.

Zajistuje koordinaci ¢innosti souvisejicich s komplexni
podporou organizace.

Zajistuje Gcinnou propagaci IDSOK prostrednictvim
komunikace s médii a rovnéz se podili na lokalnim in-

3.

>

Zpracovava agendu pripominek cestujicich a starostd
obci k jizdnim fadim a administruje pfipominkovaci fi-
zeni ke zménam jizdnich radd.

Planuje rozvoj dopravni obsluznosti.

Spolupracuje s dotcenymi subjekty na pfipravach infra-
strukturnich akci na Zeleznici.

Zabezpecuje rozvoj IDS prostrednictvim telematickych
systém( a controllingu vefejné dopravy ve vsech jeho
drovnich.

Zpracovava podklady pro vypisovani nabidkovych ¢i zada-
vacich fizeni na drazni a autobusové dopravce, ktefi bu-
dou zgjistovat provoz na tratich a linkach na Gzemi kraje,
atois pfipadnym presahem na (zemi sousednich krajd.

Sleduje a kontroluje kvalitu vysledkl a vystup dispe-
cerského fizeni, statisticky a pomoci geoinformacnich
technologii vyhodnocuje data provozu z dispecerského
fizeni.

Koordinuje a zabezpecuje informacni toky jednotlivych
subjektl pro zajisténi zdrojd dat dispecerského fizen.
Z3jistuje konzultacni a poradenskou ¢innost pro do-
pravce pri zajisténi predavani dat pro Centralni dispecink
IDSOK.

Zajistuje pripravu mapovych produktd a geoinformac-
nich vystup( pro interni potreby, propagaci a marketing
a také externi subjekty.

Vytvari reporty a vyhodnocuje dopravni obsluznost pro
interni potreby i dopravce v IDSOK.

2016 Petr Siegl.

formovani ob&and prostrednictvim informaci distribu-
ovanych obcemi.

Stanovuje hlavni sméry rozvoje kontrolniho systému
organizace.

Organizuje a zajistuje provoz vicelceloveého autobusu
Olomouckého kraje.

Pfiprava a distribuce jizdnich radd IDSOK.
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Udaje o zaméstnancich

Pocet zaméstnanci (k 31. 12. 2019) | 28
hlavni pracovni pomer 26
na dohodu (OON) 2
Vékova struktura zaméstnanct na hlavni pracovni pomér Stav k 31.12. 2019
20-30 let 4% 2
31-40 let 20% 5
41-50 let 56% 15
51 avice let 20% 6

Graf 1 - Vékova struktura zaméstnanct KIDSOK

20-30let

31-40 let

41-50 let

51 avice let

Zrizovatel

Ztizovatelem KIDSOK je Olomoucky kraj se sidlem Jeremenkova 1191/40a, Hodolany, 779 00 Olomouc. KIDSOK Fidi
Rada Olomouckého kraje prostrednictvim svych usneseni a vedeni Olomouckého kraje. Organizace dle Zasad fizeni
spolupracuje v definovanych c¢innostech s vécné prislusnym odborem a ostatnimi pfislusnymi odbory Krajského Gradu
Olomouckeho kraje dle projednavané problematiky.

Zasady fizeni pfispévkovych organizaci zfizovanych Olomouckym krajem vymezuji zakladni vztahy organ( Olomouckého
kraje k fizeni pfispévkovych organizadi, jejichz zfizovatelem je Olomoucky kraj, a v souladu s platnou pravni Gpravou
stanovuji pravidla pro postup téchto organizaci v oblasti pracovnépravni, organizacni, v oblasti odménovani, jakoz
i pravidla pro hospodareni organizaci, pro zadavani a vyhodnocovani verejnych zakazek, pro kontrolu a financovani
reprodukce dlouhodobého majetku.



ROZBOR HOSPODARENI KIDSOK
ZA ROK 2019
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KIDSOK vykazal hospodarsky vysledek za rok 2019 celkem ve vysi 2 612 130,48 KE. \/ souladu se Zasadami fizeni bude
tento preveden do rezervniho fondu k Ghradé vydajli nasledujicich obdobi. \/ysledek hospodareni za hlavni ¢innost cinil
-423 845,88 K¢, za doplnkovou Cinnost ¢inil 3 035 976,36 KE. Ztrata hlavni ¢innosti byla dokryta vynosy doplrikové

¢innosti. Detailni prehled pfijma a vydajl je uveden v nasledujicich tabulkach 1 a 2.

Tabulka 1 - Prijmy KIDSOK

Polozka prijmu

Hlavni ¢innost

Doplnkova cinnost

Prostredky na provoz 4099 010,36
Mzdoveé prostredky 6813 262,71
Odpisy 1694 047,00
U¢elné uréeny prispévek — projekty 1556 060,00

PFispévek na Ghradu — dopravni obsluznosti

1097 197 228,91

Prispévek od obci na dopravni obsluznost

70 156 580,92

Ostatni vynosy + doplnikova ¢innost

19 753 404,36

Celkem

1181516 189,90

19 753 404,36

Tabulka 2 — Ujdaje KIDSOK

Polozka vydaje

Hlavni ¢innost

Doplnkova cinnost

Provozni 4522 856,24 8695 887,32
Mzdové prostiedky 6813 262,71 7 247 859,68
Dopravni obsluznost 1097 197 228,91
Dopravni obsluznost — obce 70 156 580,92
Utelové uréeny prispévek — projekty 1556 060,00
Odpisy 1694 047,00 229 141,00
Daf z pfijmu PO 544 540,00

Celkem

1181940 035,78

16 717 428,00

Udaje v tabulkdch jsou uvedeny v K&

PInéni zavaznych ukazatelt

Na zakladé ustanoveni § 14 zakona ¢. 250/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech Gzemnich rozpoctd, schvalila Rada
Olomouckého kraje zavazné ukazatele.

Limit mzdovych prostredkd Prispévek na provoz — odpisy majetku

6821 403K¢ 1694 992Kt

Limitem stanoveny celkovy rozpis mzdovych prostiedkd ve vysi 6 821 403 K&, zahrnujici pouze hlavni ¢innost organi-
zace, nebyl prekrocen a do rozpoctu Olomouckého kraje bylo odvedeno 8 140,29 K¢.

\/ priibéhu hodnoceného obdobf obdrzela organizace neinvesti¢ni piispévek od zfizovatele na odpisy provozniho ma-
jetku v objemu 1 694 017 Ke.



ZDAKLADNI STATISTICKE UDAJE
0 IDSOK
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Integrovany dopravni systém Olomouckého kraje (dale jen IDSOK) pokryva svymi 131 tarifnimi zonami nejen vsech
402 obci na Gzemi celého Olomouckého kraje, ale i pfihranicni oblasti s Pardubickym, Jihomoravskym, Zlinskym a Mo-
ravskaoslezskym krajem. Velikost Gzemi pokrytého tarifnimi zénami IDSOK zaujima plochu celkem 5 730,7 km?, pricem?z
plocha 464,5km? lezi mimo Gzemi Olomouckého kraje. V ramci tohoto Gzemi zajistuje Olomoucky kraj integraci regio-
nalni i méstské hromadné dopravy, tedy zeleznicni, autobusové i tramvajové dopravy, do jednoho celku.

Rozsah dopravni obsluznosti v IDSOK

Jak je z nasledujici Tab. 1 patrné, rozsah dopravni obsluznosti v IDSOK rok od roku roste. Od roku 2015, kdy doslo ke
sjednoceni objednavky tzv. zakladni dopravni obsluznosti a ostatni dopravni obsluznosti ve verejné linkové doprave,
je mozné zménu rozsahu dopravni obsluznosti mezirocné relevantné srovnavat. Za poslednich pét let vzrostl rozsah
dopravni obsluznosti v IDSOK o vice nez 8% az na celkovych 36 594 324 km ujetych v roce 2019.

Tabulka 1 — Pocet ujetych kilometrt v IDSOK v obdobi 2015-2019

Rok Pocet km Nardst proti roku 2015 [v %]
2015 33828760 100,0
2016 35597 662 105,2
2017 36 232555 107.1
2018 36 520 041 108,0
2019 36594 324 108,2

Naprosta vétsina dopravni obsluznosti v IDSOK (76 %) byla realizovana prostfednictvim autobusové dopravy, ktera
tvorfi z pohledu rozsahu zaklad obsluznosti Olomouckého kraje. VV zeleznicni dopraveé oproti roku 2018 pfibylo vice nez
22 000km, zatimco v tramvajové dopravé (MHD Olomouc) byl rozsah obsluznosti o téméF 13 000 km nizsi. Rozsah
dopravni obsluznosti dle druhu dopravy je uveden v nasledujici tabulce.

Tabulka 2 — Pocet ujetych kilometrt v IDSOK dle druhu dopravy v roce 2019

Celkem v IDSOK 36 594 324
\efejna linkova doprava 21752248
Zelezni¢ni doprava 6 054 417
Méstska hromadna doprava — autobusy 6 224 659
Méstska hromadna doprava — tramvaje 2563000

Udaje jsou uvedeny v km
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Dopravci IDSOK

\efejna doprava v IDSOK byla zajiSténa celkem deseti réiznymi dopravci, (autobusovi dopravci: ARRIVA MORAVA, ass.,
FTL — First Transport Lines, a.s., VOJTILA TRANS, s.r.0., DPMO, a.s., CSAD Frydek — Mistek, a.s., CSAD Vsetin, a.s.,
Transdev Morava, s.r.0., a zelezni¢ni dopravci Ceské drahy, a.s., Regiolet, a.s., Leo Express Tenders, s.r.0.). Daldich Sest
dopravcd (v zavazku vefejné sluzby jiného kraje) nabizejicich pfepravni sluzbu na Gzemi Olomouckého kraje minimalné
uznava ¢asoveé jizdni doklady IDSOK.

Tabulka 3 — Pocet dopravcii v IDSOK dle druhu dopravy v roce 2019

Pocet dopravcii celkem 10
Autobusova doprava 7
Zelezni¢ni doprava 3

VétSinu dopravnich vykont (70 %) ve vefejné linkové dopravé zajistoval v celkem deseti provoznich oblastech dopravce
ARRIVA MORAVA, a.s. Naopak nejmensi podil (11 %) dopravnich vykon( s ohledem na jedinou provozni oblast zajistoval
dopravce FTL — First Transport Lines, a.s. Zbyvajicich 19% zajistoval ve tfech provoznich oblastech dopravce VOJTILA
TRANS, s.r.o.

Tabulka 4 — Podil autobusovych dopravct v IDSOK na ujetych km ve verejné linkové dopravé

Dopravce Pocet km Podil z celku [v %]
ARRIVA MORAVA, a.s. 15528930 70
VOJTILA TRANS, s.r.o. 4260719 19
FTL — First Transport Lines, a.s. 2 368 753 11

Regionalni zelezniéni dopravu pak 100% zastoupenim zajistoval dopravce Ceské drahy, a.s.

Tabulka 5 — Podil Zelezni¢nich dopravct v IDSOK na ujetych km v regionalni Zelezni¢ni dopraveé

Dopravce Pocet km Podil z celku [v %]

Ceské drahy, a.s. 6054 417 100

Méstskou hromadnou dopravu zajistovali v jednotlivych méstech nasledujici dopravci:
> ARRI\!A MORAVA, a.s. (MHD Hranice, MHD Prerov, > DPMO, a.s. (MHD Olomouc)

MHD Sumperk, MHD Zabreh) > FTL - First Transport Lines, a.s. (MHD Prosté&jov)
> CSAD Frydek-Mistek, a.s. (MHD Hranice)

Mezi autobusové dopravce, ktefi uznavaji casové jizdni doklady IDSOK, patf:

> CSAD Usti nad Orlici, a.s. > Dopaz, s.r.0.
> Jvosef Pinkas > KRODOS BUS, ass.
> CAD Blansko, a.s. > VYDOS BUS, a.s.
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Pocet zastavek IDSOK

Celkovy pocet aktivné obsluhovanych zastavek IDSOK v roce 2019 €inil 2 351, pficemz témér 74 % tvofily zastavky VLD.
Zelezni¢nich zastavek oproti roku 2018 pribylo, zapotitany byly zastavky na trati ¢. 024 a 025, kde obsluhu zajistoval
dopravce Leo Express Tenders, s.r.0., @ uznaval jizdni doklady IDSOK. Jinak se pocet zastavek IDSOK oproti roku 2018
prilis nezménil, presné pocty dle druhu dopravy obsluhujici zastavku jsou uvedeny v tabulce nize.

Tabulka 6 — Pocet zastavek IDSOK dle vyuziti jednotlivymi druhy dopravy

Zastavek IDSOK celkem 2351
Autobusové zastavky VLD 1739
Autobusové zastavky MHD 265
Zelezni¢ni stanice a zastavky 185
Autobusové zastavky (VLD + MHD) 162

Pocet linek IDSOK

Celkovy pocet provozovanych linek v IDSOK se oproti roku 2018 vyrazné nezménil. Pocet tramvajovych a autobusovych
linek MHD zUstal totoZny, pribyly pouze tfi autobusové linky VLD a tfi Zelezni¢ni traté. Mezi noveé linky VLD v IDSOK
v roce 2019 patfila linka 950154, 950157 a 930920. Mezi nové traté v obsluze IDSOK se zaradily traté ¢. 024 a 025.
Na téchto tratich provozoval dopravu v zavazku verejné sluzby Pardubického kraje od 15. 12. 2019 dopravce Leo Ex-
press Tenders, s.r.o. Nova trat' 271, ktera je oproti roku 2018 navic, vznikla na zakladé pretislovani trati SZDC k 15. 12.
2019, a to konkrétné oddélenim od trati €. 270. V tabulce nize jsou uvedeny presné pocty linek IDSOK dle druhu dopravy.

Tabulka 7 — Pocty linek v IDSOK dle jednotlivych druh(i dopravy

Celkem v IDSOK 306
Autobusové linky VLD 213
Autobusové linky MHD 66
Zelezni¢ni traté 19

Tramvajové linky 8
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Vyvoj poctu prepravenych cestujicich v IDSOK

\/ roce 2019 bylo pfepraveno celkem 277 832 877 cestujicich, ktefi se podileli na nakupu vice nez 25 miliond jizdnich
dokladd.

S ohledem na neustalé rozvijeni jizdnich Fad( a kvality sluzeb, doslo k nardistu pfepravenych cestujicich.

Jak je z nasledujici Tab. 8 patrné, celostatni slevy (75% z pIného (obycejného) jizdného pro vSechny déti a mladez
od 6 do 18 let, studenty do 26 let a pro obéany starsi 65 let) se kladné projevily nejen v poslednim ctvrtleti roku 2018,
aleiv prvni poloviné roku 2019, kdy je viditelny narGst cestujicich oproti roku 2018. Druha polovina roku 2019 byla s nej-
vétsi pravdépodobnosti ovlivnéna zavedenim bezplatné prepravy Senior( starsich 65 let v ramci zény 71 — Olomouc,
kdy tento pohyb cestujicich neni nijak evidovan.

Tabulka 8 — Pocty prepravenych cestujicich v jednotlivych mésicich roku 2017, 2018 a 2019

Mésic Rok 2017 Rok 2018 Rok 2019
Leden 23 424193 23 366 364 26131 292
Unor 19209 103 17 867 233 20514 408
Brezen 21835964 20895 370 21222205
Duben 19683773 20578278 24741 797
Kvéten 21285136 22 451629 25083 345
Cerven 22 148736 22 803 540 22 327568
Cervenec 17 372 205 19 216 344 20337061
Srpen 21342 375 21899 324 21226 049
Zaf 21568 259 22 L67 554 23273 664
IEQI'jen 22 014657 25925076 25189 481
Listopad 22 614986 23960 381 23447018
Prosinec 21285136 25053987 24338989
Celkem 253 784 523 266 489 080 277 832 877
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Pocet prepravenych cestujicich v IDSOK

\/ IDSOK bylo v roce 2019 prepraveno celkem 277 832 877 cestujicich, ktefi se podileli na nakupu celkem 25 215 486
jizdnich dokladd. Jak je z nize uvedené Tab. 9 patrné, nejvétsi podil (vice nez 81 %) cestujicich vyuzivalo dopravni pro-
stfedky MHD (celkova hodnota 81% je slozena ze 74 % — priméstskymi autobusy s prestupem na MHD, zbylych 7%
jsou cisteé linky MHD) 10% VLD a zbyvajicich necelych 9% Zeleznicni dopravu.

Tabulka 9 — Pocty cestujicich dle druhu dopravy

Rok 2018 Rok 2019

Méstska hromadna doprava celkem 221800 285 224056 351
Vefejna linkova doprava — prestupnost na Méstskou hromadnou dopravu 201939 664 205 743 026
Meéstska hromadna doprava 19860 621 18313325
Vefejna linkova doprava 24098 192 29158 411
Zelezni¢ni doprava 20559601 24618 115

Se zavedenim statnich slev k 1. 9. 2018 vzrostl pocet prodanych jizdnich dokladd, ktery se plynule promitl i do roku

2019, kde je zfejmy nardst prepravenych cestujicich.
Detailni prehled o vyvoji poctu prodanych jizdnich doklad( v jednotlivych mésicich v roce 2017, 2018 a 2019 je pre-

zentovan grafem 1.

Graf 1 - yvoj poctu prodanych jizdnich dokladii v jednotlivych mésicich v roce 2017, 2018 a 2019
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Jizdni doklad KOMBI ZONA

Zajimavym jizdnim dokladem IDSOK, ktery se té&i stale vétsi oblibé u cestujicich, je jizdni doklad tzv. KOMBI ZONA.
Tento jizdni doklad stejné jako jakykoli jiny jizdni doklad IDSOK mdiZe cestujici vyuzivat neomezené v ramci jeho z6nové
a Casove platnosti ve vsech osobnich a spésnych vlacich, méstské hromadné dopraveé i vsech linkach VLD IDSOK. Vy-
hodou a smyslem jizdniho dokladu KOMBI ZONA je moznost vyuzivat véechny vyse uvedené dopravni prostiedky bez
ohledu na trasu linky, rozhodujici je pouze vijchozi a cilova zastavka. KOMBI ZONU je mozné koupit jako sedmidenni
nebo mésicni jizdenku.

Zatimco v roce 2016 bylo prodano celkem 3 477 jizdnich doklad KOMBI ZONA, v roce 2017 jich bylo jiz 5 743 a v roce
2018 dokonce 7 863. Oproti roku 2016 se tedy jedna o vice nez dvojnasobny pocet prodanych jizdnich dokladd. \/ roce
2019 bylo prodano 7 968 téchto jizdnich dokladdi. Tedy i v roce 2019 evidujeme nardist prodanych KOMBI ZON oproti
predeslym rokdm.

Graf 2 - \ijvoj poctu prodanych jizdnich dokladt KOMBI ZONA v letech 2016-2019
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Tabulka 10 - Nejvice prodavané KOMBI ZONY

Nazev KOMBI Z ONY Relace Pocet kusii
900 OL Prostéjov Olomouc — Prostéjov 2516 ks
904 OL Trsice Olomouc —Trsice 891 ks
912 PV Nezamyslice Prostéjov — Doloplazy — Nezamyslice — Nemcice nad Hanou 1110ks

937 PR Lipnik n. Be¢vou  Perov - Lipnik nad Betvou 823 ks
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Vynos z jizdného v roce 2019

23

\/ynos z jizdného IDSOK v roce 2019 dosahl ¢astky 586 577 842 K¢ bez DPH, pricemz nejvétsi podil na vynosech (47 %)

méla VLD, jak je uvedeno v nasledujici Tab. 11.

Tabulka 11 - V{ynos z jizdného IDSOK + kompenzace (bez DPH) v roce 2019

Rok 2018 Rok 2019

Celkem v IDSOK 540950355 586577842
Vefejna linkova doprava (zékladni dopravni obsluznost + ostatni dopravni obsluznost) 229942526 275 199 780
MHD (mésta s MHD) 163928335 170388510
Zelezni¢ni doprava IDSOK 29489494 38770213
TR 10 *117590000 102219339

* Tato castka nebyla zahrnuta ve vynosu z jizdného IDSOK ve Vyrocni zpravé z roku 2018

U VLD a Zelezni¢ni dopravy je do vynosti z jizdného zapotitana kompenzace Ministerstva dopravy CR za celostatné
narizené slevy na jizdném pro déti, zaky a studenty a seniory 65+. Kompenzace ctvrtinového jizdného do plného
jizdného ze statniho rozpoctu za rok 2019 cinila celkem 126 993 610 K¢ s DPH, pricemz vice nez 91% pripadalo

na kompenzace ve VLD.

Z nize uvedeného grafu 3 je patrny podil jednotlivych druhl dopravy na vynosech z jizdného.

Graf 3 — Podil druhii dopravy na vijnosech z jizdného v roce 2019 véetné kompenzace celostatnich slev

\efejna linkova doprava (zakladni dopravni

obsluznost + ostatni dopravni obsluznost
h MHD (mésta s MHD)

Zelezni¢ni doprava IDSOK

Zelezni¢ni doprava IDSOK TR 10
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Tabulka 12 - Podil vefejné linkové dopravy na vynosech z jizdného v roce 2018 a 2019 vcetné

kompenzace celostatnich slev dle oblasti

Dopravce - Oblast Rok 2018 Rok 2019
ARRIVA MORAVA, a.s. — Jesenicko 24862 100 32852890
ARRIVA MORAVA, a.s. — Sumpersko sever 10953 186 12 646 989
ARRIVA MORAVA, a.s. — Sumpersko jih 12893136 15713087
ARRIVA MORAVA, a.s. — Zabrezsko 11054 736 13 269 626
ARRIVA MORAVA, a.s. — Mohelnicko 13737920 16 399 925
ARRIVA MORAVA, a.s. — Litovelsko 10952927 12 202 156
ARRIVA MORAVA, a.s. — Olomoucko severovychod 20061214 22 684 995
ARRIVA MORAVA, as. — Prostéjovsko severozapad 23 055 694 26876 846
ARRIVA MORAVA, a.s. — Prerovsko sever + Lipnicko 13987 816 16 622 435
ARRIVA MORAVA, a.s. — Hranicko 14502 768 17 281 362
VOJTILA TRANS, s.r.0. — Sternbersko a Unitovsko 14206576 17 197 486
VOJTILA TRANS, s.r.o.— Olomoucko jihozapad 13303337 15507 683
VOJTILA TRANS, s.r.o. — Prerovsko jih 21431051 24827 L74
FTL — First Transport Lines, a.s. — Prost&jovsko jihovychod 24943962 31116 826
Celkem 229946 423 275 199 780

Udaje jsou uvedeny v K¢ bez DPH
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Olomoucky kraj prostiednictvim KIDSOK zajistuje smluvné i financné veskeré provozni zalezitosti tykajici se zajisténi
dopravni obsluznosti. Jedna se predevsim o zajisténi smluv na dopravni obsluznost a smluv souvisejicich s provozem
této verejné sluzby, financovani, vypoctu kompenzaci, vypoctu Ghrady za vjezdy na autobusova nadrazi, vypoctu pro-
kazatelné ztraty, clearingu a délby trzeb, vietné kompenzaci za statem nafizené slevy.

Financni prostfedky na Ghradu naklad( z poskytovani vefejnych sluzeb se skladaji z nékolika zdrojd (finanéni prostredky
poskytnuté Olomouckym krajem, vynosy z jizdného, pfispévky od obci a krajd na dopravni obsluznost a kompenzace
za celostatné nafizenych slev na jizdném).

Naklady na zajisténi dopravni obsluznosti vefejnou dopravou tvori hned nékolik vydajovych polozZek. Jedna se predevsim
o kompenzace dopravcl na zajisténi vefejné sluzby v autobusové a drazni dopravé, ale také tfeba naklady na vjezdy
na autobusové nadrazi, vicenaklady za objizdné trasy nebo smluvni zavazky s méstem Olomouc a jinymi kraji prilé-
hajicimi k Gzemi Olomouckého kraje.

Financni prostredky poskytnuté Olomouckym krajem
na Uhradu dopravni obsluznosti Olomouckého kraje
v roce 2019

S platnostiod 1. 1. 2019 doslo v systému Ghrady financnich prostfedk( na zajisténi dopravni obsluznosti k zasadnim
zménam, které souvisi predevsim s uzavrenim novych smluv s autobusovymi dopravci.

0d 1. 1. 2018 je zgjistovana dopravni obsluznost autobusovou dopravou na Gzemi Olomouckého kraje na zakladé uza-
vienych Smluv o vefejnych sluzbach v prepravé cestujicich verejnou linkovou dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti
Olomouckéha kraje. Tyto smlouvy jsou uzavreny na zakladé vybérovych fizeni na 14 oblasti na Gzemi Olomouckého
kraje s platnosti po dobu 10 let. Dopravcim je hrazena kompenzace na zajisténi dopravni obsluznosti pro jednotlivé
provozni oblasti samostatné.

\/ souvislosti se zajisténim dopravni obsluznosti byly od 1. 1. 2019 uzavreny také nezbytné smlouvy mezi Olomouc-
kym krajem a dalSimi poskytovateli sluzeb pro zajisténi dopravni obsluznosti, a to napf. s provozovateli autobusovych
nadrazi nebo sousednimi kraji.

Jak je z nize uvedené Tab. 1 patrné, Olomoucky kraj v roce 2019 uhradil finan¢ni prostfedky na zajisténi VLD a Zelezni¢ni
dopravy v celkové vysi 1 077 887 364 KE. Soucasti Ghrad za vefejnou linkovou dopravu jsou take financni prostredky
na Ghradu vjezdd na autobusova nadrazi a uhrazeni mezikrajskych vykond ve vefejné dopravé.

Tabulka 1 - Finanéni prostredky hrazené Olomouckym krajem na zajisténi verejné dopravy v roce 2019

Rok Verejna linkova doprava Zelezni¢ni doprava Celkem

2019 574589 120 503 298 244 1077887 364

Udaje jsou uvedeny v K&
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Vefejna linkova doprava

\/ raoce 2019 poskytl Olomoucky kraj na zajisténi obsluznosti vefejnou linkovou dopravou celkovou castku ve vysi
574589 120,13 K¢, ktera zahrnovala kompenzaci dopravclim i dalsi naklady nezbytné pro zajisténi dopravni obsluznosti
Olomouckého kraje. Nize v Tab. 2 je uveden prehled jednotlivych Gcell, na které byly financni prostfedky Olomouckého

kraje poskytnuty. Jednotlivé Gcely jsou blize popsany v ramci této kapitoly pod prehledovou tabulkou.

Tabulka 2 - Financni prostfedky poskytnuté Olomouckym krajem na zajisténi verejné linkové dopravy
v roce 2019

Pfedmét poskytnuti Castka
1 Dopravci 502 609 883,00
2 Mezikrajské smlouvy 23337 276,57
3 Statutarni mesto Olomouc 10857 720,00
4 Autobusova nadrazi 31 200 000,00
5 Vicenaklady za uzavirky 6 584 240,18

Celkem 574589 120,13

Udaje jsou uvedeny v K¢

1. Finan¢ni prostredky poskytnuté Olomouckym krajem dopravciim

0d 1. 1. 2019 je zajistovana dopravni obsluznost na Gzemi Olomouckého kraje ve 14 samostatnych oblastech, pficemz
12 je smluvné vazano na 10 let, oblast Jesenicko a Prostéjovsko JV byly v roce 2019 posledni rok zajistény primym
zadanim. Dopravni obsluznost VLD v roce 2019 zajistovali celkem t¥i dopravci:

> ARRIVA MORAVA, ass.

> VOITILATRANS, s.r.0.
> FTL — First Transport Lines, a.s.

Celkova kompenzace dopravcdim za zajisténi dopravni obsluznosti VLD ¢inila 571 725 408 K¢, pficemz 68 % nalezelo
dopravci ARRIVA MORAVA, a.s., témér 20% dopravci VOJTILA TRANS, s.r.o., a zbyvajicich vice nez 12 % dopravci FTL -
First Transport Lines, a.s. Jak je z nize uvedeného detailniho prehledu v Tab. 3 patrnég, oblast Prostéjovsko jihovychod,

kterou zajistuje dopravce FTL — First Transport Lines, a.s., je zaroven z pohledu kompenzaci nejnakladnéjsi provozni
oblasti.

2. Financni prostredky poskytnuté obcemi Olomouckého kraje
\/ roce 2019 cinil prispévek od obci Olomouckého kraje na zajisténi dopravni obsluznosti 69 115 524,62 Ke. Prispévek

1 obyvatele. Bylo projednano se vsemi obcemi a do konce roku se uzaviraly dodatky ke stavajicim smlouvam.
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Tabulka 3 — Prehled kompenzaci jednotlivych dopravci za provozni oblasti v roce 2019

Dopravce Provozni oblast Kompenzace
ARRIVA MORAVA, ass. Prostéjovsko severozapad 63 288 330
ARRIVA MORAVA, a.s. Olomoucko severovychod 48732 753
ARRIVA MORAVA, ass. Pferovsko sever + Lipnicko 45010069
ARRIVA MORAVA, a.s. Jesenicko 52 501 406
ARRIVA MORAVA, a.s. Hranicko 37895 944
ARRIVA MORAVA, a.s. Zabrezsko 35919118
ARRIVA MORAVA, a.s. Litovelsko 29953798
ARRIVA MORAVA, ass. §umpersko sever 31141650
ARRIVA MORAVA, a.s. Mohelnicko 28820993
ARRIVA MORAVA, a.s. Sumpersko jih 29 966 167
VOJTILA TRANS, s.r.o. Prerovsko jih 40384 190
VOJTILA TRANS, s.r.o. Sternbersko a Unicovsko 36 804 140
VOIJTILA TRANS, s.r.o. Olomoucko jihozapad 25702023
FTL — First Transport Lines, a.s. Prosté&jovsko jihovychod 65 604 827
Celkem 571 725 408

Udaje jsou uvedeny v K¢ po zapocteni trzeb

3. Financni prostfedky na zajisténi dopravni obsluZnosti na Gzemi Olomouckého kraje priléhajiciho
na Gzemi druhého kraje

\/ roce 2019 poskytl Olomoucky kraj financni prostfedky ve vySi 23 337 276,57 K¢, a to na zakladé uzavienych Smiuv
o Uhradé kompenzace za vzajemné zajisténi dopravni obsluznosti vefejnou linkovou osobni dopravou s nize uvedenymi
kraji:

> Moravskoslezsky kraj > Jihomoravsky kraj

> Pardubicky kraj > Zlinsky kraj

4, Financni prostfedky poskytnuté statutarnimu méstu Olomouc na zajisténi dopravni obsluznosti

Statutarnimu méstu Olomouc byly poskytnuty financni prostredky na zakladé Smlouvy o Ghradé kompenzace na zajis-
téni dopravni obsluznosti na Gzemi Olomouckého kraje ve vysi 10 857 720 K¢. Predmétem této smlouvy je spoluprace
statutarniho mésta Olomouc a Olomouckého kraje za G¢elem zajisténi dopravni obsluznosti na Gzemi Olomouckého
kraje.



30 Ekonomika a financovani IDSOK

5. Financni prostfedky poskytnuté na zajisténi uzivani autobusovych nadrazi v Olomouckém kraji

Olomoucky kraj, jako zadavatel sluZzeb na dopravni obsluznost, garantuje vybranym dodavateltm zajisténi uZivani od-
jezdovych a pfijezdovych stani nutnych pro Gcely nastupu, vystupu a odbaveni cestujicich prepravovanych na linkach
a spojich v ramci IDSOK. Tyto sluzby byly od 1. 1. 2019 zajiStovany na zakladé uzavienych Smiuv o vyuzivani sluzeb
na jednotlivych autobusovych nadraZich s témito poskytovateli:

> FTL - First Transport Lines, a:s., pro autobusové nadrazi > Statutarnimésto Prost&jov pro autobusové nadraziv Pro-

v Konici st&jové
> CSAD Ostrava, as., pro autobusova nadraziv Olomouci, > Slovenska autobusova doprava Trnava, a.s., pro autobu-
Jeseniku, Sumperku, Litovli, Unicové a Hranicich sové nadrazi v Prerové

\/ roce 2019 vynaloZil Olomoucky kraj financni prostfedky na zajisténi sluzeb autobusovych nadrazi v Olomouckém
kraji ve vy3i 31 200 000 KE.

6. Financni prostredky poskytnuté na Ghradu vicenakladi po dobu uzavirek

\/ roce 2019 byly Olomouckym krajem uhrazeny vicenaklady na uzavirky a objizdné trasy na zakladeé Smluv o verejnych
sluzbach v prepravé cestujicich vefejnou linkovou dopravou a zajisténi dopravni obsluznosti Olomouckého kraje, a to
v celkové vysi 6 637 846,88 KC; z toho uzavirky realizované Olomouckym krajem byly ve vy5i 6 539 578,71 K¢ a ve vySi

98 268,17 K¢ byla realizovana uzavirka v soucinnosti s Jihomoravskym krajem a se Zlinskym krajem.

NiZe je v Tab. 4 uveden detailni pfehled vicenaklad( za uzavirky.

Tabulka &4 — Prehled vynalozenych financnich prostredkl na uzavirky dle dopravci a oblasti v roce 2019

Dopravce Provozni oblast Celkem
ARRIVA MORAVA, a.s. Prerovska sever + Lipnicko 1538 050,01
ARRIVA MORAVA, a.s. Prosté&jovsko severozapad 677 531,31
ARRIVA MORAVA, a.s. Olomoucko severovychod 459 616,89
ARRIVA MORAVA, a.s. Zabrezsko 145 444,12
ARRIVA MORAVA, ass. Jesenicko 119 652,87
ARRIVA MORAVA, a.s. Hranicko 172 160,00
ARRIVA MORAVA, a.s. Mohelnicko 111 767,60
ARRIVA MORAVA, a.s. Litovelsko 365 389,91
ARRIVA MORAVA, ass. Sumpersko jih 217 374,44
ARRIVA MORAVA, a.s. §umpersko sever 51 465,42
VOITILA TRANS, s.r.0. Prerovsko jih 677 447,63
VOITILA TRANS, s.r.0. Olomoucko jihozapad 171130,33
VOJTILA TRANS, s.r.o. Sternbersko a Unicovsko 1150437,80
FTL — First Transport Lines, a.s. Prostéjovsko jihovychod 472 080,32
Jihomoravsky a Zlinsky kraj 98 268,17
Obec Pteni 9 110,64
DPMO 200919,42
Celkem 6 637 846,88

Udaje jsou uvedeny v K&
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Zelezni¢ni doprava

Zeleznitni dopravu zajistoval v roce 2019 na Gizemi Olomouckého kraje dopravce Ceské drahy, a.s., a to na zakladé
Smlouvy o zavazku vefejné sluzby v drazni osobni dopravé ve vefejném zajmu na zajisténi regionalnich dopravnich
potreb Olomouckého kraje. Na zakladé této smlouvy byla zabezpecovana dopravni obsluznost verejnou zeleznicni
osobni regionalni dopravou na Gzemi Olomouckého kraje na obdobi od 1. 1. 2009 do 31. 12. 2019.

V roce 2019 cinila celkova vyse financnich prostredkd vynalozenych na zajisténi zeleznicni osobni dopravy v Olomouckém
kraji 730 341 372KE, ztoho 227 043 128KCc byly dotace Ministerstva dopravy CR ze statniho rozpoctu a 503 298 244 K¢
bylo poskytnuto z rozpoctu Olomouckého kraje. Realizovany dopravni vikon byl 6 044 145 vlkm.

Clearingové centrum IDSOK

KIDSOK disponuje tzv. Clearingovym centrem IDSOK. Jedna se o jeden z kli¢ovych nastrojd ekonomiky IDSOK. Clearingové
centrum slouzi k roz(¢tovani vynos( (trzeb z jizdného) mezi jednotlivé z(¢astnéné dopravce v ramci Integrovaného
dopravniho systému Olomouckého kraje. Utastnikd zGetovaciho procesu je celkem 5 — ARRIVA MORAVA, a.s., FTL —
First Transport Lines, a.s., VOJTILA TRANS, s.r.0., Dopravni podnik mésta Olomouce, a.s., a Ceské drahy, a.s.

\/ soucasné dobé clearingové centrum IDSOK poskytuje predevsim celkovy prehled o trzbach vsech dopravcd integro-
vanych do systému IDSOK, dale umoznuje vypocet délby trzeb mezi jednotlivymi dopravci a vypocitava narok na mi-
nisterské kompenzace.

\/ Clearingu jsou nastaveny zakladni ¢iselniky a tabulky, podle kterych je provadén vypocet rozictovani mezi subjekty
v systému. Provadi se editace subjektd, oblasti, kategorii cestujicich, obdobi a koeficientl prestupnosti, které jsou
pouzité v Clearingu.

Data jsou stahovana pfimo z odbavovacich zafizeni dopravcl a nasledné zpracovana. Za pomoci webového rozhrani
Clearingu je mozné zadavat a sledovat data o prodejich a jejich vzajemném zGctovani. Tyto informace je mozné rlznymi
zplisoby filtrovat, exportovat ¢i tisknout. Data Dopravniho podniku mésta Olomouc, a.s., a Ceskych drah, a.s., ktera neni
mozné stahovat pfimo z odbavovacich zafizeni, jsou do aplikace nahravana dalkovym pristupem pres webové rozhrani.

Trzby za jednotlivé jizdné a ¢asové kupany jsou realizovany dopravci, ktefi dané jizdné prodali. Protoze cestujici mlze
uskutecnit jizdu na tuto jizdenku u rliznych dopravc(, je potfeba tuto trzbu rozdélit mezi ostatni dopravce. Prepocty se
provadi jednou mésicné za uplynuly mésic po uplynuti ochranné Ihity pro pfedani dat za dany mésic. Transakce doslé
pozdéji jsou z(¢tovany v obdobri, ve kterém byly dodany.

Délba trzeb probiha mezi MHD, dopravci vefejné linkové dopravy a Ceskymi drahami, a to v zénach 41 — Prosté&jov,
51 — Prerov a 71 — Olomouc. Stanoveni vyse podilu trzeb a castky k vyrovnani mezi dopravci se vypocitava ze vsech
jizdnich dokladt IDSOK platnych v dané zoné s MHD. lystupem vypoctené délby trzeb je souhrnna bilance, kterou zasle
KIDSOK dopravctim. Souhrnna bilance slouzijako podklad pro vzajemnou fakturaci a finanéni vyporadani mezi dopravci.

\/ souvislosti s planovanymi zménami v Integrovaném dopravnim systému Olomouckého kraje bylo nutné upravit
fungovani clearingového centra IDSOK. Hlavni zménou, ktera se Clearingového centra nejvice dotkla, bylo zavede-
ni bezplatné prepravy Seniorl starsich 65 let v z6né 71-0Olomouc zdarma. Bylo nutné upravit vypocet délby trzeb
v zoné 71-0lomouc, tedy zictovani trzeb mezi DPMO a ostatnimi dopravci.

Nové bylo do Clearingového centra IDSOK zapracovano vytvareni podklad( pro mésicni vyictovani Kompenzace naklad(
v dopravni obsluZnosti v zavazku verejné sluzby pro jednotlivé oblasti Olomouckého kraje.
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Kontrolni cinnost KIDSOK

0d roku 2018 provadi KIDSOK p. o. kontrolu technickych a provoznich standardd vyplyvajicich ze Smlouvy o verej-
nych sluzbach v prepravé cestujicich vefejnou linkovou dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti Olomouckého kraje
v jednotlivych oblastech a Smlouvy o zajisténi Integrovaného dopravniho systéemu Olomouckého kraje uzaviené mezi
KIDSOK p. 0. a dopravci tak, aby byla zajisténa plynula dopravni obsluznost kraje. Na zakladé zasilanych vykazd od do-
pravcl provadi koordinator v souladu s vySe uvedenymi Smlouvami kontrolu jednotlivych hlaseni a vyhodnocuje vysi
sankci dle konkrétnich poruseni zavazku. Mezi nejcastéjsi poruseni v uplynulém roce patfily zejména technické zavady
a od nich se odvijejici zpozdéni spojd vici jizdnimu Fadu, za které byla na Olomoucky kraj prevedena celkova ¢astka
2 011 000Kc.

Financni prostfedky hrazené dopravci za sluzby
v ramci rozvoje systemu IDSOK

\/ souladu s nabidkovymi Fizenimi KIDSOK uzavrel s dopravci, ktefi zajistuji dopravni obsluznost v Olomouckem kraji
po soutézich v autobusové doprave, Smlouvy o spolupraci pfi zajistovani provozu a rozvoje Integrovaného dopravni-
ho systému Olomouckého kraje. Pfedmétem této smlouvy je zajisténi organizacné provoznich podminek spojenych
s provozem VLD Koordinatorem Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje.

Na zakladé téchto smluv KIDSOK pro dopravce zajistuje spravu a kontrolu IDS podkladd, tj. napf. pripravuje pro dopravce
vynatky z tarifu, které je nasledné dopravce povinen zverejnit, zajistuje kompletni spravu e-shopu IDSOK, provozuje
clearingové centrum, v ramci provozu Centralniho dispecinku IDSOK pfedava dopravclm vystupy pro jejich firemni
fizeni autobusové dopravy, zajistuje pfipravu a distribuci tisténych jizdnich rada.

Dopravce za tyto poskytované sluzby dle Smlouvy hradi Koordinatorovi Integrovaného dopravniho systému Olomouc-
keho kraje 1,10K¢ za kazdy uskutecnény kilometr dopravniho vykonu. Tato cena byla stanovena v ramci nabidkovych
fizeni. Za rok 2019 tato castka cinila 19 413 511,70 Kc.
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ODBAVENI A TARIF IDSOK




Tarif Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje umoznuje cestujicim bezhotovostni odbaveni v ramci
autobusové priméstské i méstské hromadné dopravy v Prostéjové, Sumperku, Zabfehu a Prerové pfimo v dopravnich
prostfedcich dopravcd IDSOK. Cestujici si mze prostfednictvim bezkontaktni platebni karty zakoupit jakykoli jizdni
doklad IDSOK, jedinou podminkou je maximalni vyse zaplacené castky za odbaveni v hodnoté 500Kc. S ohledem na li-
mit platby se nakup jizdniho dokladu prostfednictvim bezkontaktni bankovni karty vyuZiva predevsim pro zakoupeni
jednotlivého jizdného. Jizdenku prostrednictvim bankovni karty neni mozné zakoupit v prostredcich MHD Olomouc
a Hranice (vyjimkou jsou linky ARRIVA MORAVA, a.s., ¢. 926006 a 927007).

Bezkontaktni platebni kartu Ize vwyuzit ve vozidlech IDSOK také jako nosice platné ¢asové jizdenky. Casovy kupén na pla-

tebni kartu si cestujici mze zakoupit prostfednictvim e-shopu IDSOK po zaregistrovani a zalozenf Gctu.

— Nahled webového rozhrani e-shopu IDSOK

V e-shopu KIDSOK je moZné zakoupit jizdni doklady autobusovych dopravcd Olomouckého kraje. Tyto
Jizdenky je mozZné pouZit v pfiméstskych autobusech a autobusech méstské hromadné dopravy Prerov,
Sumperk, Z4bfeh a Prostéjov.

Ve vozidlech DPMO (Dopravni podnik mésta Olomouce, a. s.) jsou revizofi vybaveni cteckou karet.

-
Vyberte kartu Vyberte kartu =
Datum od Tarif v
Datum do Obdobi v
Vybér zén, KOMBI zén, nebo zastavek ® Vybér zén
Vybér kombi zén
Cena
Pridat do kosiku
Vyberte zény
JESENIK mapa zén OLOMOUC mapa zén PROSTEJOV mapa zén PREROV mapa zén SUMPERK mapa zén
10 Ostruzna 70 Kréman 41 Prostéjov 51 Pferov 1 Sumperk
27 Béla pod Pradédem 71 Olomouc 42 Plumlov 52 Tovacov J 2 Rapotin
| 28 Lipova 1 72 Naklo (11 43 Urcice | 53 Brodek u Pierova 3 Kopfivna
29 Udolni 1 73 Stépanov 44 Kostelec na Hané | 54 Osek nad Becvou 4 Velké Losiny
30 Zlaté Hory 74 Dolany 111 45 Brodek u Prostéjova 55 Pavlovice u Pferova 5 Lou¢nd nad Desnou

Ke svém G¢tu mliZze cestujici v ramci e-shopu pripojovat hned nékolik bezkontaktnich platebnich karet, spravovat zde
potrebné Gdaje pro prokazani naroku na slevu jizdného, zobrazovat prehledy o zakoupenych casovych kupdnech apod.
Odbaveni cestujicich s ¢asovym jizdnim dokladem na bezkontaktni platebni karté pak probiha pfilozenim karty ke ¢tecce
v odbavovacim zafizeni ve vozidlech VLD IDSOK. VV dopravnich prostfedcich DPMO je platnost jizdniho dokladu ces-
tujiciho kontrolovana prostrednictvim ctecek revizord DPMO. Pro odbaveni cestujicich v osobnich a spésnych vlacich
IDSOK je vSak nezbytny papirovy jizdni doklad, privodci nemaji moznost svymi cteckami zkontrolovat jizdni doklady
na bezkontaktni platebni karté.



\/ ramci rozsirovani sluzeb se pro cestujici pfipravuje spusténi nové mobilni aplikace MobilOK. Tato aplikace bude slouZit
pro samoobsluzné odbaveni v systému IDSOK prostrednictvim mobilniho telefonu nebo tabletu cestujiciho. Cestujicim
v systému IDSOK umozni pouzivat mobilni telefon jako nasic jizdenek, které si cestujici zakoupil v e-shopu IDSOK.

Aplikace byla vyvijena pro platformy Android (verze 5.0 nebo vy55i) a iOS (verze 10.0 nebo vyssi). Tato aplikace bude
dostupna pres standardni distribu¢ni kanaly (Google Play nebo App Store).

Aplikace MobilOK podporuje dva zplsaby odbavent:

a) vizualni odbaveni

Obsluha odbavovaciho zafizeni porovna pohyblivy barevny prouzek na displeji mobilniho telefonu s referencnim
prouzkem na displeji odbavovaciho zafizeni (autobusy priméstské dopravy).

b) nacteni QR kodu

Cestujici prilozi mobilni telefon se zobrazenym cyklickym QR kodem ke Ctecce ¢arovych kodd odbavovaciho zafizen,
a to nacte QR kod zobrazeny na displeji (DPMO, vlaky Ceskych drah).

V/ prvni fazi bude mobilni aplikace spusténa v ramci testovani v provozu. Ostré spusteni je planovano od 1. 4. 2020.

- MobilOK

mési¢ni obZanska

7denni obganska

Sknyt doklady po platnosti

€ JiZDENKY

It D

41,42, 43, 45
12.11.2019
11.12. 2019

€ JiZDENKY

[ﬁl 7denni ob&anska

1.237
12.11.2019
18.11.2019




- Odbavovaci strojek v priméstskych autobusech (odbaveni pomoci pohyblivého barevného

prouzku)
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38 | Odbaveni a tarif IDSOK

Celostatni slevy z jizdného

V souladu s Vymérem Ministerstva financi CR ¢. 02/2018 byl s platnosti od 1. zaf 2018 upraven Tarif IDSOK ve pro-
spéch détia mladeze 6-18 let, student(l 18—26 let a také seniord starsich 65 let, kterym je pfiznana sleva na jizdném
ve wsi 75% z pIné ceny jizdného. PInou cenou jizdného se rozumi cena obycejné jizdenky. Jedna se o zasadni zmenu
v Tarifu IDSOK nejen z pohledu vySe poskytnuté slevy. Nové totiz plati sleva pro vsechny Zaky a studenty neomezené
(tedy i o vikendech nebo Skolnich prazdninach) a neni omezena ani na relaci bydlisté—skola. Sleva je u cilovych skupin
cestujicich poskytovana nejen na jednotlivé jizdné, ale také na casové jizdné s tydenni nebo mésicni platnosti a také
v MHD ve méstech Prostéjov, Pferov, Sumperk a Zabreh. S ohledem na skute¢nost, ze mésta se mohou k poskytovani
slev pripajit dobrovolng, prozatim neni mozné slevu na jizdném u vyse uvedenych skupin cestujicich narokovat v MHD
ve méstech Olomouc a Hranice.

Obrazek 4 — Prehled prikazi na slevu jizdného

PRUKAZ IDSOK NA SLEVU JiZDNEHO Dopravni podnik mésta Clomouce, &.5.
[] dité do 15 let KoZaluzska 583/1, 778 00 Olomoue
[ ] student do 26 let Jméno

[] starobni diichodee s v

[ ] invalidni diichodce FOTO P"-'menl

[[] obéan starsi 65 let fotografie 35 x 45 mm 21 n1 0- 1 981

[] obcan starsi 70 let 3,5x45¢cm

Pozn.: plati pouze pro oznatenou kategorii cestujiciho : ' Obéans ké

Jmeéno a pfijmeni: 46545
Datuminarozenli: cassmannn s

Platnist prikaziiio: s Razitiaieipodple dopravee P!at' dO: neomezené

Cislo prikazu:

ZAKOVSKY PRUKAZ

TERNACIONAL DE ESTUDIANTE
STUDENT'S CARD 4

ent (5D

Jméno:
First name:

foto
35x45¢cm

AE * 135 859

Razitko, podpis a zaznamy dopravce:

Cena prilkazu a cena za ovilen! prikazu - viz tarif dopravce
" U mista bydigts uvedhe v zavorcs okres

Narok na slevu vsak vétsinou nevznika automaticky, cestujici jej musi prokazat prislusnym dokladem (viz Obr. 3). U Zak(
a student( se zpravidla u ¢asového jizdného jedna o platny prikaz IDSOK s vyznacenou kategorii, zakovsky prikaz
s vyznacenou platnosti, prikaz ISIC nebo prikaz DPMO v pfipadé dvou- az tfizénové jizdenky s vazbou na zénu 71.
Podobné cestujici ve véku 65 let a vice u ¢asového jizdniho dokladu musi prokazat narok na slevu platnym prikazem
IDSOK nebo prikazem DPMO v pfipadé dvou- az tfizonové jizdenky s vazbou na zénu 71. Narok na slevu nemusi pro-

kazovat pouze déti ve véku 6-15 let u jednotlivého jizdného, neomezené a zdarma i nadale cestuji déti do 6 let.

Zavedenim celostatnich slev doslo k vyznamnému nardstu prodanych jizdnich doklad( IDSOK cilovych kategorii ces-
tujicich. Nejvyznamnéjsi zména nastala u seniorll 65+, ktefi nové mohli cestovat za zlevnéné jednotlivé jizdné. Jedna
se o jizdni doklad, o ktery tato kategorie projevila nejvétsi zajem, z nékolika set jizdnich doklad(l se pocet prodanych



jizdenek vysplhal na desetitisice mésicné. | u déti a zakd ve véku 6—15 let se projevil nardist poctu prodanych jizdnich
dokladd, zavedeni celostatnich slev totiz zruSilo podminku vazani naroku na slevu na relaci bydlisté—skola ve dny skol-
niho vyuCovani. U této cilové skupiny se diky zavedeni slevy pocet jizdnich doklad( témér zdvaojnasobil.

Princip vypoctu ztraty za poskytnuté slevy spociva ve vycisleni rozdilu mezi cenou jizdenky ve vysi piného (obycejné-
ho) jizdného vyhlaseného Tarifem IDSOK a cenou jizdenky se slevou ve vysi nafizené \\ymérem Ministerstva financi.
\/ystupem vypoctenych ztrat jsou souhrnné soubory xIs poskytujici prehled o vSech linkach a spojich v zavazku IDSOK
a na nich prodanych jizdenkach, které spadaji do kompenzaci (déti a mladez 6—-18 let, studenti 18-26 let, Seniofi 65+)
a Wykaz k Ghradé kompenzace slev na jizdném, ktery slouzi dopravci k fakturaci na Ministerstvo dopravy.

\/zhledem ke skutecnosti, Ze celostatni slevy byly spustény k poslednimu Ctvrtleti roku 2018, jsou nize uvedené prehledy
viz Tab. 1 a Tab. 2 zpracované pouze za rok 2019.

- Pocet prodanych zlevnénych jizdenek IDSOK za rok 2019

Dite 6-18let 3121478
Student 18-26 let 1192569
Senior 65+ 2 039 404

- Kompenzace celostatnich slev podle kategorii cestujicich v systému IDSOK za rok 2019

Juniofi 6—-18 let 62 370 808,15
ZAaci a studenti 18—26 let 25757 776,90
Seniofi 65+ 26 345 091,55

Celkova vySe kompenzaci poskytnuta ze strany Ministerstva dopravy Cinila za rok 2019 celkem 114 473 676,61 K¢
bez DPH. Tyto financni prostredky v ramci kontrolni ¢innosti a clearingu pfipravil pro dopravce KIDSOK. Na zakladé
protokold byly tyto finan¢ni prostfedky dopravcim uhrazeny.



ZAJISTENI DOPRAVNI
OBSLUZNOSTI V ROCE 2019




Koordinator IDSOK je pfimo zodpovédny za zajisteni dopravni obsluznosti drazni a vefejnou linkovou dopravou v Olo-
mouckém kraji. Kromé bézné kazdorocni agendy vsak bylo pro zajisténi dopravni obsluznosti v roce 2019 nutné zajistit
i nékalik Cinnosti, které nejsou zcela béznou agendou.

\/ lednu roku 2019 probéhl vybér dopravce pro vefejnou zakazku ,Zajisténi dopravni obsluznosti Olomouckého kraje
verejnymi sluzbami v prepravé cestujicich vefejnou linkovou dopravou Il — oblast Prostéjovsko JV*, kterou ziskal dopravce
FTL — First Transport Lines, a.s.

Pocatkem roku 2019 se Odbor Fizeni dopravy a dopravnich systémii (dale jen ORDDS) vénoval vybéru dopravce pro
provozni soubory Hana a Sever pro zajisténi obsluznosti v obdobi 2020-2029 a takeé pripravé provozniho souboru
Elektricka sit' — stfed a Elektricka sit' — nova infrastruktura pro obdobi 2020-2022.

\/ bfeznu byla uzavrena smlouva o Zajisténi dopravni obsluznosti Olomouckého kraje verejnymi sluzbami v preprave
cestujicich vefejnou linkovou dopravou Il — oblast Jesenicko” s dopravcem ARRIVA MORAVA, a.s., a smlouva o Zajisténi
dopravni absluznosti Olomouckého kraje verejnymi sluzbami v prepravé cestujicich verejnou linkovou dopravou Il —
oblast Prostéjovsko JV" s dopravcem FTL — First Transport Lines, a.s. Koordinator proto intenzivné spolupracoval s do-

pravci na formalitach souvisejicich se zajisténim provozu v téchto oblastech od 1. 1. 2020.

\/ kvétnu byly podepsany Smlouvy o verejnych sluzbach v preprave cestujicich verejnou drazni osobni dopravou k za-
jisténi dopravni obsluznosti vlaky regionalni dopravy pro provozni soubory Hana i Sever pro obdobi 2020-2029.

\/ poloviné roku byl vedeni Olomouckého kraje predlozen Plan dopravni obsluznosti Gzemi pro obdobi 2019+, ktery byl
dne 23.9. 2019 schvalen.

\/ zafi byla také podepsana Smlouva o verejnych sluzbach v prepravé cestujicich vefejnou drazni osobni dopravou k za-
jisténi dopravni obsluznosti vlaky regionalni dopravy pro provozni soubor Elektricka sit' — stfed a Elektricka sit' — nova
infrastruktura pro obdobi 2020-2022.

0Od poloviny roku aZ do prosince 2019 se ORDDS intenzivné vénoval rozvoji Centralniho dispetinku IDSOK pro potfeby
fizeni zelezni¢ni dopravy s Gcinnosti od 1. 1. 2020 dle novych smluv s dopravcem pro provozni oblasti Hana, Sever
a Elektricka sit' — stfed a Elektricka sit' — nova infrastruktura. Kromé technického zabezpeteni se ORDDS vénoval vybéru
novych kolegt a jejich zaskolen.

\/ oblasti zelezni¢ni dopravy IDSOK byla pfipravena a realizovana ¢ervnova zména jizdniho fadu. Jako kaZzdorocné byl
pripravovan novy jizdnifad platny od 15. 12. 2019. Probihala také spoluprace s projektanty a samospravami pfi pripravé
projektd zeleznicni infrastruktury. Vylukova cinnost a agenda s ni spojena se soustfedila na trat' Olomouc — Unicov —
Sumperk.

\/ priibéhu roku 2019 bylo pfijato celkem 109 pfipominek tykajicich se Zelezni¢ni dopravy. Nejcastéji se jednalo o pFi-
pominky k jizdnimu fadu, vozového parku, ale také napft. k vytapéni ve vozidlech. Vsechny tyto pfipominky byly Fadné
vyporadany, v pfipadé pfipominek k jizdnim fadlm bylo snahou zohlednit je v ramci zmén jizdnich fad( v ¢ervnu nebo
prosinci roku 2019.



K'9.6.2019 probéhly zmény jizdnich Fadd na dvou tratich — 275 (Olomouc — Drahanovice) a 291 (Zabfeh na Moravé —
Kouty nad Desnou). Konkrétné se jednalo o nasledujici zmény:

>
>

opozdéni Os 14027 v Gseku Senice na Hané — Drahanovice o 7 minut na zadost 7S Namést' na Hané,
zménu zastavovaci politiky u Os 13014 (nové zastavi na znameni v zast. Velké Losiny zamek) a Os 13041 (nové
nezastavi na znameni v zast. Velké Losiny zamek).

K 15.12.2019 doslo ke zménam na vsech tratich v ramci IDSOK, ac nékteré byly pouze drobné. Zasadni zmény reali-
zované k tomuto terminu celostatnich zmén jizdnich fadd jsou uvedeny nize.

>

>

v Vv Vv v v v v

Do IDSOK byly od 15. 12. 2019 integrovany osobni vlaky mezi Hanusovicemi, Kraliky a Mlynickym Dvorem.
Rozsitena byla nabidka vecernich vlakd mezi Olomouci a Prostéjovem, Prerovem a Nezamyslicemi a po 22. hodiné
v relaci HanuSovice — Staré Mésto.

Rozsifena byla nabidka prepravy mezi Kojetinem a Kroméfizi a Prerovem a Hulinem.

(plvodni dopoledniinterval 4 hodiny zkracen na 2 hodiny).

Rannispésny vlak Sp 1436 s odjezdem ze éumperka ve 4:49 pokracuje z Olomouce do Brna jako rychlik R 916 s pfi-
jezdem do Brna v 7:43.

Veterni spésny vlak Sp 1435 s odjezdem ve 20:56 z Olomouce a pfijezdem v 21:41 do Sumperku je pfimym pokra-
¢ovanim rychliku R 915 z Brna (odjezd v 19:18).

Posledni vikendovy spésny vlak z Jeseniku okolo 19. hodiny jede z Jeseniku pfimo do Zabrehu.

Osobni vlaky Olomouc — Krnov a zpét s odjezdem z Olomouce v 9:01 a v opactném sméru s prijezdem do Olomouce
ve 12:55 byly nahrazeny rychliky v relaci Olomouc — Ostrava stred a opacné. Rychliky zastavuji v Moravském Beroune,
Domasové nad Bystfici a v Hlubotkach-Marianském Udoli.

Zavedeny byly nocni spésné vlaky, Sp 1650 s odjezdem z Prerova v 0:16 smér Zlin, v opatném smeéru Sp 1651 s pfi-
jezdem ze Starého Mésta u Uherského Hradisté do Prerova v 3:50.

Zrychlené osobni vlaky v relaci Olomouc — Unicov zastavuji v odpolednich hodinach také v HluSovicich.

V relaci Olomouc — Prostéjov — Nezamyslice budou jezdit pouze elektrické vlaky.

Posledni vlak v relaci Pferov — V/setin (spoj Os 3211) je uspisen o cca 30 minut na odjezd v 20:28.

Studie proveditelnosti VRT (Brno —) Pferov — Ostrava.

Rekonstrukce Zst. Hranice na Moravé.

Studie proveditelnosti Hranice na Moravé — Horni Lidec st.hr.

Technicko-ekonomicka studie Olomouc — Opava vychod.

Blending Call Lipnik n. Betvou — Drahotuse.

Dokumentace pro stavebni povoleni Sumperk — Libina a Libina — Unicov.

Studie proveditelnosti zmeny trakce z DC 3 kV na AC 25 kW,50 Hz v oblasti ,Ostravsko a Prerovsko”



Potatkem roku 2019 probihaly trzni konzultace s cilem vybrat dopravce pro zajisténi zavazku verejné sluzby pro provozni
soubory Hana a Sever pro obdobi 2020-2029. Po prlizkumu trhu a nabidkach dopravcd byl pro oba provozni soubory
vybran dopravce Ceské drahy, a.s. Dne 3. 5. 2019 pak byly s dopravcem podepsany Smlouvy o vefejnych sluzbach
v pfepravé cestujicich vefejnou drazni osobni dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti vlaky regionalni dopravy pro
provozni soubory Hana i Sever.

Na jafe roku 2019 probihala také pfiprava provozniho souboru Elektricka sit' — stfed a Elektricka sit' — nova infrastruktura
pro obdobi 2020-2022. Pripravované podklady zahrnovaly jizdni fady, navrh obéhd vozidel, vykonové ukazatele, tech-
nické a provozni standardy ve smyslu definice pozadavk( na vozidla a souvisejici sluzby apod. Vzhledem k tomu, ze se
jedna o prechodné obdobi do konce roku 2022, nez bude dokoncena modernizace a elektrizace trati Olomouc — Unicov —
Sumperk, i tento provozni soubor bude zajistovat dopravce Ceské drahy, a.s. Smlouva o vetejnych sluzbach v prepravé
cestujicich vefejnou drazni osobni dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti vlaky regionalni dopravy pro provozni
soubor Elektricka sit' — stfed a Elektricka sit' — nova infrastruktura byla s dopravcem podepsana dne 2. 9. 2019.

| nadale (nejdéle véak do 31. 12. 2022) zlistava v platnosti ptivodni smlouva s dopravcem Ceské drahy, a.s. (platna
mezi léty 2009-2019), ktera byla prodlouzena dodatkem ke smlouvé z dlivodu dodrzeni doby udrzitelnosti projektu
pro vozidla pofizena z Regionalniho operacniho program (ROP).
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Mezi vyznamné zmeény, které se uskutecnily v oblasti verejné linkové dopravy IDSOK v roce 2019, patfi prevzeti dal-
kovych linek v oblasti Jesenicka do zavazku verejné sluzby. Jednalo se o linku 950154 (Jesenik — Olomouc — Prerov)
a 950157 (Jesenik — Olomouc — Brno).

Jiz v pribéhu roku 2018 a také 2019 bylo na zakladé rozhodnuti dopravce ARRIVA MORAVA, a.s., ukoncit komereni
aktivity na Jesenicku nutné reagovat na nevyhnutelny vypadek regionalni obsluznosti v roce 2020 planem prevzeti
nezbytnych spojl linek do zavazku verejné sluzby. S ohledem na mezikrajskou relaci bylo klicové najit akceptovatelny
provozni koncept pro Olomoucky i Moravskoslezsky kraj. Vzhledem k nutnosti opétovné soutéze provozni oblasti Jese-
nicko bylo vyuzito moznosti zahrnout tyto dalkové relace pod provozovnu Jesenik provozni oblasti Jesenicko. Z tohoto
dlvodu od roku 2020 tato oblast naroste o dalsi stovky tisic kilometr(.

\/ préibéhu roku 2019 bylo pfijato a zodpovézeno celkem 515 pfipominek k jizdnim Fad@im verejné linkové dopravy.
Nékteré se tykaly jizdnich Fadd a jejich zmén, fada jich byla prijata jako podnéty k nedostatecné kapacité vozidel, zpoz-
déni spojl oproti jizdnimu fadu, nékteré se tykaly nerealizovanych navaznosti spojd, jiné chybgjiciho spojeni predevsim
v okrajovych Casech. VVeskeré podnéty a pfipominky byly fadné provéreny, konzultovany s obcemi a v maximalni mozné
mife zohlednény v ramci ¢tyf celostatnich termin zmén jizdnich radd.

\/ préibéhu roku 2019 byly ¢tyfi celostatni terminy zmén jizdnich Fadd — 3. bfezna, 9. ¢ervna, 1. zafi a 15. prosince.
\/ ramci vSech téchto termind dochazelo ke zménam jizdnich fadd verejné linkové dopravy v Olomouckém kraji, sou-
hrnné probéhly v roce 2019 zmeény na 216 linkach.

Z nasledujiciho grafu 1 vyplyva, Ze vice nez polovina zmén se linek dotkla k hlavnimu celostatnimu terminu dne 15. 12.
2019, pomérné znacny pocet zmeén (22 %) vsak probéhl také k 3. 3. 2019, kdy byly feSeny posledni pfipominky vztahujici
se ke zméné provozniho konceptu od 1. 1. 2018. Drtiva vétsina zmén se tykala casovych posund.



— Terminy zmén jizdnich Fada v roce 2019
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\/ ramci zmén k 3. 3. 2019 probéhly zmény u celkem 48 linek vefejné linkové dopravy, pricemz naprosta vétsina se
tykala drobného uspiseni/opozdéni (v fadu 5—10 minut), pfipadné Slo o Gpravy jizdnich dob s cilem zpfesnit jizdu spoj(,
minimalizovat pfipadné zpozdéni a maximalizovat Gspésnost prestupd na MHD apad.

K 9.6.2019 probéhla zména na celkem 21 linkach, pricemz vétsina se tykala oblasti Sumperska a Prerovska. Tentokrat
se jednalo pfevazné o zmény v absluze zastavkach, ale opétovné také o Gpravy jizdnich dob a drobna uspiseni/opozdéni
spojl.

K 1.9.2019 probéhla zména na celkem 21 linkach, stejné jako k cervnovym zménam, tentokrat se vsak zmény tykaly
prevazne Prostéjovska a Jesenicka. Upravovany byly predevsim vikendové spoje, dochazelo ke zménam inverznich
znamének pro statni svatek 28. 9. 2019, na fadé prostéjovskych linek dochazelo k redukci vikendovych spojt, které
byly za rok a pdl nového provozniho konceptu minimalné vyuzity. Na jesenickych linkach dochazelo prevazné k casovym
Upravam v prébéhu spoj(.



K 15. 12. 2019 byly zménény vSechny jizdni fady z pohledu jejich platnosti, na 126 linkach vsak doslo jesté k dalsim
(pravam. Rady prost&jovskych linek se dotkla zména nazvu zastavky Prostéjov, Hliniky a Blahoslavova na Prost&jov,
Florianské nam., na mnohych linkach bylo doplnéno omezeniv zavéru roku 2019 a v obdobi svatkd. Opétovné docha-
zelo k Gpravam jizdnich dob a drobnym ¢asovym Gpravam v odjezdech z vychozich a v pfijezdech do cilovych zastavek.
VloZeno bylo nékolik navaznosti mezi spoji a byla zavedena obsluha nékterych zastavek prostrednictvim odklonu linek

z plvodnich tras.

Mezi zasadni zmeény patfi:

> zajisténi novych Skolnich spojii v relaci Zele¢ — Prostéjov, Nezamyslice — Prostéjov, Jedli — Zabieh, Spicky — Hranice,

» Uprava skolnich spojl pro obec Oskava a Vilémoy,

» zajisténi novych dopolednich spojd pro dojizdku predevsim za lékaFskou péciv relaci Kovalovice — Osicany — Prostéjov,
Troubelice — UniCov a v ramci vnitroméstské obsluhy Lipniku nad Becvou, upraveny dopoledni spoje také pro Kréman
a Kokory, na lince 930920 dopoledne doplnén spoj Sumperk — Rymarov a zpét,

> posileni odpoledniho spojeni v relacich Prostéjov — \fesovice, Olomouc — Rymarov,

» praodlouzeni podvecernich spojd z Olomouce do Bélkovic-Lastan, Gprava vecerni vikendové obsluhy mezi Pfrerovem
a VIkosi,

> rozsifeni obsluhy zastavky Moravsky Beroun, zZel. st

» zména zastavovani v obci Kokory (zrusena zastavka Kokory, Obecni (ifad, nové je zajisténa obsluznost prostfednictvim
zastavky Kokory, tocna),

» zavedeni obsluhy noveé zastavky Luzice, statek.

V/ roce 2018 dochazelo k fadé Gprav jizdnich fadd VLD z dlivodu problematické dopravnikoncepce v nékterych okresech.
Dle pfipraveného konceptu mélo byt v roce 2018 v ramci vsech 14 provoznich oblasti ujeto celkem 21 375 293 km.

Nakonec bylo prostfednictvim nékalika zmén jizdnich fadd dosazeno rozsahu 21 709 400 ujetych kilometr( v roce
2018. Hned v roce spusténi nového konceptu tak byl navysen dopravni vykon o 1,56 %.

\/ roce 2019 dochazelo pouze k drobnym Gpravam jizdnich fad(, zmény v rozsahu dopravni obsluznosti tak byly ve vét-
Siné provoznich oblasti minimalni (viz nasledujici tabulka). Jedinou vyjimkou byla oblast Jesenicko, kde se navysil rozsah
dopravni obsluznosti o 23 % (témér 400 000 km). Toto zasadni navyseni vzniklo z divodu ukonceni provozu nékterych
dalkovych komercnich linek dopravce ARRIVA MORAVA, a.s., k 31.12. 2018, pficemz KIDSOK musel pfijmout potfebna
opatreni k pokryti dopravni obsluznosti. \/ souladu se smérnici ¢. 1370/2007 ES Olomoucky kraj zajistil tento nahly vy-
padek prevzetim dalkovych linek od 1. 1. 2019 do své objednavky. Konkrétné se jednalo o linku 950154 Jesenik — Karlova
Studanka — Olomouc — Pferov a dva spoje linky 950157 Jesenik — Sumperk — Olomouc. Tato obsluznost byla zajisténa
v ramci oblasti Jesenicko, které bylo objednano do konce roku 2019 formou pfimého zadani.



- Ptehled provoznich oblasti pro zajisténi dopravni obsluznosti vefejnou linkovou dopravou
v Olomouckém kraji

Jesenicko 731,6 1743790 2141013
éumpersko sever 604,8 1101073 1101173
Sumpersko jih 268,2 1175889 1167 047
Zabrezsko 2679 1288830 1294 389
Mohelnicko 187,9 1223728 1216 709
Litovelsko 2394 1085 403 1086 215
Sternbersko a Uni¢ovsko 7214 1568249 1575818
Olomoucko jihozapad 221,6 1030530 1034 457
Olomoucko severovychod 401,2 1821869 1826592
Prostéjovsko jihovychod 427,0 2 351 401 2368753
Prostéjovsko severozapad LL84 2527 355 2 539 441
Prerovsko jih 161,2 1640180 1650 444
Prerovsko sever + Lipnicko 269,8 1622538 1627 159
Hranicko 384,8 1528565 1529 192

Rok 2019 byl kromé rutinniho fizeni provozu vefejné linkové dopravy vénovan predevsim rozvoji nastrojl pro fizeni
a kontrolu regionalni zelezni¢ni dopravy v IDSOK v souladu s pFipravovanymi Smlouvami o verfejnych sluzbach v prepra-

ve cestujicich vefejnou drazni osobni dopravou k zajisténi dopravni obsluznosti vlaky regionalni dopravy pro provozni
soubory Hang, Sever a Elektricka sit' — stfed a Elektricka sit' — nova infrastruktura.

\/ prdbéhu dubna a kvétna byla sestavena objednavka na kamplexniimplementaci Zelezni¢nich modul(, ktera obsahova-
la detailni definici jednotlivych nastrojd, modull a jejich presnou funkénost. Implementace se tykala nasleduijicich oblasti:

» databazi a ¢iselnikd,

> modulu pro fizeni dopravy,

> modulu pro reporty,

> modulu pro navaznosti.

\/ ramci ¢iselnikd bylo nutné definovat a postupné naplnit seznam vozidel schvalenych pro zajisténi prislusnych pro-
voznich soubor(, obéh(l vozidel a také seznam zastavek a kontrolnich bodd.

\/ hlavnim modulu dispecinku pro fizeni dopravy bylo zasadni implementovat rozhrani pro komunikaci s Regionalnim
dispetinkem osobnidopravy v Brng, jelikoz komunikace na rozdil od verejné linkové dopravy neprobiha pfimo s vozid-
lem, ale prostiednictvim dispecinku dopravce. Dale bylo nutné implementovat vsechny nastroje podobné jako u ve-
fejné linkové dopravy, tedy jizdni fady, prehled viakd, obéht a vozidel pro fizeni provozu, historii spojd, pfehled zprav
a oznameni ke spojlim apod.



Podstatnou ¢ast softwaru pro fizeni verejné dopravy IDSOK tvofi modul report(, které odrazi historii realizovaného
dopravniho vykonu jak z pohledu rozsahu, tak kvality. Mezi jednotlivé reporty, o které byl dispecink rozsifen, patfilo
zpozdéni a pozice vlaku, report pfijezd( a odjezd( vozidel, neodjety vykon apod.

\/ modulu navaznosti pak byla propracovana otazka vypoctu pozice vlaku vici autobusu a naopak tak, aby bylo mozné
na vlak i autobus zaslat pfipadnou zpravu o nutnosti vyckat pfijezdu vozidla, ze kterého ma byt realizovan prestup
cestujicich.

\/ ramci pfiprav na fizeni zelezni¢ni dopravy byl kromé rozvoje dispecinku vypracovan novy koncept feseni dispecerského
deniku pro Zeleznicni dopravu, ktery slouZi pro archivaci feSeni mimoradnych udalosti a zmén fazeni fadnych vozidel.

\/ neposlednifadé bylo nutné rozsifit tym dispecerd Centralniho dispecinku IDSOK o dva dispecery s primarni specializaci
na fizeni provozu zeleznicni dopravy. Vybéroveé fizeni probihalo na podzim roku 2019 s cilem zaskolit nejen noveé kolegy,
ale také stavajici dispecery se specializaci na verejnou linkovou dopravu, aby bylo mozné od 1. 1. 2020 bezproblémové
fidit i Zelezni¢ni dopravu.

Infolinka IDSOK s telefonnim ¢islem 588 88 77 88 byla cestujicimi v pracovni dny mezi 5 a 22:30 hojné vyuzivana
ivroce 2019, a¢ pocet hovor( meziro¢né poklesl o vice nez 16 %. Cestujici v ramci realizovanych 3 659 hovort vyuzivali
vSechny tfi predvolby, které Infolinka IDSOK ma, tedy:

» predvolbu islo 1 pro informace o mimoradnostech ve vefejné dopravée v IDSOK,

» predvolbu Cislo 2 pro dotazy k cenam jizdného a tarifu,
» predvolbu Cislo 3 pro informace o jizdnich Fadech, jejich zménach a dopravnich spojenich v ramci IDSOK.

Na predvolbu €. 1 bylo sméFovano 60 % hovor(, 22 % jich bylo pfijato s pfedvolbou ¢ 3 a zbyvajicich 18% se tykalo cen
jizdného a tarifu pod predvolbou ¢. 2.

Jak je patrné z grafu nize, nejvétsi zatéz v roce 2019 zaznamenala Infolinka IDSOK v druhé poloviné roku (pfedevsim
od srpna do Fijna), naopak nejméné hovor bylo realizovano v prvni poloviné roku (zejména v Gnoru a bfeznu). Primérmé
bylo za mésic vyfizeno pfiblizné 300 hovord, pficemz cestujici nejcastéji zadali informace o:

¢asech odjezdd;

mimoradnostech v dopravé véetné mimoradnost;

dlvodech zpoZdéni spojl IDSOK;

zménach v JR od celostatnich zmén;

tarifu a jeho pfipadnych zménach;

cenach jizdnich dokladg;

ztratach a nalezech;

moznosti pozdrzeni autobusovych spojll z d@ivodu dodrzeni navaznosti.

v Vv v v v v v v



- Vyvoj poctu prijatych hovori na Infolinku IDSOK v roce 2019
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\/ roce 2019 bylo na komunikacich I., II. a Ill. tfid v Olomouckém kraji realizovano celkem 305 uzavirek a dopravnich

omezeni, pficemz sedm z nich bylo pokracovanim stavebnich praci z roku 2018. Znacna cast téchto omezeni se dotkla
i vefejné dopravy, celkem u 71 uzavirek byly dopravclim v zavazku Olomouckého kraje uhrazeny vicenaklady, které
jim dopravnim omezenim a prodlouzenim trasy spoj vznikly.

Jak je z nize uvedenéha Grafu 3 patrné, pocet uzavirek s vicenaklady na zajisténi obsluznosti verejnou dopravou od roku
2016 roste. VV roce 2019 bylo nejvice uzavirek na Gzemi byvalého okresu Olomouc, nejméné naopak na Gzemi okresu
Prerov a Jesenik.



- Vyvoj poctu uzavirek s vicenaklady na zajisténi dopravni obsluznosti v letech 2013-2019
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\/ ramci 71 uzavirek s vicenaklady pro dopravni obsluznost bylo najeto o 301 043,50 km navic, coz predstavuje fi-
nancéni naklad ve vysi 6 539 578,71 K¢. DalSich 98 268,17 K¢ vicenaklad(l bylo poZzadovano uhradit ze strany Zlinského
a Jihomoravského kraje za uzavirky, v jejichz dlisledku doslo k prodlouzeni tras spojl linek objednavanych témito kraji
na Gzemi Olomouckého kraje. Celkova vyse vicenaklad(i za uzavirky v roce 2019 tak ¢ini 6 637 846,88 K¢. Primérné
si tedy kazda uzavirka vyzadala vicenaklady ve vysi vice nez 92 000 K¢, coZ je o vice neZ 10 000 KC vice, nez v race
2018. Vyvoj vicenakladd v ramci jednotlivych let je patrny v nize uvedené Tab. 2.

- Vyvoj vicenakladi na objizd'’ky po dobu uzavirek v letech 2013-2019

Vicenaklady v K¢ 668898 1576538 2893532 2347491 3741652 4910617 6637847

Nejvyssi podil (celkem 37 %) vicenakladd na Gzemi Olomouckeého kraje byl vynalozen na dzemi byvalého okresu Olomouc
a Prerov, 17% vicenaklad( pripada na okres Prostéjov, 9 % na Sumperk a 1 % si vyzadaly uzavirky v okrese Jesenik. Tato
disproporce vicenaklad( mezi okresy je patrna také z nasledujici Tab. 3.

- Vicenaklady za uzavirky dle okresi v roce 2019

Jesenik 17 1 48 328K¢
Olomouc 70 28 2 432 457KC
Prostéjov 46 16 1102 729Kc
Prerov 32 9 2 394 641KC

Sumperk 73 17 561 429 K¢



Mezi uzavirky, které patfily v roce 2019 k nejvyznamnéjsim a zaroven tvorily v souctu témér polovinu rocnich nakladd

za objizdné trasy, patfily:

> Uplna uzavirka silnice Il/446 v obci Libing;

> Uplna uzavirka silnice 11/437 v Gsecich Lipnik n. B—Tyn n. B. a Oprostovice — Blazice;
> Uplna uzavirka silnice II/447 v Gseku Strukov — Sternberk;

» Castecna uzavirka silnice I/46 a Gplna uzavirka silnice I1/44310 u Tovére.

Uplna uzavirka silnice 11/437 v Gsecich Lipnik n. B. - Tn n. B. a Oprostovice - Blazice

Uzavirka ve dvou Gsecich byla realizovana od 29. 4.do 7. 11. 2019. VV ramci dopravniho omezeni doslo k uzavirce jediného
mostu pres feku BeCvu v Lipniku nad Becvou a preruseni jediné spojnice mezi Lipnikem nad Bec¢vou a obcemi ve sméru
na Sobéchleby a Bystfici pod Hostynem. Timto doslo k zasadnimu omezeni dopravni obsluhy zdejSiho regionu, které re-
gion nepamatuje za poslednich nejméné 30 let. Uzavirka se vyznacovala dlouhymi objizdnymi trasami pres nejblizsi most
az v Oseku nad Becvou a otacenim autobus( pfed obci Oprostovice a vracenim se zpét pres obec Pavlovice u Prerova.
| tato uzavirka si vyzadala vyrazny narlst kilometrd na spoj (11—15km) a nékolik variant objizdkovych jizdnich fadt az
u Sesti linek VLD v zavazku Olomouckého kraje dopravc ARRIVA MORAVA, a.s., a VOJTILA TRANS, s.r.o.

Tato uzavirka byla komplikovana také tim, Ze v obou Usecich byly pozastaveny stavebni prace z dlivodu nestabilniho
podloZi a bylo nutné hledat zménu dalSich stavebnich postup(. | pfes tyto komplikace byl termin uzavirky zkracen pro
autobusovou dopravu o cca 1,5 mésice, coz snizilo financni naklady, presto se jednalo o nejnakladnéjsi uzavirky z po-
hledu vicenakladd, které v souhrnu za oba dopravce Cinily 1 334 000 KC.

Pozitivem pfi této uzavirce byla velmi dobra komunikace se zhotovitelskou spole¢nosti (Strabag, a.s.), kdy stavba
dodrZovala dohodnuté podminky pro vedeni autobusovych linek a byla ochotna se dohodnout také na pred¢asném
uzivani nékterych ¢asti stavebnich Gsek. V neposledni fadé byla tato kamplikovana uzavirka v pozitivnim slova smyslu
do znacné miry ovlivnéna vstficnym pristupem zastupcd obci Oprostovice, Bezuchov, Tyn nad Becvou a mésta Lipnik
nad Becvou.

Uplna uzavirka silnice 11/446 v obci Libina

Uzavirka trvajici od 30. 4. do 15. 11. 2019 byla rozdélena do dvou zakladnich etap. PFi zajisténi dopravni obsluznosti té-
mér 7 kilometr( dlouhé obce byla velkou komplikaci absence soubéznych mistnich komunikaci, po kterych by bylo mozné
vést alternativni objizdnou trasu tfi dotcenych linek VLD v zavazku Olomouckého kraje dopravcd ARRIVA MORAVA, ass.,
a VOJTILATRANS, s.r.0. V dlisledku dlouhych objizdnych tras pres komunikace lll. tfid mistnimi ¢astmi Mostkov a Viaclavov
obce Oskava s narlistem kilometr( v rozmezi 9—15km na spoj, bylo nutné na dotcené linky vypracovat dvé varianty
wylukowych JR v zavislosti na postupu stavebnich praci. Tato uzavirka se bohuzel vyznacovala také velmi $patnou komu-
nikaci se zhotovitelskou spole¢nosti (SKANSKA, a.s.) a nedodrzovanim dohodnutych termin a podminek pro vedeni

z pohledu vicenakladd na zajisténi vefejné dopravy, vicenaklady nakonec dosahly vyse témér 850 000 KE.

Uplna uzavirka silnice 11/447 v Gseku Strukov — Sternberk

Uzavirka byla realizovana od 1. 4. do 11. 10. 2019, pficemz stavebni prace byly rozdéleny do Ctyr hlavnich etap a dalSich
ctyr dilcich etap. Uzavirka se vyznacovala znacnou délkou stavebniho Gseku témér 9 km se zapojenim dvou zhotovitel-
skych spolecnosti. S prechodem na navazujici etapy a jejich variabilitu bylo nutné reagovat prechodem riznych variant
vylukovych jizdnich Fad(, na nékteré kratkée etapy byla organizace dopravni obsluznosti feSena pouze prepravnim opat-
fenim. Dopravni omezeni se dotklo az sedmi linek VLD v zavazku Olomouckého kraje dopravc ARRIVA MORAVA, a.s.,
a VOJTILA TRANS, s.r.o. Objizdné trasy s ohledem na velkou variabilitu predstavovaly nardst trasy spojd mezi 5a 14 km
na spoj. Financné se toto dopravni omezeni odrazilo ve vicenakladech dopravc(, ktefi nadjeté Gseky ocenili ¢astkou
vice nez 560 000 KC.

Uzavirka byla bohuZel komplikovana nejen z pohledu variability objizdnych tras v ramci jednotlivych etap, ale také
neprofesionalitou zhotovitelské spolec¢nosti (M-Silnice, a.s.), ktera nedodrzovala zasadni podminky pro vedeni linek



sekem stavby v zavislosti na postupu stavebnich praci zejména v dseku Zerotin — Hnojice. Za zminku stoji vstficny
pristup zastupcl obci Zerotin, Hnojice a LuZice k organizaci dopravni obsluznosti v dané obci a informovani obcand.

— UplIna uzavirka silnice 11/447 v Gseku Strukov — Sternberk
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Caste¢na uzavirka silnice 1/46 a GpIna uzavirka silnice 111/44310 u Tovére

Uzavirka byla realizovana od 18. 3. do 21. 7. 2019, pri které byly stavebni prace rozdéleny do 4 etap. \/ priibéhu celého
obdabi trvani uzavirky byla nutna Gplna uzavirka komunikace 111744310 do Tovére v prostoru kfizovatky s komuni-
kaci /46, ktera nejvice zkomplikovala vedeni autobusovych linek VLD nejen v zavazku Olomouckého kraje. VV pribéhu
uvedenych etap se prechazelo mezi jednosmérnymi i obousmeérnymi uzavirkami, pfi kterych byla objizdna trasa linek VLD
vedena z Olomouce pres Samotisky do Tovére a Dolan.

\/ ramci planovani vylukovych jizdnich fadd se ukazalo, Ze zajisténi obsluznosti piiméstské casti Olomouce Tynecku
predstavuje zasadni komplikace pro zajiSténi navaznosti a hrozilo snizeni rozsahu obsluznosti. Z tohoto dévodu doslo
k intenzivni spolupraci s DPMO tak, aby se pro obsluznost Tynecku vyuZila synergie mezi linkami dopravc DPMO, a.s.,
ARRIVA MORAVA, a.s., a VOJTILA TRANS, s.r.0. Pozitivem takeé bylo to, Ze celkovy termin uzavirky byl oproti planu zkra-
ceny o cca dva mesice. Naklady se presto vysplhaly témer k 400 000 KC.
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Marketingova podpora je Odborem marketingu a podpory organizace KIDSOK zajistovana pro jednotlivé projekty, které
jsou organizaci zpracovany, projednany s dotéenymi samospravami a dopravci a realizovany.

Vyhodnoceni provozu viceiacelovéeho autobusu
Olomouckého kraje v roce 2019

KIDSOK i v roce 2019 zajistoval provoz vice(celového autobusu Olomouckého kraje zakoupeného v roce 2016. Pro-
voz vicelCelového autobusu Olomouckého kraje byl zahajen 1. 5. 2017. Vozidlo je uréeno pro Olomoucky kraj a jeho
prispévkové organizace, které jej mohou vyuzivat napfiklad pro prepravu klientl socialnich zafizeni ¢i zaky Skol. Mimo
to slouZi vozidlo k propaga¢nim Gceldm Olomouckého kraje a IDSOK.

Vice(Celovy autobus pro specialni potfeby Olomouckého kraje zahrnuje alternativni Gpravu pro pfepravu celkem péti
0s0b s omezenym pohybem na invalidnim voziku a dale vybaveni, které slouzi jako mobilni vyukové zafizeni nejen pro
potfeby Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje, ale napf. i propagacni zalezitosti kraje.

Obrazek 1 - Vicelcelovy autobus Olomouckého kraje
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Vyuzivani autobusu

\/ race 2019 bylo pfijato 433 objednavek, vyhovéno bylo 162 zadostem, 281 objednavek bylo zamitnuto, a to zejména
z dlivodu kolize termin(i.

Hlavnim dGvodem pofizeni vicelcelového autobusu Olomouckym krajem bylo zajisténi prepravy vice osob se snizenou
schopnosti pohybu pro Olomoucky kraj i krajské organizace. Vice(i¢elovy autobus je uzplsoben k prepravé vice inva-
lidnich vozick( soucasné, coz nebyl v minulosti schopen zajistit zadny komer¢ni dopravce.

Informace a pravidla uzivani vicelcelového autobusu Olomouckého kraje, vcetné formulare pro rezervace a prehled
volnych termind, jsou uvedeny na webovych strankach www.kidsok.cz.

Prehled vyuziti autobusu

Autobus v zakladnim vybaveni s prostorem pro 45 sedicich cestujicich a 2 misty pro cestujici se snizenou schopnosti
pohybu vyuZily organizace ve 110 pfipadech. Variantu rozsifit prostor az na pét mist pro cestujici na voziku se snizenou
schopnosti pohybu vyuzily organizace v 52 pripadech.

Obrazek 2 - Viceicelovy autobus Olomouckého kraje
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Graf 1 - Realizované jizdy pro organizace, jejichz zfizovatelem je Olomoucky kraj

L
e

Objednavek realizovanych organizacemi zfizovanymi Olomouckym krajem bylo 70 %, zbylych 30 % realizovaly ostatni
organizace. \/ roce 2019 ujel vicelcelovy autobus vice nez 29 718km v ramci 162 realizovanych jizd.

Zakladni skoly

Centra socialnich sluzeb

Seniofi

Stredni Skoly

Specialni skoly
Materské skaly

Vincentinum

Domovy déti a mladeze
Ostatni organizace
Obecni Grady

Vlastivédné muzeum Olomouc

Graf 2 — Realizované jizdy pro ostatni organizace s prezentaci IDSOK
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Pocet realizovanych jizd 162
Zakladni skoly 19
Centra socialnich sluzeb 17
Seniofi 17
Stredni Skoly 12
Specialni skoly 11

Realizované jizdy S

pro organizace, Matefske Skoly 10

jgjichz zfizovatelem Vincentinum 3

je Olomoucky kraj I
Domovy déeti a mladeze 7
Ostatni organizace 7
Obecni Grady 4
Vlastivédné muzeum Olomouc 2
Celkem 114
Seniofi 14
Zakladni skoly 6
Stredni Skoly 5
Sjednocena organizace nevidomych a slabozrakych CR, z.s 5

Realizované jizdy Charita 5

s prezentaci IDSOK 5 :

pro ostatni organizace Ostatni organizace 5
Materske Skoly 4
Spolek Trend vozickar( 3
Specialni skoly 1
Celkem 48
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Novy design autobusi IDSOK

.JEDEME V TOM SPOLU"

59

\/ roce 2019 KIDSOK zajistoval ¢innosti souvisejici se zménou designu autobus(l IDSOK zajist'ujicich vefejnou linkovou
dopravu v Olomouckém kraji. Realizace zahrnovala zajisténi vybéru dodavatele grafickych navrhd, ¢innosti spojené
s vyrobou polepl a koordinaci ¢innosti spojenych s lepenim polept (komunikace s dopravci IDSOK a realizaénim tymem).

Autobusy zafazené do Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje se vyznacuji bilou barvou. V novém
vizualu vozidel zlstala bila barva zachovana, nové byly na vozidla aplikovany polepy s logem Olomouckého kraje a na-
pisem ,Jedeme v tom spolu” V obdobi od dubna do fijna 2019 bylo polepeno 293 vozidel z celkového poctu 378 zajis-

tujicich vefejnou linkovou dopravu v Olomouckém kraji.

® 5.  Aari s

BN

A
o

RIVA \
s i W

|®

A\

Aoro

Jedeme v tom spolu
LY 4
"0 Gtomouciyiczil)

— =T




60 Marketingova podpora

Obrazky 3 — Propagacni kampané
IDSOK

g 0BROVSKY.CZ
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Webovy vyhleddvac CestujOK.cz

IDSOK

; ‘vﬁe:plalni prfeprava
“> od 1. ervence 2019

0 ;;Seniory nad 65 let.
i

aziod 1.7.2019 v Tari

se Seniord starsich 65 let.
Nové se vjhradné v ramci z6ny 71 zavadi bezplatna preprava véech cestujicich od 65 let véku bez
ohledu na misto bydite.

V Tarifu IDSOK se bezplatna pFeprava Senior
65+ vztahuje na:

Veskerou prepravu (autobus, viak, tramvaj)
vihradng uvnitf z6ny 71 (tzn. véechny prepravy,
které zatinaji, probihajf a zérovei koni uvnitt
260y 71)

V piipads, ze se nejedna o prepravu vjhradné
uvnitf z6ny 71, tzn,, e jde o pFiméstskou
dopravu (cestujete z unéjsi zony do z6ny 71
pfip. naopak, nebo z6nou 71 projiidite) plati
nové sleva 75% pro casové jizdné dle platného
CenkuB.

Jednotliv jizdenka byla do 30. 6. 2019 nepre-
stupna. Od 1. 7. 2019 pro dalsf prepravy uniti
26ny 71 nenf u potfeba zakoupenf daléfho
Jizdniho dokladu.

Jak cestujici bude prokazovat nérok na bezplat-
nou prepravu?

Narok na bezplatnou prepravu prokaZe cestuici
0d 65 let véku pii kontrole predlozenim obtan-
ského prikazu, cestovniho pasu nebo jiného
osobniho dokladu, ktery obsahuje fotografii,
jméno, pjment a datum narozen, piipadné
predlozenimprikazu IDSOKnebo prikazuDPMO.

Letak Bezplatna preprava pro seniory nad
65 let

NOVE V SYSTEMU IDSOK TAKE

Rychile EDas.

Informacni kamparni Vlakem v IDSOK jesté
snadnéji

Propagacni kampané IDSOK

Webovy vyhledavac CestujOK.cz

Kampan propagujici webovy vyhledavac CestujOK.cz zahrnovala:

Projekce videospotu:

» velkoplosna LED obrazovka umisténa v centralni hale Hlavniho nadrazi
v Olomouci / termin: Gnor 2019

» 3 digboardy indoor v Galerii Santovka (30 dni, 10 sec. 1x za 1,66 min,
12 960 zobrazeni / termin: duben 2019

> LCD monitory vozidel IDSOK — v prlibéhu roku 2019

CLV plochy v Olomouci:

> 10—15 ploch — v prébéhu roku 2019

Letaky, karticky:

» vozidla DPMO v Olomouci

> vlaky Ceskych drah a. s., 123 vozidel — v prtibéhu roku 2019

» informacni centra v Olomouckém kraji

E-mailova korespondence:

» rozeslani informaci obcim v Olomouckém kraji

Promované pfispévky na socialnich sitich: Facebook, Youtube — v priibéhu

roku 2019

PR c¢lanky v tisku a na internetu — v prébéhu roku 2019

Bezplatna preprava pro seniory nad 65 let
v zoné 71-Olomouc

Od 1. Eervna 2019 KIDSOK realizoval kampan, jejimZ cilem bylo informovat
cestujci vefejnost, predevsim z fad senior(i nad 65 let, o moznostech bez-
platného cestovani v zoné 71-0lomouc. K propagaci bylo vyuzito rdznych
médif (PR ¢lankd, letakd v dopravnich prostredcich, viedospotl na webech,
socialnich sitich a v LCD panelech a dalSich).

Vlakem v IDSOK jesté snadnégji

Cilem kampané bylo informovat cestujici vefejnost v Olomouckém kraji
o chystanych zménach v Zelezni¢ni dopravé a novinkach v systému IDSOK
s (¢innostiod 1. ledna 2020.

K propagaci bylo vyuzito:

» velkoplosna LED obrazovka umisténa v centralni hale Hlavniho nadrazi
v Olomouci, termin: 1.9.-31. 10. 2019

> LCD monitord ve vozidlech IDSOK (378 vozidel), prezentace spotu

> 10 CITYLIGHT ploch v Olomouci. Plakaty byly vyvéseny v obdobiod 1. 9. 2019

> PR ¢lankd v regionalnich periodicich (Olomoucka Drbna, regionalni verze
Deniku.cz, mési¢niku Olomoucky kraj atd.), na webech a prostfednictvim
socialnich siti (Facebook a YouTube)

» E-mailové korespondence obcim Olomouckého kraje
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Propagace IDSOK v OC Santovka v Olomouci

Terminy prezenzaci IDSOK na LCD plochéach v OC Santovka:

1.4.—31.5.2019: spot k weboveé aplikaci CestujOK.cz
1.8.—31.10. 2019: spot ke zménam v IDSOK od 1. 1. 2020

Pocet zobrazeni: 135/hodina, 1 620/den, 48 600/mésic, vysilani 12 hodin
dennég, pocet ploch: 3, délka spotu: 10 sec.

Propagace v Regionalnim centru Olomouc (RCO)

KIDSOK pravidelné prezentoval vefejnosti novinky a informace IDSOK v LCD
monitorech v RCO (Regionalni centrum Olomouc).

Informacni kampan ke zménam v IDSOK
od 1. 1. 2020

K 1.9.2019 byla zah3jena informacni kampan k chystanym zménam, s Gcin-
nostiod 1. ledna 2020 v Zeleznicni doprave.

K propagaci zmén v IDSOK od 1. 1. 2020 bylo vyuzito:

> 10 CLV ploch v Olomouci

» prezentaciinformaci na slidech v LCD monitorech vozidel dopravc( IDSOK
avRCO

prezentaci prostfednictvim videospotu

informacnich letakd umisténych v dopravnich prostfedcich DPMO
nékolika kampani na socialni siti Facebook

PR clank( uvefejnénych v tisku a mésicniku Olomoucky kraj

reportazi v rozhlasu a televizi

v v v v v

Velkoplosna reklama Jizdenka pro nas kraj

Dulezitou formou propagace jednotného jizdniho dokladu IDSOK (pro viak,
bus a MHD) v Olomouckém kraji bylo zavéSeni velkoformatového banneru
na budovu hlavniho nadrazi v Olomouci v terminu od 1. zafi do 28. prosince
2019. Banner ,Jizdenka pro nas kraj” obsahoval soucasné i informaci o Info-
lince IDSOK 588 88 77 88.
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Obrazky 4 - Propagace IDSOK
ve verejnych dopravnich
prostredcich

Verejnd linkovad autobusova doprava IDSOK
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Propagace IDSOK ve viacich CD

Propagace IDSOK ve verejnych
dopravnich prostredcich

Verejna linkova autobusova doprava IDSOK

Se zavedenim novych vozidel dopravci IDSOK od 1. ledna 2018 se znac-
né rozsitily moznosti pro prezentace informaci o systému IDSOK, zménach
a novinkach v ném cestujici vefejnosti. \/ roce 2019 byli cestujici pribézné
informovani ve vefejnych dopravnich prostfedcich IDSOK o0 zménach jizdnich
fad IDSOK, novinkach a dlleZitych upozornénich Olomouckého kraje.

Jednim z hlavnich informacnich kanall pro prezentaci sdéleni o zménach,
novinkach a sluzbach v IDSOK cestujici verejnosti se staly LCD monitory
ve vozidlech dopravcl IDSOK.

Na pfiméstskych autobusovych linkach IDSOK bylo v roce 2019 k prezentaci
informaci IDSOK standardné vyuzivano 378 LCD monitord.

\/ dopravnich prostfedcich DPMO byly cestujici vefejnosti pravidelné pre-
zentovany informace na slidech a ve videospotech v LCD monitorech a také
na letacich (v 54 tramvajich a 72 autobusech DPMO). Realizované kampané:
Infolinka IDSOK, V/yhodné cestovani v Olomouckém kraji, Bezhotovostni od-
baveni, webova aplikace CestujOK.cz.

Propagace IDSOK ve vlacich Cesk{ch drah, a.s.

K propagaci systému IDSOK ve vlacich €D bylo v roce 2019 wyuzito:

> 370 plakatd ,Vyhodné cestovani v Olomouckém kraji” (format A3) Termin:
rok 2019

» 123 plakatl s webovou aplikaci ,CestujOK.cz” v ,klapramech” Termin: rok
2019



Obrazek 5 - Propagace
Olomouckého kraje ve verejnych
dopravnich prostredcich IDSOK

Kliknutim viozite nadm

Prijdte 15.9.2019 od 13-18
hod. do arealu Korunni
pevnustky Olomouc.
Pripraven je bohaty program.

Den péstounstvi

Obrazek 6 - Jednodenni oblastni
jizdenka Jeseniky

Jednodenni oblastni jizdenka Jeseniky

Obrazek 7 — Propagace Olomouc
Region Card

Olomoucky kraj jede | Tyristicka karta

Olomouc - Stiedni Morava « Jeseniky

OL J RD

Propagace Olomouc Region Card
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Propagace Olomouckého
kraje ve verejnych dopravnich
prostredcich IDSOK

\/ roce 2019 se KIDSOK podilel na propagaci kampani organizovanych Olo-
mouckym krajem ve verejnych dopravnich prostredcich IDSOK.

Jednalo se o:

> Program prevence kriminality Olomouckého kraje

Termin propagace: 1. 11.2018-31.10. 2019

Forma: prezentace videospotd a slid v LCD monitorech vozidel IDSOK
> Den péstounstvi

Termin propagace: 1.-16.9. 2019

Forma: prezentace slidd v LCD monitorech vozidel IDSOK

Jednodenni oblastni jizdenka
Jeseniky

Jednodenni oblastnijizdenka Jeseniky byla specialni nabidkou Olomouckého
a Moravskoslezského kraje a hlavni myslenkou projektu bylo prilakat turisty
k jizdé verfejnou dopravou v atraktivni turistické oblasti.

Jizdenka navazala na projekt podpory cestovniho ruchu z roku 2013. Bylo
mozné ji vyuZzit od 27. dubna do 30. zafi 2019 na vsech linkach spolecnosti
ARRIVA MORAVA, a.s., Transdev Morava, s.r.0., VOJTILA TRANS, s.r.0., a také
u Zelezni¢niho dopravce GW Train Regio, a.s., a to na Gzemi vymezeného z6-
nami ODIS (Moravskoslezsky kraj) a IDSOK (Olomoucky kraj). Tato jizdenka
platila v 25 prepravnich zénach Olomouckého kraje a v 31 zonach Moravsko-
slezského kraje.

Jizdenku bylo mozné zakoupit ve varianté pro jednu osobu za T00K¢ nebo
také ve varianté skupinova az pro pét cestujicich za 250 K¢. Cilem skupinové
jizdenky bylo nabidnout cestujicim alternativu k dopravé plné obsazenym

osobnim autem. Cestujici si jizdenku kupovali pfimo v autobusech a ve vlacich.

Propagace Olomouc Region Card

V/ roce 2019 se KIDSOK podilel na propagaci turistické karty pro volné vstupy
a slevy Olomouc Region Card ve vefejnych dopravnich prostfedcich IDSOK
v Olomouckém kraji. Cestujici vefejnosti byly prezentovany vyhody Olomouc
Region Card formou informacnich slidd v LCD monitorech vozidel IDSOK a dale
publikovany v kniznich jizdnich fadech IDSOK (autobusovych a vlakovych).
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Informacni materialy pro verejnost

Knizni verze jizdnich fadt IDSOK 2019/2020

\/ roce 2019 zajistoval KIDSOK kompletni realizaci vydani kniznich jizdnich Fad IDSOK. Piprava vydani kniznich jizdnich
fadd IDSOK 2019/2020 na obdabi od 15. 12. 2019 do 12. 12. 2020 zahrnovala zajisténi dat s jizdnimi Fady od dopravc(i
IDSOK, navrhy grafické podoby, sazbu, zajisténi tisku i distribuci dopravcim IDSOK na informacni a prodejni mista.

Ve Ctvrtém kvartalu roku 2019 bylo vytisténo a na prodejni mista distribuovano celkem 6 890 brozur autobusovych
jizdnich rad 2019/2020 pro pét oblasti Olomouckého kraje (Olomoucko, Prostéjovsko, PFerovsko, Jesenicko, Sum-
persko) a dale 7 000 brozur vlakovych jizdnich fad 2019/2020.

Obrazek 8 - Jizdni fady autobusovych linek 2019/2020

N N Sms B EHOSK

i

L JizDNi RAD © .| Jizoni RAD © W jizpNi RAD ©

"~ 1DSOK 2019/2020 (®) IDSOK 2019/2020 (® DSOK 2019/2020 (@)

Webové stranky KIDSOK

Weboveé stranky www.kidsok.cz poskytuiji vefejnosti ucelené informace a dokumenty souvisejici s ¢innosti Koordinatora
Integrovaného dopravniho systému Olomouckého kraje. Informace a dokumenty jsou roz¢lenény do 7 sekci dle obsahu:

> O nas — organizace KIDSOK, zakladni Gdaje, historie

> Dokumenty — vyrocCni zpravy, Rozpocet

> Povinné informace — povinné informace dle zakona 106/1999 Sb.

> Pokyny dopravc@m — sdéleni KIDSOK dopravclim IDSOK

> Autobus Olomouckého kraje — zakladni pravidla a informace vyuZivani vicetcelového autobusu Olomouckého kraje,
rezervalni systém



\/yro€ni zprava 2019 65

> GDPR
> Kontakty

KIDSOK zajistuje prostrednictvim svého webu www.kidsok.cz rezervace a objednavky vicelcelového autobusu Olo-
mouckého kraje a dava zajemclim k dispozici informace o volnych terminech a pravidlech uzivant.

Weboveé stranky IDSOK

Webové stranky www.idsok.cz predstavuji dllezity informacni zdroj IDSOK poskytujici uceleny prehled o systému,
jizdnich fadech, zménach v dopravé, dokumentech a novinkach.

Kidsok.cz Idsok.cz CestujoK E-shop Vyluky Infolinka: +420 588 88 77 88  infolinka@idsok.cz
)P | INTEGROVANY
DOPRAVNI SYSTEM Jizdni fady v Mapy a zdny v Jizdné a tarif v Praktické v Systém IDSOK v Vyluky
!J OLOMOUCKEHO KRAJE
Prehled vyluk na Zeleznici s nahradni dopravou o 0

Vyluky s néhradni autobusovou dopravou v lednu 2020 m
Olomoug hl.n. - $ternberk Termin: 10. 1. ..

Vi g
2 iy RZMENY Vyluka mize zpozdit viaky

P

Pfemisténi autobusové stanice

@ v Sumperku
Testovani Mobil0K
| Vlaky mezi Olomouci a

P

Dékujeme pfihlagenym zajemcdm o testovani nové mobilni Stemberkeminahradiiautobusy

aplikace MobilOK. Z pfihlasenych bylo vybrano 200

cestujicich. ... VSechny vyluky, »

Struktura webu IDSOK.cz:

» Jizdni fady — platné, vylukové, zmény, navrhy a pfipominkovani, prodejni mista

> Mapy a zény — mapy zon IDSOK, mapy Zelezni¢nich trati IDSOK, planky nastupist'

> Jizdné a tarif — tarif, ceniky slevy, prodejni mista

> Praktické — aktuality, informace, letaky

> Systém IDSOK — pokyny cestujicim, technické a provozni standardy, smluvni prepravni podminky
> Wluky

Weboveé stranky www.verejnadoprava.kidsok.cz pfinaseji cestujici verejnosti komplexni prehled zmén ve verejné dopravé
IDSOK v Olomouckém kraji, pfedevsim vyluky a dopravni omezeni ve verejné linkové dopravé,; na Zeleznici a v méstské
hromadné dopravé. S pomoci nékolika filtrl mohou cestujici parametrizovat svij vybér, napiiklad pro vylukové jizdni
fady apod.
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Weboveée stranky KIDSOK.cz a IDSOK.cz

Mezirocni srovnani navstevnosti webu kidsok.cz a idsok.cz (2018, 2019)
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Leden Unor | Brezen | Duben | Kvéten | Cerven |Cervenec| Srpen Zaf ‘ Rijen |Listopad | Prosinec
W kidsok  midsok
| www.kidsok.cz | www.idsok.cz
Rok 2018 2019 2018 2019
Navstévnost 106,2 54,3 75,1 108,6

Hodnoty jsou uvedeny v fadech tisict

Navstévy — celkovy pocet navstév béhem daného ¢asového obdobi. Navstéva je doba, po kterou se uzivatel aktivné
vénuje webovym strankam.

Celkovy pocet navstév na webech v roce 2019:
www.kidsok.cz: 54 280
www.idsok.cz: 108 609

\/ lednu 2018 doslo k vyraznému narlstu sledovanych hodnot na webech KIDSOK a IDSOK z dévodu velkého zajmu
cestujici vefejnosti o informace o zménéach jizdnich fadd k nimz doslo v uvedeném mésici. Od konce ¢ervence do polo-
viny srpna 2019 byl proveden celkovy redesign web( KIDSOK a IDSOK s cilem pfesunout funkci informacniho kanalu
systému IDSOK z www.KIDSOK.cz na www.IDSOK.cz.

Zmeény realizované na www.KIDSOK.cz byly provedeny v souladu s ustanovenim zakona ¢. 99/2019 Sb. (Zakon o pfi-
stupnosti internetovych stranek a mobilnich aplikaci a o0 zméné zakona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech
vefejné spravy a o zméné nékterych dalSich zakond, ve znéni pozdéjsich predpis). Timto bylo zajiSténo, Ze webové
stranky jsou pristupné pro jejich uZivatele, zejména pro osoby se zdravotnim postizenim, a to tim Ze jsou vnimatelng,
ovladatelnég, srozumitelné a stabilni.
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Facebook

Stranka na socialni siti Facebook nazvana Integrovany dopravni systém Olomouckého kraje, kterou administruje KIDSOK,
méla ke konci roku 2019 celkem 518 sledujicich. Celkem 484 uzivatel( ji oznacilo jako ,To se mi libi". Prispévky stranky
vidély diky propagaci desitky tisic uzivateld Facebooku. KIDSOK prostfednictvim Facebooku informoval o uzavirkach

a ddlezitych zménach v dopravé i novych jizdnich fadech a novinkach pro cestujici vefejnost.

Datum Promovany prispévek Pocet zhlédnuti
15. Gnora 2019 Uz jste vyzkouseli www.cestujok.cz? 10 196
5. bfezna 2019 Jak jste spokojeni se sluzbami autobusovych dopravc@? 710
14. Cervna 2019 Od 1. ervence budou mit seniofi od 65 let olomouckou MHD zdarma L 724
3.Fijna 2019 Cestujte vlakem v Olomouckém kraji 826
12000
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= 8000
3
C
=]
D
= 6000
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o 4000
2000
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15.2.2019 5.3.2019 14.6.2019 3.10.2019
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LEden © 16.1.2019 Otevirani nabidek dopravci pro vefejnou zakazku Zajisténi dopravni

UI’IOI’ ¢

Brezen ¢

Duben ¢

Kvéten ¢

)

2

)

)

obsluznosti Olomouckého kraje verejnymi sluzbami v pfepraveé cestujicich verejnou
linkovou dopravou Il — oblast Prostéjovsko JV.

1.2.2019 Zahajeni objednavek vicelcelového autobusu Olomouckého kraje
na 2. Ctvrtleti roku 2019.

1.3.2019 Uzavreni smlouvy s dopravcem ARRIVA MORAVA, a.s., na zajisténi
dopravni obsluznosti Olomouckého kraje verejnymi sluzbami v prepravé cestujicich
verejnou linkovou dopravou Il — oblast Jesenicko.

1.3.2019 Spusténi ankety vénované spokojenosti cestujicich s autobusovymi
dopravci IDSOK na www.IDSOK.cz.

20.3.2019 Uzavieni smlouvy s dopravcem FTL First Transport Lines, a.s., na za-
jisténi dopravni obsluznosti Olomouckého kraje vefejnymi sluzbami v prepravé
cestujicich verejnou linkovou dopravou Il — oblast Prostejovsko JV.

Od 1. 4. 2019 byla zavedena bezplatna preprava pro vsechny cestujici méstskou
hromadnou dopravou v Hranicich na Moravé. Ke zrusenijizdného v MHD v Hranicich
doslo na zakladé rozhodnuti mésta, jehoz dlouhodobym cilem je zvySeni zajmu
0 MHD na Ukor individualniho cestovani automobily.

0d 27. 4. 2019 byla, za Gcelem podpory turistiky a souvisejiciho pouzivani pro-
stredk( vefejné dopravy, nabizena jednodennijizdenka pro oblast JESENIKY na let-
ni sezénu 2019.

1.5.2019 Zahajeni objednavek vicetcelového autobusu Olomouckého kraje
na 3. Ctvrtleti roku 2019.

3.5.2019 S dopravcem Ceské drahy, a.s., byly uzavieny Smlouvy o veFejnych
sluzbach v prepravé cestujicich verejnou drazni osobni dopravou k zajisténi do-
pravni obsluznosti vlaky regionalni dopravy pro provozni soubory Hana a Sever
pro obdobi 2020-2029.

0d 10. 5. 2019 KIDSOK zahajil koordinaci ¢innosti souvisejicich s lepenim polepl
na autobusy IDSOK zajistujici vefejnou linkovou dopravu v Olomouckém kraji. Novy
design autobusd se vyznacoval polepy s logem Olomouckého kraje a napisem
.Jedeme v tom spolu” Do konce roku 2019 bylo polepeno 293 vozidel dopravcl
ARRIVA MORAVA, a.s. a VOJTILA TRANS, s.r.0.
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ce rven O 1.6.2019 Zahajeni rozvoje CD IDSOK o nastroje pro fizeni zelezni¢ni dopravy

Cervenec ¢

Srpen ¢

)

2

od 1. 1.2020.

10.6.2019 Zvefejnéniinformaci o moznosti pfipominkovat navrhy jizdnich fadu
Zelezni¢ni osobni dopravy 2019/2020. Ob¢ané mohli (do 10. 7. 2019) pfipomin-
kovat navrh jizdnich fadd na Zeleznici pro obdobi 2019/2020.

0d 1. 7. 2019 byla zavedena Statutarnim méstem Olomouc bezplatna preprava
pro cestujici vefejnost z fad seniord nad 65 let olomouckou méstskou hromadnou
dopravou. Nulovému jizdnému predchazelo jizdné se slevou 50% béZného jizdného.
Nulové jizdné pro seniory 65+ bylo zavedeno také zéné 71 ve vsech dopravnich

prostredcich IDSOK.

0Od 1. 7. 2019 pfipravil Koordinator IDSOK aktualizaci Tarifu IDSOK k novée zave-
denym slevam pro cestujici z fad senior( nad 65 let.

Tisk QR kodi na jizdnich dokladech IDSOK

S planovanym zaintegrovanim nové pfistupujicich dopravcl bylo nutné vyresit
jednotny zplsob odbavovani cestujicich. V ¢ervenci 2020 byla spole¢nosti Telmax
zadana objednavka doprogramovani tisku QR kodd na jizdni doklady vydavanych
na odbavovacich zafizenich Telmax. Tyto QR kody nesou Gdaje potfebné k desifro-

vani drzitele jizdniho dokladu a typu jizdniho dokladu. V roce 2020 se predpoklada
vybaveni pfiméstskych autobusl ¢teckami QR koda.

Seniofi 65+ v zoné 71 zdarma

Na zakladé zasedani Rady mésta Olomouce doslo od 1. 7. 2019 v Tarifu IDSOK
ke zménam tykajicich se Seniord starsich 65 let. Nové se vyhradné v ramci zény
71-0Olomouc zavedla bezplatna preprava vSech cestujicich od 65 let véku bez
ohledu na misto bydlisté. \V pfipadé, ze se nejednalo o prepravu vyhradné uvnitf
zény 71, tzn., Ze Slo o pfiméstskou dopravu, platila nové sleva 75% i pro ¢asové
jizdné dle platného Ceniku B. K 1. 1. 2020 pristoupil Olomoucky kraj k rozsiteni
bezplatné pfepravy pro Seniory 65+ v ramci zony 71-Olomouc. Noveé je tedy zona
71-Olomouc pro cestujici Seniory 65+ zdarma pri jakékoliv cesté z/do okolnich
zon do zony 71-0Olomouc.

1.8.2019  Zahajeni objednavek viceGcelového autobusu Olomouckého kraje
na 4. Ctvrtleti roku 2019.

30.8.2019  Zverejnéni informaci o zachovani dalkove linky 950901 Jesenik —
Krnov — Ostrava, ktera je dilezitou linkou pro spoustu cestujicich a zajistuje spojeni
okresu Jesenik, pfedevsim Zlatych Hor, s Moravskoslezskym krajem.
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- Vs
Za ri O 1.9.2019 Zahajeni provozu nové autobusové linky IDSOK ¢. 920 Ostrava — Opava —

Rijen ¢

Listopad ¢

)

)

Bruntal — Rjmarov (- Sumperk). Linka nahrazovala stavajicilinku 930201 Sumperk —
Bruntal — Opava — Ostrava, kterou provozoval dopravce ARRIVA MORAVA, a.s.,
na své komercni riziko a jejiz provoz se tato spolecnost rozhodla ke dni 31. 8.
2019 ukoncit.

2.9.2019 S dopravcem Ceské drahy, a.s., byla uzavfena Smlouva o veFejnych
sluzbach v prepravé cestujicich verejnou drazni osobni dopravou k zajisténi do-
pravni obsluznosti vlaky regionalni dopravy pro provozni soubor Elektricka sit' stfed
a Elektricka sit' nova infrastruktura pro obdobi 2020-2022.

23.9.2019 Schvaleni Planu dopravni obsluznosti Gzemi Olomouckého kraje
pro obdobi 2019+.

4.10.2019  Prevzeti novych vozidel pro oblast Prostéjovsko JV pro provoz
od 1. 1.2020.

1.11.2019 Rozsiteni ORDDS o dva dispecery pro Zelezni¢ni dopravu.

1.11.2019 Zahgjeni testovani novych nastrojd a funkci v CD IDSOK pro fizeni
Zelezni¢ni dopravy v ostrém provozu od 1. 1. 2020.

0d 1. 11. 2019 zahgjil KIDSOK objednavky vicetcelového autobusu Olomouckého
kraje na 1. Cturtleti roku 2020.
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prOSi NeC © 3.12.2019 Prevzeti novych vozidel pro oblast Jesenicko pro provoz od 1. 1.
2020.

0d 15. 12. 2019 se rozsitila moznost cestovat s jizdnim dokladem IDSOK. Rychlik
R8 dopravce Regiojet byl zaintegrovano od 1. 1. 2020, ale na zakladé jednani's do-
pravcem slo vyuzit jizdenku IDSOK v uvedeném rychliku v Gseku Kojetin — Prerov —
Hranice jiz od 15. prosince.

0d 15. 12. 2019 byl zahajen prodej kniZnich jizdnich Fadd IDSOK 2019/2020 a vla-
kovych jizdnich fad IDSOK 2019/2020 na obdobi od 15. 12. 2019 do 12. 12. 2020.

Dokonceni vystavby mobilni aplikace MobilOK pro nakup jizdného pomoci mabil-
niho telefonu a odbaveni mobilnim telefonem.

Vznik nové zony 211 (Hulin, Brest)

0d 15. 12. 2019 doslo k zapojeni zeleznicni stanice Hulin (i Zst. Bfest) do Integ-
rovaného dopravniho systému Olomouckého kraje pro osobni a spésné viaky
Ceskych drah.

0d 1. 1. 2020 se zminéné zapojedni tyka navic i rychlikt CD zapojenych do IDSOK.
Tim doslo k rozsiteni nabidky pro cestujici se spadovosti do Olomouckého kra-
je, ktera jim umoznuje cestovat v systému IDSOK jiz ze sousedni prilehlé oblasti

k Olomouckému kraji na jizdni doklad IDSOK a naopak.

Integrace rychliki a Regiolet a LEO Express Tenders

Nové se od 1. 1. 2020 rozSifuje skupina dopravnich prostredkd IDSOK o rychliky
a expres Ceskych drah, a.s. (dalkové linky R a Ex). Roz&iteni plati pro vlaky katego-
rie R — . linky dalkové dopravy R8, R12, R13, R18, R27 a Ex2.

Rychliky integrované do IDSOK po 1. 1. 2020:

Ex2 Praha— Olomouc — Vsetin — Zilina (IDSOK v (iseku Zabfeh na Moravé — Hranice
na Moravé);

R8 Brno — Bohumin (IDSOK v Gseku Nezamyslice —Hranice na Moravé);

R12 Brno — Olomouc — Sumperk (IDSOK v Gseku Nezamyslice — Sumperk):

R13 Olomouc — Prerov — Bfeclav — Brno (IDSOK v Gseku Olomouc — Prerov — Hulin);
R18 Luhacovice — Prerov — Praha (IDSOK v Gseku Zabfeh na Moravé (u vybranych
vlakd, které v této stanici zastavuji) — Olomouc — Prerov — Hulin;

R27 Olomouc — Opava — Ostrava (IDSOK v Gseku Olomouc — Moravsky Beroun);
Dale je od 1. 1. 2020 mozné cestovat s jizdenkou IDSOK vlakem Regiojet v Gseku
Kojetin — Prerov — Hranice.

Usek Cerveny Potok — HanuSovice je nové od 15. 12. 2019 obsluhovan dopravce
Leo Expres Tenders (So, Ne a svatky), ktery uznava jizdni doklady IDSOK.
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Cile 2020

Priprava provoznich soubor( pro objednavku Zelezni¢ni
dopravy v elektrické trakci od roku 2023.

PFiprava jizdnich fad( a provozu pro zajisténi obsluz-
nosti oblasti Prostéjovsko JV a Jesenicko dle novych
smluv od 1. 1. 2020.

Integrace zelezni¢ni dopravy do CD IDSOK a nastaveni
fizeni provozu viakovych spojd s (¢innostiod 1. 1. 2020.
Testovani a realizace nového odbaveni pomoci mobil-
niho telefonu — zakoupeni ¢asovych jizdnich dokladd.
Pfiprava moznosti zakoupeni jednotlivého jizdniho do-
kladu pomoci mobilniho telefonu.

Vlybaveni vozidel ¢teckami QR kodd a ¢tenim technolo-
gie NFC.

Realizace nakupu scitacich ramd do vozidel v ramci au-
tobusove dopravy.

Zména Tarifu v zoné 71 — seniofi 65+ zdarma i v pri-
méstské dopravé, zmeéna tarifu mésta Olomouc.

Dlouhodobe cile

Padileni se na koordinaci vybudovani vyznamnych pre-
stupnich uzl{ a terminalll a také modernizaci zastavek.
Zapojeni modernizovanych jednotek do zajisténi do-
pravni obsluznosti Zeleznicni dopravou.

Rozsifeni dopravni obsluznosti v Olomouckém kraji.
Rozvoj aplikaci pro cestujici verejnost.

Zapojeni DPMO do systému Centralniho dispecinku
IDSOK.

>

>
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Rozsifeni bezplatné prepravy pro Seniory 65+ v ramci
zony 71-0lomouc.

Spusténi aplikace MobilOK — v ramci elektronického od-
bavenf cestujicich v systému IDSOK slouzi mobilni apli-
kace jako identifikator pro dlouhodobé ¢asové kupony.
Pfiprava zavedeni cteCek QR kodu do odbavovaci tech-
niky.

PFiprava moznosti zakoupeni jednotlivého jizdniho do-
kladu pomoci mobilniho telefonu.

Pfiprava moznosti zakoupeni ctvrtletniho jizdniho do-
kladu.

PFiprava na zruSeni nutnosti prokazovani se priikazem
DPMO u elektronickych ¢asovych kupond v kombinaci
se zonou 71.

Zpfistupnéni webd a aplikaci IDSOK dle zakona ¢. 99/
2019 Sb. o pristupnosti internetovych stranek a mobil-
nich aplikaci verejné spravy.

Pfiprava provoznich soubord pro elektrifikované traté
v souladu s povinnostmi ETCS.

Propojeni tarifniho kalkulatoru CestujOK s E-shopem
IDSOK pro pfimy prodej jizdnich doklad® na zakladé vy-
hledaného spajeni.

Integrace online moznosti nakupu IDSOK jizdnich do-
klad(i do jedné platformy.

Uznavani elektronického prikazu ISIC.
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